_ CONGEJSO DIRECT i\;a
@m%

ACTANO.
437-2018
cant (00004

SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 02 JULIO 2018

ACTA N° 37-07-2018

Al ser las dieciséis horas con quince minutos del lunes dos de julio del dos mil
dieciocho, se da inicio a la sesion ordinaria del Consejo Directivo N°® 37-07-2018,
celebrada en Oficinas Centrales, con el siguiente quérum:

ARTICULO PRIMERO: COMPROBACION DEL QUORUM: MBA. Maria Fullmen
Salazar Elizondo, Presidenta, Ing. Ronald Cordero Cortés, Vicepresidente, Licda.
Georgina Hidalgo Rojas, MBA. Ivania Arguedas Vargas, Directora, Bach. Jorge
Luis Loria Nufiez, Director y el Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Director.

INVITADOS E INVITADAS EN RAZON DE SU CARGO: Lic. Gerardo Alvarado
Blanco, Gerente General; Lic. Berny Vargas Mejia, Asesor Juridico General; Dra.
Maria Leiton Barquero, Subgerenta Desarrollo Social; MBA. Geovanny
Cambronero Herrera, Subgerente Gestiéon de Recursos; MBA. Tatiana Loaiza
Rodriguez, Coordinadora Secretaria Consejo Directivo; Licda. Viviana Boza
Chacoén, Jefa de Despacho.

ARTICULO SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

La MBA. Maria Fullmen Salazar Elizondo, Presidenta da lectura al orden del dia y
procede a someterla a votacion, con los siguientes cambios: Incorporar como punto
6.1 Ratificacion del Acuerdo N° 245-06-2018 en relaciéon con el Andlisis del
Informe de Labores | Trimestre del afio 2018, segun oficic GG-1160-05-2018.

Las sefioras directoras y sefiores directores aprueban |a siguiente agenda:

1. COMPROBACION DE QUORUM

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

3. APROBACION DEL ACTA No. 35-06-2018

4. LECTURA DE CORRESPONDENCIA,

5. ASUNTOS DE PRESIDENCIA EJECUTIVA

5.1 Nombramiento de la Subgerenta o el Subgerente de Soporte Administrativo

6. ASUNTOS DE GERENCIA GENERAL
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6.1 Ratificacion del Acuerdo N° 245-06-2018 en relacién con el Analisis del Informe
de Labores | Trimestre del afio 2018, segun oficio GG-1160-05-2018.

6.2 Analisis de oficio DH-2061-06-2018 en relacion con Proyecto de Acuerdo
referente a la Modificacion al Reglamento Interno de Trabajo de las Empresas
Comerciales, segun oficio GG-1538-06-2018.

6.3 Analisis cumplimiento del Acuerdo N° 045-02-2017 (Oficios GG. 1434-06-2018,
AJ-727-06-2018, TR-130-06-2017, SGSA-321-06-2018), segun Oficio GG-
1544-06-2018.

6.4 Analisis de oficio SGDS-1264-06-2018 / Oferta Programatica 2019, segln
Oficio GG-1531-06-2018.

7. ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES DIRECTORES
ARTICULO TERCERO: APROBACION DEL ACTA No. 35-06-2018

La sefiora Presidenta Maria Fuillmen Salazar Elizondo somete a votacién el Acta
No.35-06-2018

ACUERDO 252-07-2018
POR TANTO, SE ACUERDA:

Aprobar el Acta de la Sesion Ordinaria N° 35-06-2018 de fecha 25 de junio de
2018.

Las sefioras directoras y sefiores directores: MBA. Maria Fullmen Salazar
FElizondo, Presidenta, Ing. Ronald Cordero Cortés, Vicepresidente, Licda.
Georgina Hidalgo Rojas, MBA. lvania Arguedas Vargas, Directora, Bach. Jorge
Luis Loria Nufiez, Director y el Lic. Rolandc Fernandez Aguilar, Director, votan
afirmativamente el acta anterior.

ARTICULO CUARTO: LECTURA DE CORRESPONDENCIA.

La MBA. Maria Fullmen Salazar Elizondo, Presidenta indica que no hay
correspondencia para ser conocida por los miembros del Consejo Directivo.
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ARTICULO QUINTO: ASUNTOS DE PRESIDENCIA EJECUTIVA

51 NOMBRAMIENTO DE LA SUBGERENTA O EL SUBGERENTE DE
SOPORTE ADMINISTRATIVO

La sefiora Presidenta cede la palabra al Lic. Gerardo Alvarado Blanco, Gerente
General, con el fin de que pueda realizar la presentacidén de los candidatos o las
candidatas.

El Lic. Gerardo Alvarado saluda a los presentes y procede a atender la solicitud de
la sefiora Presidenta, haciendo una busqueda bastante minuciosa e intensiva, de
una personas que pudiese ocupar el cargo de la Subgerencia de Soporte
Administrative de la Institucién, en vista de la renuncia del Lic. Daniel Morales
Guzman, quien acompaiid al Consejo Directivo durante los Gltimos cuatro afios.

Explica que luego de varias entrevistas y andlisis de perfiles de algunas personas
consideradas y otras que de alguna manera hicieron llegar los atestados, considera
que la personas mas idoénea para el desempefio del cargo es la sefiora Luz Maria
Chacén Ledn de quien se entrega copia del curriculum a cada miembro del
Consejo Directivo.

Indica que la sefiora Chacén Ledn tiene una maestria en Administracion de
Empresas con Enfasis en Finanzas, asi como estudios de Licenciatura en
Economia, lo cual es bastante atinente propiamente del proceso financiero de la
institucion. También recalca que ella estd cursando un nivel de doctorado en
gestion publica y ciencias empresariales en el Instituto Centroamericano de
Administracién Puablica lo cual también desarrolla y amplia las competencias que se
requieren en la Subgerencia.

Destaca ademas que su experiencia como consultora en diversos temas y en la
parte académica, refleja una persona con bastantes dotes de trabajo en equipo,
toma de decisiones, manejo de personal, disposicion y compremiso.

El Ing. Ronald Cortés, Vicepresidente consulta donde [abora actuaimente y si el
puesto es en propiedad.

El Lic. Alvarado indica que los cargos de Gerencia y Subgerencia no son en
propiedad, son nombramientos de confianza regulados por la Ley de Presidencia
Ejecutiva y Juntas Directivas que se establecen por plazos de seis afios.
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Actualmente ella esta laborando como catedratica en el CICAP vy tiene
disponibilidad para asumir el cargo.

La MBA. Ivania Arguedas indica que segun el Curriculum eila estd como
Consultora y pregunta si ese cargo tiene dedicacion exclusiva y si tiene alguna
consultoria abierta o pendiente de terminar que pueda afectar.

El Lic. Gerardo Alvarado indica que él le consulté a la sefora Chacén Lebn su
disponibilidad y su desempefio a otras actividades y elia indico que puede asumir
en el momento que sea necesario, que ella renunciaria a otras actividades que este
realizando en este momento.

El Lic. Rolando Fernandez consulta si hubo otras personas que se valoraron para
el puesto y pide se explique como fue el proceso.

El Lic. Gerardo Alvarado responde que se valoraron alrededor de unas seis
personas y fue un proceso, que bajo encargo de la sefiora Presidenta Ejecutiva y
atendiendo la confianza que ella deposité en él, realizé de forma personal, no es un
proceso que esté reglado de alguna manera en la normativa institucional que
impligue que deba pasar por un procedimiento ante el area de recursos humanos,
sino que es un nombramiento de confianza, sin embargo, se hizo un analisis de
atestados de diferentes personas, primeramente revisando que cumpliera los
requisitos minimos que establece el reglamento orgénico de la institucion y tambien
por medio de entrevistas puntuales con cada persona para conocer el grado de
actitud, de conocimiento, de compromiso, experiencia y manejo gue se necesita
para este tipo de cargos en una institucion tan importante como el IMAS.

Se analizaron varias personas y por diferentes motivos la valoracién o las personas
mismas solicitaron no continuar con el proceso.

La sefiora Presidenta consigna el ingreso de la Licda. Ericka Alvarez Ramirez,
Directora y del Lic. Edgardo Herrera, Auditor General.

La sefiora Presidenta consulta si antes de ratificar 0 nombrarla, desean hacerla
pasar a la sala de Sesiones para alguna pregunta.

No habiendo mas consultas la Presidenta Maria Fuilmen Salazar, le solicita a la
MBA. Tatiana Loaiza Rodriguez, dar lectura a la propuesta de acuerdo.
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ACUERDO 253-07-2018
CONSIDERANDO

1. Que de acuerdo con el Articulo 4 de la Ley General de la Administracién Publica
N° 6227, la actividad de los entes publicos esta sujeta en su conjunto a los
principios fundamentales del servicio publico para asegurar su continuidad, su
eficiencia y su adaptacién a todo cambio en el régimen legal o en la actividad
social que satisfacen; y deben velar por |a igualdad en el trato a los destinatarios,
usuarios o beneficiarios.

2, Que de conformidad con el Articulo 15 de la Ley N° 6227, la discrecionalidad
puede darse incluso por ausencia de ley en un caso concreto, pero estard
sometida en todo momento a los limites que le impone el ordenamiento juridico
expresa o implicitamente, lo anterior para que su ejercicio sea eficiente y
razonable.

3. Que segun lo expresa el Articulo 6 de la Ley N° 5507 de 19 de abril de 1974
llamada "Ley de Presidencias Ejecutivas”, los Gerentes de la institucién son los
principales funcionarios administrativos.

4. Que sefiala el Articulo 2 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del
Consejo Directivo de! Instituto Mixto de Ayuda Social, que se definen como
integrantes del nivel gerencial a las personas que ocupen el cargo de Gerente
General, Subgerente de Soporte Administrativo, Subgerente de Gestion de
Recursos y Subgerente de Desarrollo Social.

5. Que el articulo 6 de la Ley N°® 4646 de 20 de octubre de 1970, reformada por la
Ley N° 5507, sefiala que los gerentes y subgerentes de las instituciones publicas, -
entre las cuales esta el Instituto Mixto de Ayuda Social - seran elegidos en sus
cargos por periodos de seis anos.

6. Que mediante oficio SGSA-0212-05-2018 , el Lic. Daniel Morales Guzman,
presentd su renuncia al cargo, a partir del 31 de mayo del 2018.

7. Que la sefiora Presidenta de este Consejo Directivo ha propuesto a la
Licenciada Luz Maria Chacén Ledn cédula N° 0203360097, para ocupar el cargo
de Subgerenta de Soporte Administrativo de la Institucion.
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Indica que desde inicio de afio se habia postulado con un panel sobre las
diferentes dimensiones economicas y politicas de la mujer, trabando el tema de
los costos economicos de la exclusién laboral femenina, compuesto por una
brasilefia, una mexicana, una argentina, donde ella es quien coordina. Indica que
en relacién a este tema, no ha encontrado en todo el pais una metodologia de
calculo, no lo logro en el INAMU, y el ICE que si le dijeron que tenian una
metodologia, no logré incursionar y llegar al nivel para poderla analizar y aplicarla,
para exponer los resultados en noviembre, en Guadalajara.

La sefiora Presidenta indica que es muy prometedora la llegada de la sefora
Chacén Ledn al IMAS, y reitera el apoyo de los miembros del Consejo Directivo y
Administracién.

La sefiora Chacon Leén agradece las palabras de la sefiora Presidenta y se retira
de ia sala de sesiones.

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS GERENCIA GENERAL

6.1  RATIFICACION DEL ACUERDO N° 245-06-2018 EN RELACION CON EL
ANALISIS DEL INFORME DE LABORES | TRIMESTRE DEL ANO 2018, SEGUN
OFICIO GG-1160-05-2018.

La sefiora Presidenta Maria Fullmen Salazar, somete a votacion el siguiente
acuerdo.

ACUERDO 254-06-2018
POR TANTO, SE ACUERDA

Ratificar el Acuerdo N° 245-06-2018, mediante el cual se da por recibida y
cumplida la entrega y la presentacion del “Informe de Labores del Primer Trimestre
del afo 2018, de la Gerencia General, segun Oficio GG-1160-05-2018.

La MBA. Maria Fullmen Salazar Elizondo, Presidenta somete a votacion el anterior
acuerdo. Las sefioras directoras y sefiores directores: MBA. Maria Fulimen
Salazar Elizondo, Presidenta, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora; Bach.

Jorge Luis Loria Nufiez, Djpeqtor y el Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Director,
votan afirmativamente e rior acuerdo, excepto la MBA. Ivania Arguedas
Vargas, Directora , el Ing. Ronald Cordero
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Cortés, Vicepresidente, quienes se abstienen de votar por no haber estado

presen sesion; y Licda. Georgina Hidalgoe Rojas, Directora
% »2’)/:@% , quien se abstiene por no haber estado presente

en’el momento en que se votd dIChO acuerdo.

6.2 ANALISIS DE OFICIO DH-2061-06-2018 EN RELACION CON PROYECTO
DE ACUERDO REFERENTE A LA MODIFICACION AL REGLAMENTO
INTERNO DE TRABAJO DE LAS EMPRESAS COMERCIALES, SEGUN OFICIO
GG-1538-06-2018,

La MBA. Maria Fullmen Salazar, Presidenta, solicita la anuencia de este Consejo
Directivo, para que ingrese a la sala de sesiones la Licda. Tatiana Rodriguez
Martinez, profesional de Desarrollo Humano.

Las sefioras directoras y sefiores directores manifiestan estar de acuerdo, por lo
que ingresa a la sala de sesiones la sefiora indicada.

La sefiora Presidenta cede la palabra al MBA. Geovanny Cambronero, Subgerente
de Gestién de Recursos.

El sefior Cambronero agradece y saluda a todos y todas las personas presentes.

Indica que el tema que se trae del conocimiento del Consejo Directivo tiene que ver
con el Reglamento Interno de Trabajo de Empresas Comerciales, gestion que se
inicio aproximadamente hace dos afios, donde se formuld un reglamento, el cual,
después de verificarse internamente se determind que era necesario hacerle
ajustes en funcion de que respondiera a la dinamica propia que tiene el Ministerio
de Trabajo estabiecida.

El Consejo Directivo en su oportunidad conocié sobre el Reglamento, fue
. aprobado, fue remitido al Ministerioc de Trabajo y también a la Autoridad
Presupuestaria, e inclusive se efectud la comunicacién del mismo, no obstante, al
entrar en vigencia se determiné que era necesario hacer una variacién en el horario
especificamente que aplicaba para la tienda de Golfito, en otras palabras, el
Reglamento que habia sido conocido por el Consejo Directivo y aprobado por dicho
Organo, la Gnica variacion que tiene Io que se presentara es el horario que rige
especificamente para la tienda de Golfito porque el Depoésito tiene unos rangos de
horarios que varian en el tiempo y que es necesario que dicho Reglamento los
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considere y los traslape de forma tal que se pueda tener siempre la franja de
cobertura, considerando las jornadas establecidas en el Cédigo de Trabajo.

Explica que en el caso de Golfito, el horario dependera de la temporada, y los
diferentes rangos de horario permiten acomodar el personal y cubrir el
funcionamiento de la tienda. Aclara que en el caso del Juan Santamaria es
diferente en los horarios, el rango de operacién de la Tienda de Golfito es menor.

El ing. Ronald Cordero, Vicepresidente consulta como manejan la relacion con
salarios con horas laborales, cuando hay cambios en los horarios, cuando se
trabaja mas o cuando se frabaja menos.

La Licda. Tatiana Rodriguez Martinez, profesional en Desarrollo Humano explica
que en cuanto a la materia salarial, es el mismo salario para el mismo personal,
indistintamente de la jornada que tengan, puede ser jornada mixta, diurna o
nocturna, en el caso del Aeropuerto se manejan las tres jornadas, sin embargo, se
gana el mismo salaric si es una jornada de seis horas como para una jornada de
ocho horas, no hay variacion en el trabajo, esto porque la jornada mixta es de siete
horas y la jornada nocturna es de seis horas.

Eil MSc. Geovanny Cambronero aclara que el hecho de que la tienda trabaje las
veinticuatro horas o trabaje diez o doce horas, no significa que las personas
trabajen esas horas, ya que no es la misma persona que cubre.

La sefiora Presidenta le solicita a la Licda. Tatiana Rodriguez Martinez que puede
iniciar la presentacion en filminas correspondiente al tema, la cual forma parte
integral del acta.

El Ing. Ronald Cordero, Vicepresidente consulta si en relacién a los cambios de
horarios, se maneja el mismo numero de vendedores o si se debe de contratar mas
vendedores.

La Licda. Tatiana Rodriguez responde que se maneja igual, nicamente se amplia
la jornada en caso de que temporadas altas se puedan utilizar los horarios y estén
autorizados con lo que indica el Ministerio de Trabajo, de acuerdo a la normativa.
La sefiora Presidenta agradece la presentacion a la Licda. Tatiana Rodriguez,
quien se dispone a retirarse de la sala de sesiones.
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No habiendo mas consultas la Presidenta Maria Fullmen Salazar, le solicita a la
MBA. Tatiana Loaiza Rodriguez, dar lectura a la propuesta de acuerdo.

ACUERDO 255-07-2018
CONSIDERANDO

Primero: Que mediante acuerdo de Consejo Directivo N° 109-03-2017, de fecha
30 de marzo de 2017, se aprobd la versién final del Reglamento Interno de
Trabajo de las Empresas Comerciales del IMAS.

Segundo: Que mediante acuerdo de Consejo Directivo N°176-05-2018, de fecha
07 de mayo de 2018, se da por cumplido el Acuerdo N° 109-03-2017.

Tercero: Que mediante correo electronico de fecha 14 de mayo de 2018,
Planificacion Institucional realiza ia publicacién del Reglamento Interno de Trabajo
de las Empresas Comerciales del IMAS.

Cuarto: Que debido a que en dicho Reglamento no se contempld los horarios
establecidos en el Deposito Libre de Golfito, el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social solicitd que se incluyeran.

Quinto: Que en acatamiento a lo dispuesto por el Ministerio de Trabajo la
Administracién realizd un ajuste en los horarios de la Tienda de Golfito, con el fin
equipararlos con el Depésito Libre.

Sexto: Que mediante oficic DAJ-AER-OFR-120-2018, de fecha 15 de junio de
2018, se remite el Reglamento Interno de Trabajo debidamente aprobado por el
Ministerio de Trabajo con los ajustes realizados a los horarios de la Tienda de
Golfito.

POR TANTO, SE ACUERDA:

1- Aprobar la modificacién del Reglamento interno de Trabajo de las
Empresas Comerciales del IMAS.

2- Se instruye al Area de Planificacion Institucional para que realice las

gestiones pertinentes, a efectos de que se publique el Reglamento Interno
de Trabajo de Empresas Comerciales.
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3- Se continten, las gestiones para la implementacion de la estructura
organica ocupacional.

La MBA. Maria Fullmen Salazar Elizondo, Presidenta somete a votacion el anterior
acuerdo. Las sefioras directoras y sefores directores: MBA. Maria Fulimen
Salazar Elizondo, Presidenta, Ing. Ronald Cordero Cortés, Vicepresidente, Licda.
Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora; MBA. lvania
Arguedas Vargas, Directora, Bach. Jorge Luis Loria Nufiez, Director y el Lic.
Rolando Fernandez Aguilar, Director, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de |a sefiora Presidenta, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

6.3 ANALISIS CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO N° 045-02-2017 (OFICIOS GG.
1434-06-2018, AJ-727-06-2018, TR-130-06-2017, SGSA-321-06-2018),
SEGUN OFICIO GG-1544-06-2018.

La sefiora presidenta cede la palabra al Lic. Gerardo Alvarado, Gerente General.

El Lic. Gerardo Alvarado indica que el punto que presentan para conocimiento
corresponde a la entrega de diferentes documentos que atestiglien el cumplimiento
de un acuerdo emitido por el Consejo Directivo, especificamente Acuerdo N° 45-
02-2017, mediante el cual se aprobé la donacién de un vehiculo por parte del INS
para ser utilizado por la Estrategia Plan Puente al Desarrolio.

Dicho vehiculo fue donado por el INS a la Institucién, como parte de los esfuerzos
a nivel interinstitucional que permitieran tener recursos para la ejecucion de la
Estrategia Puente al Desarrollo. Luego de varias gestiones administrativas, el
vehiculo ya fue inscrito a nombre de la Institucion, segun consta en el oficio Ad-
727-06-2018, donde la Asesoria Juridica remite el titulo de propiedad original del
vehiculo placa BBW 355, ya a nombre de la Institucion.

Posteriormente la Sugerencia de Soporte Administrativo procedid, en coordinacién
con la Unidad de Transportes hacer a inspeccion del vehiculo y esa Unidad
Técnica remite el informe correspondiente donde dice que el vehiculo esta en
condiciones aptas para ser recibido en la institucion.

12




CONSEJIO DIRECTIVO
nas ACTA No.

#37-2018
H00020

Folio No.

SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 02 JULIO 2018

ACTA N°37-07-2018

Finalmente mediante oficio TR-130-06-2017, la Unidad de Transportes hizo las
gestiones ante la Asesoria Juridica con el fin de proceder con el cambio de placas
particulares a placas oficiales de la Institucién.

Este seria un vehiculo que entraria al regimen normal, un vehiculo administrativo,
sin caracteristicas discrecional o semidiscrecional, y estaria con su respectiva
rotulacion institucional, tendria su logo IMAS en las puertas, en la parte delantera el
numero de vehiculo, todo acorde con la rotulacién que esta aprobada en la
normativa institucional, y por ende este vehiculo estaria destacado a las labores de
la Estrategia Puente, es decir, seria un vehiculo que predominantemente seria
usado por lo que llamamos el Area o el Equipo de Atencion Integral.

Indica que este seria el recuento de las acciones que han sido ejecutadas por las
diferentes dependencias y que permiten solicitar dar por cumplido el acuerdo
correspondiente.

El Ing. Ronald Cortés, Vicepresidente indica que él realizd la consulta de estudio
registral y ya esta a nombre de la institucion. Consulta ademas si el vehiculo esta
en buenas condiciones o si hubo que realizar alguna inversion.

El Lic. Gerardo Alvarado responde que el Lic. Pedro | Lubere, Coordinador del
proceso de transporte y la Licda. Gabriela Soto, jefa de Servicios Generales
respectivamente, dan cuenta sobre la revisién efectuada al vehiculo, y claramente
estd en condiciones buenas, obviamente no es un carro nuevo, pero los
funcionarios no dan cuenta que se tuviese que hacer alguna reparacion al vehiculo.

Explica ademas que estd con todo al dia (RTV, Marchamo), y que por
reglamentacién interna para poder agregarse dentro de la flotilla institucional, debe
de cumplirse con esos requisitos. También por normativa interna, estos activos se
deben agregar a la péliza de seguros.

No habiendo mas consultas la Presidenta Maria Fullmen Salazar, le solicita a la
MBA. Tatiana Loaiza Rodriguez, dar lectura a la propuesta de acuerdo.

La sefora Presidenta cede la palabra al Lic. Edgardo Herrera, Auditor General.
El sefior Auditor General emite un par de observaciones al Consejo Directivo en el
sentido de que considera necesario que se pueda revisar la revision del proyecto

de acuerdo, ya que en primer instancia no le corresponde al Consejo Directivo
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aprobar un informe de un funcionario de la administracion, ya que no aprueba
oficios que ya estan suscritos y emitidos por el titular que ostenta el cargo, en este
caso, el Por Tanto propone que el Consejo Directivo apruebe un oficio que esta
emitido por el Gerente General y el Consejo Directivo no tiene potestad para
aprobar un oficio emitido oficialmente por un funcionario.

En segunda instancia en los considerando del proyecto de acuerdo no se
menciona el Oficio GG-1544-06-2018, siendo de suma importancia ya que las
decisiones del Consejo Directivo deben de estar fundamentadas, y estan dandolo
por conocido y aprobado, de tal manera que en su criterio no tendria fundamento
el Consejo Directivo para aprobar un oficio que no es mencionado y que significa
que no fue conocido, que no fue deliberado el contenido ni discutido en el seno del
Consejo Directivo, por lo que considera, totalmente improcedente que se apruebe
un oficio que no ha conocido.

indica que ésta observacién no es solo para este caso, sino que se debe
considerar que si en un proyecto de acuerdo se menciona un oficio debe de ser
conocido por el Consejo Directivo, y en este caso, hace la salvedad que el Oficio
GG-1544-06-2018 si esta entre la documentacién respaldo que ofrecieron, sin
embargo, como en el funcionamiento del Consejo Directivo priva el formalismo es
necesario que el oficio mencionado esté mencionado en los considerandos y que
indique de queé trata.

Ademas, recomienda que a su criterio lo que procede es solamente dar por
conocido el oficio suscrito por el Gerente General y si lo tienen a bien, pero que
tampoco es obligatorio, dar por aprobado qué es lo que se ha venido estilando, es
innecesario, ya que el Consejo Directivo adopta los acuerdos y las instancias
administrativas deben obligatoriamente, por orden del Consejo Directivo,
acatarlas, sera por otros medios o por el seguimiento que dé el Consejo Directivo
que se conozca si fueron o no cumplidas.

En el caso de la Gerencia General, presenta un informe trimestral donde
menciona el estado de cumplimiento de los acuerdos de Consejo Directivo.
Sefiala esto porque se ha acostumbrado traer a Consejo Directivo el poner en
conocimiento para que éste de por aprobado un acuerdo, es innecesario, atrasa
el funcionamiento y no es eficiente para el Consejo Directivo.

Por lo anterior, en el caso analizado, se debe de analizar y modificar el proyecto
de acuerdo que se ha leido.
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El Lic. Gerardo Alvarado indica que efectivamente, tomando nota de las
observaciones de don Edgardo Herrera, se propone, si lo tiene a bien este
Consejo Directivo, es que aspectos que sean mas de indole administrativo, que no
sean de un resorte mas estratégico, se podria adoptar la costumbre de plantearlo
como correspondencia para hacerlo de una forma mas 4gil y hacer el
cumplimiento correspondiente a los acuerdos.

Agradece el sefior Auditor General las observaciones ya que permiten tener mayor
precision y calidad en la documentacion, por lo que recomienda entonces agregar
un considerando 6, que diga: “Mediante Oficio GG-1544-06-2018 la Gerencia
General remite informe sobre las gestiones realizadas por la administracion en el
cumplimiento del Acuerdo N°® 45-02-2017". Posteriormente que el Por Tanto se
corrija efectivamente para eliminar la palabra aprobado y podria quedar en dos
Por Tantos: 1. Dar por conocido el Oficio GG-1544-06-2018 relacionado con las
gestiones realizadas ante el Registro de la Propiedad para la suscripciéon de ia
escritura de mérito al vehiculo Renault Doster donado por el INS a nombre del
IMAS. 2. Dar por cumplido el Acuerdo N° 45-02-2017.

El Lic. Berny Vargas, Asesor Juridico indica que le preocupa que el Consejo
Directivo no conczca el cumplimiento de acuerdos, porque dejar a la
administracion definir qué es administrativo y qué no, presupondria una delegacién
que no ha operado de acuerdo a la Ley General de Administracién Publico, y
ademas, presupondria que este Consejo Directivo dicta medidas administrativas y
no esta creado para eso, esta creado para dictar medidas de direccién y medidas
politicas, consecuentemente el dar por cumplido un acuerdo sin que este Consejo
lo conozca preocupa. Recomienda que el Consejo Directivo o conozca.

Con las observaciones realizadas al acuerdo, La MBA. Maria Fullmen Salazar
Elizondo, Presidenta somete a votacion el siguiente acuerdo.

ACUERDO N° 256-06-2018
CONSIDERANDO

1. Que mediante acuerdo del Consejo Directivo, N° 45-02-2017, de fecha 07 de
febrero del 2017, se acordd: "APROBAR LA DONACION UN VEHICULO POR
PARTE DEL INS PARA SER UTILIZADO POR LA ESTRATEGIA PLAN
PUENTE AL DESARROLLOQ", indicando el por tanto lo siguiente:
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1. Aceptar la donacion de un vehiculo del Instituto Nacional de Seguros para
destinarlo a la atencién de familias de la Estrategia Plan Puente al

Desarrollo.

2. Autorizar al representante legal del IMAS a suscribir la escritura de mérito

3. Instruir a la Subgerencia de Soporte Administrativo establecer las
condiciones y el estado en que se recibe el vehiculo por parte de la
Institucion.

. Que mediante oficio N° AJ-727-06-2018, de fecha 11 de junio del 2018, la
Asesoria Juridica remite a la Gerencia General el titulo de propiedad original
del vehiculo placas BBW355, a nombre de la Institucion junto con la escritura
original.

. Que mediante oficio GG-1434-06-2018, de fecha 13 de junio de 2018, suscrito
por el Lic. Gerardo Alvarado Blanco, Gerente General; remite a la Master
Gabriela Soto Quijano, Jefa Area de Servicios Generales y el Lic. Pedro
Liubere Chacon, Encargado de Transporte, copia del titulo de propiedad y la
escritura del vehiculo placas BBW355, para gestionar ante la Asesoria
Juridica el cambio de placas de uso oficial.

. Que con oficio TR-130-06-2017, de fecha 29 de marzo del 2017, suscrito por
la Master Gabriela Soto Quijano, Jefa de Servicios Generales y el Lic. Pedro
Llubere, Encargado de Transporte, remite oficio al Lic. Berny Vargas Mejia,
Asesor Juridico y Licda. Patricia Barrantes San Roman, Coordinadora de
Pronunciamientos, para que se proceda a gestionar ante el Registro de la
Propiedad el cambio de placas particulares del vehiculo Renault Duster con el
numero de Chasis: 9FBHSRAJBDMO000478, a placas de uso oficial.

. Que sobre la instruccion N° 3, de! citado acuerdo, dirigido a la Subgerencia
de Soporte Administrativo, se procedié en coordinacion con la Unidad de
Transportes a verificar las condiciones y el estado en que se recibe el
vehiculo, al respecto mediante correo electronico de fecha 29 de noviembre del
2017, el Lic. Pedro Llubere remite dicha informacion indicando las
condiciones del vehiculo.
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6. Que mediante Oficio GG-1544-6-2018, la Gerencia General remite el informe
de las gestiones realizadas por la Administracion para el cumplimiento del
acuerdo N° 45-02-2017.

POR TANTO, SE ACUERDA:

1. Dar por conocido el oficio GG-1544-06-2018, relacionado con las gestiones
realizadas ante el Registro de la Propiedad, para la suscripcién de la escritura
de merito del vehiculo Renault Duster; donado por el Instituto Nacional de
Seguros, a nombre del Instituto Mixto de Ayuda Social.

2. Dar por cumplido el Acuerdo CD No. 45-02-2017.

Las serioras directoras y sefiores directores: MBA. Maria Fullmen Salazar
Elizondo, Presidenta, Ing. Ronald Cordero Cortés, Vicepresidente, Licda.
Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora; MBA. lvania
Arguedas Vargas, Directora, Bach. Jorge Luis Loria Nufiez, Director y el Lic.
Rolando Fernandez Aguilar, Director, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de la sefiora Presidenta, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

La sefiora Presidenta cede la palabra a la MBA. Ivania Arguedas quien indica que
para hacer mas eficientes las sesiones, se ha propuesto un acuerdo derivado con
respecto al tema de cumplimiento de acuerdos por parte de la administracién, por
lo que da lectura a la propuesta correspondiente.

La Licda. Ericka Alvarez solicita se valore la posibilidad de quitar las palabras “de
caracter administrativo” porque el asunto de alguna manera se valorara en el seno
del Consejo Directivo cuando la correspondencia ingrese, por lo que, para no
generar un pre supuesto y dar por sentado que solo seran de caracter
administrativo los que se conoceran.

ACUERDO 257-06-2018
POR TANTO, SE ACUERDA:

1. Que en adelante el tema de Cumplimiento de Acuerdos sera remitido a este
Consejo Directivo, para que sea conocido en el punto de correspondencia.
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2. La Secretaria de Actas tomara nota del cumplimiento y lo consignara en la
matriz de seguimiento de acuerdos.

3. En el caso de los acuerdos que han sido solicitados por el Consejo Directivo
con un plazo determinado, deben ser presentados para ser conocidos como
punto de agenda.

La MBA. Maria Fullmen Salazar Elizondo, Presidenta somete a votacion el anterior
acuerdo. Las sefioras directoras y sefiores directores: MBA. Maria Fullmen
Salazar Elizondo, Presidenta, Ing. Ronald Cordero Cortés, Vicepresidente, Licda.
Georgina Hidalgo Rojas, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, MBA. lvania
Arguedas Vargas, Directora, Bach. Jorge Luis Loria Nufez, Director y el Lic.
Rolando Fernandez Aguilar, Director, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de la sefiora Presidenta, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

6.4 ANALI$IS DE OFICIO SGDS-1264-06-2018 / OFERTA PROGRAMATICA
2019, SEGUN OFICIO GG-1531-06-2018.

La MBA. Maria Fullmen Salazar, Presidenta, solicita la anuencia de este Consejo
Directivo, para que ingresen a la sala de sesiones las funcionarias Maria Emilia
Campos (Area de Atencion Integral); Nazareth Segura (Socioeducativo), Anabelle
Hernandez (AASAI), Margarita Fernandez (FIDEIMAS), Yariela Quiros (Bienestar
Familiar); Angie Vega (Planificacion) y el funcionario Juan Failas (DSPC).

Las seforas directoras y sefiores directores manifiestan estar de acuerdo, por lo
que ingresan a la sala de sesiones las funcionarias y el funcionario indicado.

La sefiora Presidenta cede la palabra a la Dra. Maria Leiton Barquero, Subgerenta
de Desarrollo Social, quien inicia una presentacion en filminas, la cual forma parte
integral del acta.

La Licda. Georgina Hidalgo, Directora, consulta a la Licda. Margarita Fernandez,
qué tan importante es FIDEIMAS para nuestra Institucion para que en este
momento sea una prioridad.
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La Licda. Margarita Fernandez, indica que uno de los temas de este gobierno es el
desempleo y lo que se esta apuntando en este tema es el emprendedurismo. La
Estrategia Puente al Desarrollo ha apoyado fuertemente a las familias en este
tema, en procesos de capacitacion y financiamiento como capital semilla, por lo
que FIDEIMAS viene a ser la plataforma siguiente para que dichas familias salgan
de su condicién de pobreza, por lo que en grandes rasgos la importancia del tema
radica en el mejoramiento de los ingresos de las familias para que las mismas no
vuelvan a la instituciéon como parte asistencial.

La Licda. Georgina Hidalgo, Directora consulta entonces si es que el gobierno lo
que le dice a IMAS es que hay que crear mas empleo para salir de la pobreza,
mediante el emprendedurismo.

La MBA. Maria Fullmen Salazar le indica a la Licda. Georgina Hidalgo, que
efectivamente para esta administracion es importante no solo trasladar beneficios
a la poblacién meta, porque se cree que los beneficios que da el IMAS lo que hace
es nivelar para que las familias beneficiarias tengan la opcidn de la formacion y la
capacitacion y que puedan realmente insertarse al mercado laboral desde
diferentes ambitos, no solo incorporandose al trabajo sino también con
emprendimientos, pequefias empresas, etc., entonces desde ese punto de vista
FIDEIMAS juega un papel importante.

La Licda. Georgina Hidalgo agradece la informacién brindada.

La Dra. Maria Leitén Barquero, Subgerenta de Desarrollo Social continia con la
exposicion.

La MBA. Ivania Arguedas, Directora indica que, si se modifica la relacion para que
pueda ser medible cada una de las definiciones debe de ir ligada a indicadores.

La Licda. Angie Vega del Area de Planificacién responde que parte del trabajo
incluido es plantear fichas de indicadores, ya que eso también lo solicita
MIDEPLAN, entonces se coloca el qué se quiere, de donde se tomara la
informacién, cémo se tomara la informacion, cuédles son las fuentes de
informacion, con el objetivo de hacer una descripcion realista para poner metas
realistas e indicadores medibles.

La MBA. Ivania Arguedas, Directora consulta si esas fichas se completarian en el
ano 2019.
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La Licda. Angie Vega responde que no, que se tiene un plan de trabajo que esta
proximo a presentarse ante el Consejo Directivo y ademas esta por iniciar una
capacitacién en el tema de definicion de indicadores, que le parece ya es de
conocimiento del Consejo Directivo. En dicha capacitacion se pretende que todas
las unidades de la institucién, no solo la subgerencia aprendan a realizar
indicadores de desempefio y de gestion, y también se va a derivar el tema de las
fichas.

Coémo la formulacién de este afio ya esta en proceso y aproximadamente en la
primera semana de agosto, todas las matrices, de todas la unidades tienen que
estar formuladas, quizas por tiempo no va a calzar para que estén en el 100% con
la capacitacién, por lo que se iniciaria este afio y paulatinamente irlas
construyendo hasta llegar ai 100% de unidad de la institucion con indicadores.

Informa que el Convenio actualmente esta en revision en la UCR, por io que se
esta en proceso de aprobacion. Se proyecta que a mediados o finales de julio se
pueda iniciar la capacitacion.

La MBA. Ivania Arguedas indica, segun lo que comprende, para las metas del
2019 no se tendria para cada una de las descripciones una ficha asociada que se
pueda llenar, pero tal vez si podrian aventurar a decir que para el afno 2020, eso
ya se tendria.

La Licda. Angie Vega responde que para el afio 2019 ya se tienen las fichas de
inversién social, porque es uno de los requisitos solicitados por MIDEPLAN, solo
se deben de hacer ajustes, para el programa actividades sociales y empresas
comerciales son las que se irian trabajando paulatinamente.

La Licda. Ericka Alvarez, Directora consulta donde estadn contenidos los tres
elementos: qué, para qué y para quién, porque le queda claro que desde el punto
de vista de la medicién, es necesaric ser mas puntual, pero si el afio pasado
deciamos que el objetivc era cubrir las necesidades y ahora sale la sefiora
Presidenta Maria Fullmen Salazar que ahora lo que hara es cubrir parcialmente
las necesidades, puede ser que se entienda que hay una descobertura o una
accion politica orientada a bajar la cobertura, por lo que cree que la forma de
redactar tiene que tener una connotacién mas asertiva y que comunique de mejor
forma, por ejemplo: ¢Para qué? “Para brindar apoyo a las personas y familias en
la atencién de sus necesidades basicas”, aqui no se estd diciendo que
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parcialmente, ni menos, ni con poquito, ni con lo que estrictamente puedo, sino
que se sigue con la oferta que se ha brindado, tal cual se brindado, pero
comunicandolo de manera que no se entienda que antes lo hacia todo pero ahora
lo hago parcialmente, porque toda la explicacion que los miembros del Consejo
Directivo tendran, la gente no la tendrd y si esto estara contenido en un
documento que puede ser accesible publicamente, le preocupa el efecto politico
que esto pueda generar.

Por lo anterior, solicita si es posible que la redaccion tenga un lenguaje mas
asertivo y que comunique mejor lo que se guiere decir.

La sefiora Presidenta comenta que el indicador no necesariamente depende si es
parcialmente o totalmente, el indicador lo que va a decir es en cuanto se cumplié y
en cuanto no. ,

La Licda. Ericka Alvarez, Directora indica que todo tiene sus connotaciones ya que
se estan haciendo estos cambios a la entrada de una nueva administracién y a lo
mejor no todos lean los indicadores, por eso parti en preguntar dénde estan
contenidos esos elementos.

La Dra. Maria Leitdn Barquero, Subgerenta de Desarrollo Social contintta con la
exposicion.

La sefiora Presidenta indica que le parece valida la intervencién y la sugerencia
que hace la Licda. Ericka Alvarez, y se podria poner tal cual sugiere ella y
posteriormente medirlo con los indicadores.

La Licda. Georgina Hidalgo, Directora indica que también de alguna manera
podria interpretarse ;jComo con ¢75.000,00 (setenta y cinco mil colones exactos)
se estan cubriendo las necesidades basicas de las personas?. Por eso la
necesidad de buscar la palabra adecuada.

La Dra. Maria Leitén Barquero, Subgerenta de Desarrollo Social contintia con la
exposicion.

La Licda. Ericka Alvarez, Directora realiza la observacién en relacién a lo que dice
discapacidad permanente, el concepto por si solo de discapacidad ya incluye la
caracteristica de que es permanente 0 a largo plazo, ya las Naciones Unidas y la
OMS determinaron que solo es discapacidad cuando se trata de una condicion
permanente a largo plazo, ya que las personas pueden entender que existe la
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discapacidad que no es permanente y no existe discapacidad que no es
permanente o a largo plazo.

La Dra. Maria Leitén responde que se dejo asi porque asi esta en el Reglamento.

La Licda. Ericka Alvarez, Directora indica que es importante sefialar con respecto
a esto que el mismo Empléate del Ministerio de Trabajo que es la cobertura para
atencién de personas que estadn en edad de formacién, si bien para toda la
poblacion en general es a los 29 afios, para la poblacion con discapacidad ellos
mismos lo ampliaron hasta los 35 afios, porque la poblacién con discapacidad
tiene un rezago educativo, producto del sistema.

La Licda. Yariela Quirés, comenta que ha costado mucho [a aplicacién en relacion
a esos incisos, incluso en el afio 2015 se llevé la consulta a la Procuraduria y
permitié ampliar la poblacién en el inciso h, que es para discapacidad y en el
inciso k. En el inciso h se tiene la situacidon de que se define por el mismo
reglamento de la ley y la misma interpretacion de la Procuraduria el tema de la
discapacidad temporal y la discapacidad permanente. En relacion a la
discapacidad temporal se refiere a casos cuando la persona sufre un accidente y
por esta situacion le imposibilita volver a trabajar; y también se considerd las
enfermedades terminales y las degenerativas, para que se pudiera dar mayor
cobertura a la poblacién, porque estos beneficios son mucho mas altos que el
beneficio de atencion a familias, entonces se hizo la diferenciacion de
discapacidad temporal y permanente.

Indica que dicha omisién del inciso h, no dejaba ejecutar para otra poblacion que
no fuese de 18 a 25 aiios y los nifios con discapacidad o las personas mayores de
25 afios con discapacidad no podian recibir el beneficio, ya con la modificacién si
se incluyen.

En el inciso k, que es un beneficio para personas egresadas del Sistema Nacional
de Proteccién, también se encuentra a la poblacion de 18 a 25 afios con
discapacidad y que por esto no pueden trabajar, ni estudiar; y sobre este inciso se
esta haciendo consulta, porque como criterio de la Subgerencia de Desarrollo
Social se desea ampliar la cobertura hasta los 36 afios, primero por la Ley de la
Persona Joven y en segundo lugar por la discapacidad y el rezago que hay con
respecto a las demas personas; sin embargo no fue posible porque la ley dice que
es de 18 a 25 afios.
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La Licda. Ericka Alvarez, Directora, indica que hay que hacer la diferencia entre
discapacidad e incapacidad permanente, porque cuando se conoce el concepto y
se sabe que la discapacidad no estd en la persona, sino que es un elemento
externo, no se puede mezclar la discapacidad temporal o la incapacidad laboral
para la discapacidad, porque la discapacidad es el resultado de la interaccion de
las personas con el entorno que ofrece barreras, esta ahi, en esa relacion y no en
las personas.

Agrega que si se entiende que la discapacidad no esta en la persona, no se puede
entender la incapacidad permanente como una discapacidad, es una incapacidad
para laborar temporalmente, por lo que de alguna forma cuando se incluyen estos
conceptos, se reafirman estereotipos que a la larga resultan perjudiciales para la
poblacién con discapacidad. Las cosas se pueden resolver pero no usando
conceptos que al final pueden ser perjudiciales.

Comenta ademas, que si hay un tema de Reglamento del FODESAF como
institucion se deberia enviar un planteamiento de revision de la ley, ya sea al
Director de FODESAF o a la Viceministra del Area Social, y le parece
absolutamente pertinente y necesario. Dice que lo mejor sera plantearlo y no solo
quedarse con la inquietud que no se pudo resolver porque estaba en el
Reglamento, porque un Reglamento estd en manos de la Administracién y puede
ajustarse a lo que la administracion se ha planteado, y si se estd dentro de los
temas que son prioritarios y la atencidn de poblaciones, se puede hacer el
planteamiento para que se hagan las reformas reglamentarias que se necesitan
para darle flexibilidad a las aplicaciones de la Institucidn.

La Dra. Maria Leitéon Barquero, Subgerenta de Desarrollo Social contindia con la
exposicion.

La sefiora Presidenta consulta cual es la idea de cambiar “atencién de las
necesidades bdsicas de subsistencia y educacién” y cambiarlo por “una
transferencia monetaria” en la prestacién alimentaria del inciso k.

La Dra. Maria Leitén responde que es con base al elemento ;qué es lo que
damos? Una transferencia monetaria y el ;para qué? Para cubrir necesidades
basicas Y el 4 Para quién? Para las familias y las personas. Indica que son ajustes
muy pequefios en realidad.
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La sefiora Presidenta expresa que no le parece que sean tan pequefos, porque se
va dejando al IMAS como que basicamente es hacer transferencias monetarias.

El Lic. Rolando Fernandez sefala que por definicion de cada una de ellas, y en
consonancia con lo indicado por la MBA. Maria Fullmen Salazar, por lo general se
habla de transferencias, saben muy bien cual es la poblacién objetivo del IMAS,
pobreza y pobreza extrema esta claramente definida. Sin embargo, si se atiende
una medicion multidimensional de la pobreza y pobreza exirema, es decir,
intervienen una multiplicidad de factores, sociales, econémicos, culturales, por si
sola la transferencia monetaria, no es asistencialismo ni paliativo, es solo una
retencién momentanea para una condicion, esto se debe modificar, por ejemplo,
con el sistema productivo de esa misma légica, también cambia.

Opina que el gje articulador de la politica social al final de! dia, viene siendo hasta
cierto punto difuso, para la aplicacién para las distintas arquitecturas o lo distinto
oferta programatica, considera que eso es una complejidad, que de una manera
previene en la forma del funcionamiento del IMAS, no porque este mal, sino
porque se debe modificar la légica que la politica se comprende. Piensa que
transferencia por si solo no puede ser el recurso que el IMAS, atienda a una
poblacion que en efecto crece, no solo por la pobreza en si, sino por la
desigualdad.

Consulta qué ofra oferta programatica se podria mencionar a nivel cultural, porque
la cultura también es un problema que afecta a la pobreza, es decir, como la
problematica es aguda, también considera que la dimension de la oferta
programatica o de la arquitectura, también tiene que responder a esa logica
multivariable que atenta de una u otra manera a los condicionamientos.

No es una respuesta que quiere gue se responda de inmediato, pero si que se
traiga al debate de que a nivel por ejemplo de la salud, como tensamos las fibras o
cuerdas de los distintos espacios donde se gesta la politica social que no solo es
el IMAS, sino la CCSS, INA, INAMU, PANI, AYA, es decir, como Ia institucion
empieza a modificar la Oferta Programatica, que deje de ser meramente retentiva,
y se empieza a pensar en transicionalidad en esferas o dimensiones de la
pobreza, que es una de sus preccupaciones.

La MBA. Maria Fullmen Salazar sefiala que esto no es un tema politica, sino del
quehacer filosofico de fa institucion, es mas alla que el IMAS se convierta en un

este para trasladar recursos a las personas, sino que debe promover algo mas alla
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que eso. Si la institucion se limita a decir que hace transferencias, sino que hace
algo mas alla con la transferencia, no es un problema semantico, pero tampoco
politico, sino que es un problema de la misién y visién que la institucién debe
tener.

Aclara que no se trata de ninguna critica, sino una sana discusién para darle el
verdadero sentido a la institucién, que va més all4 de hacer una transferencia, esto
no es un sistema financiero, sino una institucién que busca con una transferencia
momentanea propiciar para que las personas tengan una vida diferente, luego se
pueda incorporar a la capacitacién y formacién que le permita introducirse al
mercado laboral o emprendimiento, reitera que esto va mas allad de un tema de
palabra semantica,.

La Dra. Maria Leitén entiende las inquietudes, lo que se presenta es la definiciéon
de cada uno de los beneficios, pero en realidad metodologia y el abordaje es
integral, para poder medir la oferta programatica, desde el Area de Planificacion
solicitan los ajustes, porque no todo es medible, que los conceptos se puedan
medir.

En cuanto el tema de la transferencia monetaria, antes se llamaba “ayuda o
subsidio” y se cambio a “transferencia”’, no con esto aclara que esto no significa
que es lo unico que hace la institucion, esa es la forma de traslado econémico a
las familias, pero en realidad la institucion hace una atenciéon integral y un
abordaje de la familia, en Puente al Desarrollo tiene toda una estrategia
metodolégica, e inclusive el modelo de intervencion propone un vuelco de la
institucion hacia un abordaje de atencién integral, pero siempre va quedar un
poblacién que se debe atender con asistencia, que lo exige la Ley del IMAS, no
obstante, la mayoria de la familias que se atiende, se puede una
corresponsabilidad de doble via, donde las familias estudien, se capaciten y haga
acciones orientadas a mejorar su calidad de vida.

La MBA. Maria Fullmen Salazar indica no tener duda de que se tiene claridad vy
seguridad que es asi, y que fa historia de la institucién y el trabajo que realizan
demuestran lo mencionado anteriormente, pero que debe quedar asi escrito.

La Licda. Ericka Alvarez sefiala que esta claro lo ajustes necesarios para que el
indicado sea medible y que tiene que ser claro que no se otorgue una cobertura
absoluta de las necesidades basicas, sino una cobertura parcial que es lo que se
hace, pero eso no es la discusion, sino el uso del concepto “transferencia
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monetaria’, no esta de acuerdo con eso, porque la institucion no hace una
transferencia monetaria per-ce, lo que se hace es un estimulo para que las
personas pueda tomar eso como plataforma para el desarrollo de una mejor vida,
pero si solo se pone transferencia monetarias, segun lo que dice la definicién, es
lo que se lleva cuando lo hace.

Aclara que cuando indicé que esto tiene implicaciones de caracter politico, no se
refiere a atacar en la Asamblea Legislativa, sino el mensaje que se da a la politica
plblica del pais, se dice que nuestra politica publica de la institucion es de
transferencia monetaria, cuando en realidad se trata de manera articulada que
estimula a las personas y familias, para cambiar su forma de vida, al menos esa
es la intencidén que tiene la institucion y todas las personas aqui presentes. El
tema es como cambiar ese concepto, no que sea parcial para que el indicador lo
pueda medir.

La MBA. Maria Fullmen Salazar insiste en tener claro que sin la transferencias, las
personas no pueden seguir adelante, pero el objetivo final de la institucion no es la
transferencia, sino que este es un medio para que las familias en condicion de
pobreza puedan superar la condicion que tienen, pero no es la finalidad del IMAS,
la idea es que la personas puedan tener una vida mejor, pero no es el fin en si
mismo, dejario como una transferencia, creo que limita mucho la vision y la mision
de la institucién. Opina que esto es un tema de fondo.

La Dra. Maria Leiton sefiala que se procede a hacer lo que este Consejo Directivo.

Al Lic. Rolando Fernandez le parece importante que al conocer que el IMAS, hace
mas que una transferencia y ademas buscando la idea de los indicadores de
impacto, que se especifique, no importa si el concepto abarque mas de mas
lineas, donde se indique que mas alia de la transferencia se hace a.b,c, porque
también de alguna u otra manera eso amplia la gama de indicadores sobre el
programa o la oferta como tal.

La MBA. Ivania Arguedas entiende que esto es una oferta programatica y que va
ligado al POI, que es muy especifico, sin embargo, no hay que dejar de lado el
poder reflejar de alguna manera como se interrelacionan todos estos conceptos y
la oferta que existe, pero para entenderlo debe conocer de fondo a la institucion, y
asi saber como se interrelacionan y esta segura que ustedes tiene claro este
asunto.
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No cree que estaria de mas de considerar de poner los conceptos por aparte, pero
un par de parrafos explicando como se interrelacionan los diferentes beneficios.

Seguidamente pregunta ; Cémo consideran ustedes que se interrelacione y cuales
son los retos para ir mas alla?, porque se entiende que esto es algo que no se
puede crear de la noche a la mafana y quizas todos tienen claro que el apoyo se
da a Plan Puente, es la que se le deberia de dar a las demas familias, pero no es
un modelo que se pueda aplicar per-ce para todos, a pesar de conocer que eso es
lo correcto.

Le gustaria que ésta exposicidn se cierre considerando, como se interrelacionan,
cuales son los retos, y que si a la hora de poder poner la documentacion en una
oferta programatica, se podria incluir unos parrafos que digan: Cémo se
interrelacionan todos estos beneficios, incluso se puede cerrar mucho mas el
hecho que no es solo una transferencia per-ce, sino que va mas alla de una
transferencia, que vienen otros apoyos, y con esto se estaria logrando el objetivo
inicial planteado.

La Dra. Maria Leiton responde a la MBA. Ivania Arguedas, que en realidad ésta es
solo la definicion de los beneficios de la Oferta Programatica, existe una
articulacion tanto a lo interno como a nivel interinstitucional, de la atencién de las
necesidades de las familias, solo la institucion que tiene una oferta limitada tiene
muchos beneficios, pero aun asi no cubre toda la atencién de las necesidades de
todas las familias, por tal razén se ocupa trabajar de forma interinstitucional para
lograr articular, como se hace con la Estrategia Puente al Desarrollo, esa deberia
ser toda la forma de atencién de la institucion, se tiene que trabajar para preparar
la capacidad institucional, y se viene trabajando en el Modelo de Intervencién para
organizar este tema, pero no es sencillo.

Sefiala que la institucion atiende una parte que son las familias de demanda, vy en
cuanto a la estrategia lograr atender todas las familias de forma integral requiere
mas recursos humano y econémico, a pesar de saber que esa es la via de lograr
atender a las personas de forma interinstitucional y articulando todas sus
necesidades insatisfechas, para eso el IMAS cuenta con una parte de la Oferta
Programatica, pero no se tiene todo lo que es la parte educativa, FONABE, seguro
por el Estado, y muchos otros beneficios que se articulan en Puente al Desarrollo.

La MBA. Ivania Arguedas entiende que es limitada, que no se puede resolver todo,
pero no es menos, es una oferta grande, existen bastantes recursos, se tiene
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mucha oferta en cada una de estas definiciones, solo lograr interrelacionar lo que
existe deja bastante, el siguiente paso puede ser interinstitucional, pero no es
menos lo que tenemos.

A la Licda. Yariela Quiros le parece muy importante todo lo conversado, de hecho
se hace una lectura interna, pero cuando se hace la lectura externa, es cuando se
logra comprender, si lo que a nivel interno se entiende es lo que va interpretar la
sociedad en general.

Con respecto a la dltima observacion presentada por la MBA. Ivania Arguedas,
sobre la interrelacién, indica que esto no se trata de una cuestion Gnicamente de la
institucién, sino como nos programamos con las demandas que tiene MIDEPLAN
hacia la institucional, como se interrelaciona, si las metas son de repente tan
cuadradas, existen 52,000 familias atendidas por el beneficio Atencion a Familias
para la satisfaccion de necesidades basicas, pero ese beneficio no es la Unica
puerta de entrada, qué pasa con el resto de la Oferta Programatica Institucional,
qué sucede con una familia que esta en extrema pobreza, pero por cuido, esa
poco flexibilidad es lo que no permite el mismo Plan Nacional de Desarrollo. Por
tal razoén, se tendria pensar como institucién cdmo se podria sugerir una definicion
de metas mucho mas integral y menos estratificada.

A la MBA. Maria Fullmen Salazar le gustaria conocer criterio de la Auditoria
Interna, sobre el analisis del presente punto.

El MSc. Edgardo Herrera sefala que no es un tema que se enmarque dentro de
las competencias de la Auditoria Interna, porque es una cuestion tecnica de
decision de la administracion. Sin embargo, desde el punto de vista profesional
cuenta con una maestria en evaluacién de programas y proyectos de desarrollo,
concuerda con las observaciones presentadas, dejar como una mera transferencia
no lo es lo que hace la institucién, adicionalmente si es por efectos de creacién de
indicadores, al dejarlo como una transferencia el indicador seria cantidad de
transferencias realizadas, lo cual no es relevante con respecto a lo que hace la
institucién.

Concuerda que son distintos los motivos por los cuales las familias o las personas
acceden a la institucion, pero lo que ésta ofrece es la oportunidad de solventar o
superar esas dificultades, la creatividad estd en el indicador que se pueda
establecer para evaluar como varia la situacién o la condicion de las personas y no
en términos de la cantidad de transferencias que se realiza en el IMAS.
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La Dra. Maria Leitén aclara que esto ha sido un analisis bastante exhaustivo por
un equipo de Presidencia Ejecutiva, Subgerencia de Desarrollo Social,
Planificacién Institucional e inclusive traido a la Comision Central de} PO!. Entre
los analisis que se presentaron se revisd por ejemplo en caso que se diera un
apoyo econdmico a una familia de ¢50.000.00 (Cincuenta mil colones exactos), se
podria medir un impacto que la persona con esa ayuda pueda satisfacer todas sus
necesidades, se hizo una medicion de impacto social.

Senala que los montos de los beneficios no son tan elevados y preocupé que no
diera para hacer una medicién de impacto de cambio de fondo de las familias.

La MBA. Ivania Arguedas sefala que cuando se habla del tema de impacto, el
beneficio no esta cambiando, decir que una transferencia es monetaria no permite
medir mejor el impacto, la variable que se utiliza dependiendo de los indicadores
que se tiene, que van mas en linea a los beneficios que se otorgan a la familia
para qué motivos, cuando se mide el impacto es como ha cambiado eso, es decir,
que la persona va mas a los centros educativos, o tiene ingresos mayores, etc.

Si en realidad lo que se quiere es medir es el impacto, con mayor motivo aun, es
necesario modificar el tema de las transferencias monetarias, porque si se pone
este concepto y luego se trata de medir el impacto, lo que se estaria midiendo es
unicamente la transferencia per-se, esta se vuelve un motivo en si mismo, al medir
el impacto, se tendria que incluir ofro tipo de apoyo para medir el impacto, la
transferencia no cambia, no va repercutir en el concepto poner transferencia
monetaria, el impacto que tiene la familia aunque no alcance, porque el monto
sigue siendo el mismo.

En caso que se quiera medir el impacto, primero se deberia definir qué es
impacto, cual es ese impacto y sus indicadores.

La MBA. Maria Fullmen Salazar consuita qué pasa cuando el indicador dice
parcialmente.

La Licda. Ericka Alvarez sefiala que el gustaria que se tome el acuerdo, en el
sentido de modificar el concepto de “transferencias”, no lo cambiar la palabra, sino
modificarlo hacia uno que refleje el objetivo que tiene cada uno de estos estimulos
economicos que otorga la institucion, en el cambio de vida de las personas, para
que quede claro que no es una transferenma per-se.
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La MBA. Maria Fullmen Salazar comenta que lo mas claro es la Estrategia de
Puente al Desarrollo, donde la institucion hace mas que una transferencia,
consulta si el documento que se presenta refleja esta parte. Por otra parte,
pregunta a la funcionaria de Planificacion si existe una estrategia, que seria lo
primero por analizar para ver la Oferta Programatica.

La Licda. Angie Vega responde que en el documento que se presenta no aparece
Puente al Desarrollo, porgue no es un beneficio, sino una estrategia.

La sefiora Presidenta aclara que cuando indico sobre Puente al Desarrolio, se
referia que es un ejemplo claro de estrategia, que no se limita a una fransferencia.

La Licda. Angie Vega responde indicando que existe una estrategia de atencién,
que la Subgerencia de Desarrollo Social viene trabajando que es el Modelo de
Atencion, esto lo podria aclarar la Dra. Maria Leiton, sobre su avance.

La Licda. Ivania Arguedas consulta sobre qué estrategia se basaron esos
pProcesos. :

La Dra. Marfa Leiton responde que la Oferta Programatica Institucional se ejecuta
a nivel nacional, se atienden a las familias que visitan al IMAS solicitando por
ejemplo ayuda para Avancemos, pero se revisa que no solo este beneficio, sino
que también necesita trabajar, donde los nifios pueden ir a cuido, se articula en lo
regional.

La Licda. Ericka Alvarez se refiere al anterior ejemplo presentado por la Dra.
Maria Leiton, piensa que asi deberia aparecer de claro en todos los demas
aspectos de la Oferta Programatica, en algunos no queda tan clara esa vision,
porgue el usar un concepto de transferencia econémica que las personas invalidad
por si solo. ,

La Licda. Ivania Arguedas entiende que esta Oferta Programatica se preparé
basado en una estrategia, que puede gue ya exista, en caso de ser asi, lo
conveniente es primero conocer primero la estrategia, esto es mas sencillo para
analizar la Oferta Programaética, personalmente se siente incomoda aprobando sin
conocer si responde a la estrategia, indicadores, etc, no ve mucho sentido lo que
se analiza.
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La Dra. Maria Leitdn explica que actualmente se ejecuta por medio de la
Estrategia Puente al Desarrollo, que corresponde a un proceso interinstitucional, y
a la vez se ejecuta lo que se denomina como demanda, donde las familias
presentan ciertas situaciones.

La MBA. Maria Fullmen Salazar sefala que se debe tomar una decision, si se
continba partiendo que se tiene que hacer los cambios de transferencia o se
solicita a la personas involucradas para que revisen la Oferta Programética y
presenten una nueva propuesta, a la vez se proceda a conocer la estrategia en
gue de estar, para ver de qué manera se inserta con la Oferta Programatica, o que
traigan todos los cambios gue se han presentado.

La Licda. Angie Vega sefiala que existe un cronograma aprobado por la Comision
Central del POI, tiene una fecha limite que al 30 de setiembre el PQI se debe
presentar ante la Contraloria General de la Repulblica, sin este no habria
Presupuesto Ordinario. Explica la razén por la que se presenta primero la Oferta
Programatica, después la definicién de recursos y meta, porque se necesita saber
cudles van a ser los beneficios que se van atender el afio siguiente, de alli se
procede con la distribucién del presupuesto a cada uno de los beneficios y
establecer prioridades para cada uno, es decir, primero debe tener claro a qué se
le va dar dinero que corresponde a la Oferta Programatica, una vez definida para
gué se van a distribuir los recursos, segun la prioridades para cada beneficio.

En cuanto a una de las preguntas si existe una estrategia, por ejemplo el beneficio
de Asignacion Familiar, la razon por la que se encuentra esta en la Oferta
Programatica, viene de ia Ley de Asignacion Familiar, al igual que cuido.

Se presentan varios beneficio en verde que el IMAS debe ejecutarlo, ya sea
porque vienen recursos de ley o por normativa a la institucion le compete la
gjecucion.

La MBA. Ivania Arguedas entiende que primero se deben conocer los conceptos
para definir presupuestos, los conceptos se construyen ligados, se podria conocer
los conceptos con indicadores deben ir de la mano.

La Licda. Ericka Alvarez sefiala que es importarte conocer si el concepto esta
ligado a un indicador y si responde, por eso sugiere que se traslade el tema para
otro dia, para saber lo que se va a pedir va a responder, entiende la dinamica de
la parte presupuestaria, y de como se construye el POl y el Presupuesto.
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Se debe dejar claro que no existe un cuestionamiento, sino una preocupacion
porque efectivamente lo que se hace, no se refleja en las definiciones, eso es muy
lamentable, entiende lo que hace el IMAS no puede responder a la atencion
“integral que se logra con el aporte de otras instituciones, como la parte del
régimen no contributivo, lo que aporta ef CONAPDIS a la poblacién en situacién de
abandonc o discapacidad, etc., pero inclusive en esa dimension deberia de
ubicarse a la hora de definir, tal vez lo que se hace es un aporte para la atencién
integral que el Estado da a las familias en situacion de pobreza y pobreza
extrema, y si ese aporte del IMAS es la transferencia econémica, que se entienda
que ese estimulo que se hace, se da en el contexto de un abordaje integral de las
familias, pero lo que se entienden en las definiciones, no refleja nada de la labora
que hacen todos los dias, con ese objetivo de aportar a que las familias cambien
la forma de vivir.

En realidad que no se mal interprete, que pensaron gque no se hacia esa atencion
integral, pero si se hace, lo que sucede es que ese esfuerzo articulado por
responder con un estimulo, no se lee en las definiciones de la oferta y eso es lo
que se busca.

Propone a criterio de este Consejo Directivo, que se continGe el tema para una
ocasion, para que se realicen los ajustes en el acuerdo derivado que se va a
solicitar. Con la prioridad que tiene este asunto, para cumplir con los términos de
los tiempos y plazos, se hagan los acuerdos que correspondan, para poder
orientar y se presente en otro momento.

Se retiran de la sala de sesiones las personas invitadas.

Ampliamente analizado e! presente punto de agenda, la MBA. Tatiana Loaiza
procede a dar lectura de los siguientes proyectos de acuerdo.

ACUERDO N° 258-07-2018

POR TANTO, SE ACUERDA
Solicitar a la Subgerencia de Desarrollo Social que en las definiciones de la Oferta
Programatica, no se utilice el concepto de “transferencia monetaria”, sino que se
desarrolle un concepto que muestre el objetivo del estimulo econémico que otorga

la institucién con el fin de impulsar una mejora en la situacion actual de Ias
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personas y familias beneficiarias, y que ese concepto se complemente con los
indicadores o con lo que se pretende medir eventualmente con esos indicadores.

La MBA. Maria Fullmen Salazar Elizondo, Presidenta somete a votacién el anterior
acuerdo. Las sefioras directoras y sefiores directores: MBA. Maria Fullmen
Salazar Elizondo, Presidenta, Ing. Ronald Cordero Cortés, Vicepresidente, Licda.
Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, MBA.
lvania Arguedas Vargas, Directora, Bach, Jorge Luis Loria Nufez, Director y el Lic.
Rolando Fernandez Aguilar, Director, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de la sefiora Presidenta, las seforas Directoras y seriores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

ACUERDO N° 259-07-2018
POR TANTQ, SE ACUERDA

1. Solicitar a la Subgerencia de Desarrollo Socia! que analice el Reglamento de la
Ley de FODESAF, para que se presente una propuesta que contenga reformas
que son necesarias, para ajustar sus contenidos a los Derechos Humanos y a
los alcances de la Oferta Programatica del IMAS.

2. Dicha propuesta debe ser presentada ante el Consejo Directivo, en un plazo de
2 meses contados a partir de la notificacién de este acuerdo.

La MBA. Maria Fullmen Salazar Elizondo, Presidenta somete a votacion el
anterior acuerdo. Las sefioras directoras y sefiores directores: MBA. Maria
Fullmen Salazar Elizondo, Presidenta, Ing. Ronald Cordero Cortés,
Vicepresidente, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Alvarez
Ramirez, Directora, MBA. Ivania Arguedas Vargas, Directora, Bach. Jorge Luis
Loria Nufez, Director y el Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Director, votan
afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de |a sefiora Presidenta, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

33



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 02 JULIO 2018

ACTA N° 37-07-2018

ARTICULO SETIMO: ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES
DIRECTORES

La MBA. Maria Fullmen Salazar manifiesta que el presente punto de agenda, no
tiene asuntos que tratar.

Sin mas asuntos que tratar, finaliza la sesion al ser las 7:20 p.m.

Gl loo?
i ria Full jda. Georgl a Hidalgo Rolas
PRESIDENTA SECRETARIA
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