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SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 08 DE JULIO DE 2024
ACTA No. 29-07-2024

Al ser las dieciséis horas con cuarenta minutos del lunes ocho de julio del dos mil
veinticuatro, inicia la sesién ordinaria del Consejo Directivo 29-07-2024, de manera
presencial y virtual con el siguiente quérum:

ARTICULO PRIMERO: COMPROBACION DEL QUORUM.

CONSEJO DIRECTIVO: Yorleni Ledn Marchena, Presidenta, Sra. Alexandra
Umafa Espinoza, Directora Sra. Floribel Méndez Fonseca, Directora, Sr. Jorge
Loria Nufiez, Director, Sr. Freddy Miranda Castro, Director y el Sr. Olger lrola
Calderén, Director.

AUSENTE CON JUSTIFICACION: Sra. llianna Espinoza Mora, Vicepresidenta, por
encontrarse fuera del pais por asuntos de trabajo.

Sra. Alexandra Umafia Espinoza, en San Antonio de Coronado en casa de
habitacion.

Sra. Floribel Mendez Fonseca, en Tres Rios, La Union en casa de habitacion.

Sr. Freddy Miranda Castro, en los Angeles de San Rafael de Heredia, en mi casa
de habitacion.

Sr. Jorge Loria NUfiez, me encuentro en mi casa de habitacién en la ciudad de
Puntarenas.

Sr. Olger Irola Calderén, en Guapiles, Pococi en casa de habitacion.

Sra. Yorleni Ledn Marchena, me encuentro en las oficinas centrales del IMAS.
INVITADOS E INVITADAS EN RAZON DE SU CARGO: Sra. Silvia Castro
Quesada, Gerente General, Sr. Luis Felipe Barrantes Arias, Director de Desarrollo

Social, y Sra. Marianela Navarro Romero, Auditora General, Sra. Maria Elena
Sandoval Solano, en representacion de la Asesoria Juridica.

Sra. Silvia Castro Quesada, participo de esta sesion desde las oficinas centrales del
IMAS.
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Sr. Felipe Barrantes Arias, participo desde las oficinas centrales del IMAS.

Sra. Maria Elena Sandoval Solano, estoy desde San Pedro, Montes de Oca, casa
de habitacién.

Sra. Marianela Navarro Romero, casa de habitacion, San Rafael Arriba de
Desamparados.

AUSENTE CON JUSTIFICACION: Sr. Geovanny Cambronero Herrera, Director de
Gestion de Recursos, se encuentra todavia en una condicién de salud delicada y el

Sr. Jafeth Soto Sanchez, Director de Soporte Administrativo, por encontrarse de
vacaciones.

ARTICULO SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.
Yorleni Leén: Procedo a dar lectura del orden del dia.

1. COMPROBACION DE QUORUM

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

3. LECTURA DE CORRESPONDENCIA

3.1. Informe de fin de gestién presentado por el sefior Rolando Fernandez Aguilar.
4. ASUNTOS GERENCIA GENERAL

4.1. Andlisis y eventual aprobacion de los Informe de Labores | Trimestre 2024 de
las Direcciones y Gerencia General.

4.1.1. Informe de Labores | Trimestre 2024 de la Direccion de Desarrollo Social que
presenta el sefior Luis Felipe Barrantes Arias, segun oficio IMAS-GG-1184-
2024.

4.1.2. Informe de Labores | Trimestre 2024 de la Gerencia General que presenta la
sefora Silvia Castro Quesada, segtn oficio IMAS-GG-1184-2024.
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5. ASUNTOS DIRECCION DESARROLLO SOCIAL

51. Analisis y eventual aprobacion de la solicitud de Decision Inicial del
procedimiento de Licitacion Mayor para el Arrendamiento de un edificio para oficinas
de la Unidad Local de Desarrollo Social de San Carlos y El Area Regional de
Desarrollo Social Huetar Norte, segtin oficio IMAS-DDS-1422-2024.

6. ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES DIRECTORES

Yorleni Leén: Una vez leida la anterior agenda la someto para aprobacion del
Consejo Directivo.

Las sefioras directoras y sefiores directores: Sra. Yorleni Leén Marchena,
Presidenta, Sra. Alexandra Umafia Espinoza, Directora, Floribel Méndez Fonseca,
Directora, Sr. Freddy Miranda Castro, Director, Sr. Olger Irola Calderdn, Director y
Jorge Loria Nufiez, Director, aprueban el orden del dia.

ARTICULO TERCERO: LECTURA DE CORRESPONDENCIA.
3.1.Informe de fin de gestion presentado por el sefior Rolando Fernandez Aguilar.

Yorleni Leén: Aqui hay un informe que presentd el exdirector, el sefior Rolando
Fernandez Aguilar.

Nada mas quiero sefialar que cada uno de ustedes lo recibié en sus correos
electrénicos, y que en caso de que tuvieran alguna consulta, alguna duda, por favor
nos la sefialen por correo electronico a la Secretaria de este Consejo, para que la
Secretaria se las haga llegar a don Rolando, por favor, para que las aclare si es que
las hay.

Ese seria como el tramite y entonces dar por conocido, darnos por enterado de este

informe.
Digame dofia Maria Elena.

Maria Elena Sandoval: Queria manifestarles que seria importante, después de que
conozcan ese..., si no hay observaciones, realicen un acuerdo que indique que se
recibe entera satisfaccion el informe de don Rolando.
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Yorleni Leén: Pero ;es necesario?

Maria Elena Sandoval: Si sefiora, para que quede, para efectos de él también, de
que presentd el informe final, de cuando estuvo en su gestion.

Digame don Jorge.

Jorge Loria: No, porque es que hemos recibido otros informes y lo hemos recibido
nada mas, se recibe y como tal, y se han archivado inclusive, no han llegado al
Consejo algunos, se entregan a la Secretaria.

Maria Elena Sandoval: Es una recomendacién de Don Berny como asesor.

Jorge Loria: Ah bueno, nada méas leemos la acogida, esta bien. Yo pienso que,
por respeto al compafiero, pues, yo lo lei todo. Ok, esta bien, gracias.

Yorleni Leon: Pero entonces, tomémoslo de una vez, porque todos tuvimos chance
de revisar el informe, entonces si estamos a entera satisfaccion, tomemos el
acuerdo a viva voz y que conste en el acta.

Jorge Loria: Me parece correcto.

Yorleni Leén: Dofia Maria Elena, ;tiene otra consulta?, es que tiene la mano
levantada.

Maria Elena Sandoval: Disculpe, ya la voy a bajar.

Yorleni Leén: Don Jorge, ¢ usted?

Jorge Loria: No.

Yorleni Ledn: Entonces, méas bien pregunto si tienen algin comentario u

observacion con respecto al informe entregado por el sefior Fernandez Aguilar.
Don Olger, adelante.
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Olger Irola: Si, dofia Yorleni, gracias. Yo lo puse ahi en el whatsapp, que era un
detallito, me parece que es un error en dos fechas, deberian ser las mismas, no
concuerdan.

No sé muy bien ; cual es la secretaria a la que tengo que mandarle los correos con
la observacion?

Esta dofia Maria de los Angeles y esta también ahora dofia Katherine que nos
acompafia. Generalmente una sesion nos acompafa una, otra sesion la acompafa
la otra, pero las dos son de la Secretaria del Consejo.
Olger Irola: Basicamente es eso, creo que las fechas deberian de ser las mismas
porque no coincide. Y digamos, también el informe, lo que yo lel, pues ahi hay temas
que de momento se escapan a mi comprension, en cuanto a volimenes de cosas
gue no manejo bien todavia.
Yorleni Leén: Pero yo creo que, por ese elemento, que es un elemento..., no es
una razén como para no votarlo ahora. Podemos votarlo perfectamente y
comunicarle al compariero que por favor haga el ajuste del caso y listo, porque es
nada mas el error en una fecha.
Pero por el fondo, no sé si tiene observaciones don Olger.
Olger Irola: No
Yorleni Ledn: Ok, bueno.
Damos lectura del acuerdo.
ACUERDO No. 123-07-2024

POR TANTO, SE ACUERDA:

Se da por recibido con entera satisfaccion el Informe Final de Gestion que presenta
el sefior Rolando Fernandez Aguilar.

Yorleni Leén: Algin comentario con respecto al acuerdo, ninguno.
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La sefiora Presidencia se procede con la votacién del anterior acuerdo. Las sefioras
directoras y los sefores directores: Sra. Yorleni Ledn Marchena, Presidenta, Sra.
Alexandra Umana Espinoza, Directora, Sra. Floribel Méndez Fonseca, Directora, Sr.
Freddy Miranda Castro, Director, Sr. Jorge Loria Nufez, Director y Sr. Olger Irola
Calderdn, Director votan afirmativamente el acuerdo anterior y su firmeza.

Alexandra Umaiia: Doy por recibido el informe de labores del sefior Rolando en su
gestion, el cual se retiré de este Consejo Directivo.

Floribel Méndez: De acuerdo. Se recibe a satisfacciéon del informe entregado por
el excompanero Rolando.

ARTICULO CUARTO: ASUNTOS GERENCIA GENERAL

4.1.ANALISIS Y EVENTUAL APROBACION DE LOS INFORME DE LABORES |
TRIMESTRE 2024 DE LAS DIRECCIONES Y GERENCIA GENERAL.

4.1.1. INFORME DE LABORES | TRIMESTRE 2024 DE LA DIRECCION DE
DESARROLLO SOCIAL QUE PRESENTA EL SENOR LUIS FELIPE
BARRANTES ARIAS, SEGUN OFICIO IMAS-GG-1184-2024.

Yorleni Ledn: Vamos a iniciar entonces con el informe de la Direccion de Desarrollo
Social.

Le doy la palabra a don Luis Felipe, por favor.

Luis Felipe Barrantes: Muchas gracias, Dofia Yorleni. Voy a compartirles mi
pantalla. Me informan si ya lo estan viendo.

Yorleni Leén: Si. Tal vez hacerlo de modo presentacion.
Luis Felipe Barrantes: Muchisimas gracias.
Creo que haria la misma salvedad que hizo don Jafeth la semana pasada.

Este informe corresponde a la gestion del primer trimestre, por eso los datos son
mucho mayores en todos los ambitos, pero si comenzar con esa salvedad.

6
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Un poco la lamina, las principales acciones que hemos hecho de la Direccién. Yo le
diria que hemos hecho un acompafiamiento y una orientacién integral de los
proyectos y los procesos que se desarrollan, porque creo que esto es importante.

Yo lo he conversado mucho con dofia Yorleni. En la administracién, creo que la
constante y la variable ha sido unos cambios muy fuertes dentro de la cultura
institucional. Y esto, para todas las personas que han trabajado en el sector publico,
genera mucha resistencia también al cambio. Entonces, hemos como tratado de
minimizar el riesgo.

Por eso es por lo que, ustedes ven que las principales acciones también van
orientadas como a estar trabajando mucho con las jefaturas regionales, la Direccion
se relne con las jefaturas de las Unidades Locales, tenemos un espacio
permanente de comunicacion con todos los funcionarios, es complicado porque a
veces hacemos unas sesiones virtuales con 700, 800 personas y un poco también
es para trasladarles todo esto, como es la priorizacién de la poblacion, todo lo que
tiene que ver con la estrategia sociolaboral, con el enfoque del modelo de
intervencion.

Entonces no hemos descuidado el tema del monitoreo, de la evaluacién, pero si
hemos estado claro, digamos, en estas cosas que hay que hacer, que es como
tratar de trasladar las ideas, que no sea un teléfono chocho de que la vision que
compartimos de la estrategia sociolaboral, cuando llega a la persona, que es quien
la ejecuta, llegue diluida, sino que realmente se le transmita lo que uno quiera y este
encadenamiento, buscar ideas productivas exitosas, capacitaciones técnicas que
tengan salida al mercado laboral. Entonces, nos hemos abocado mucho a esto y
esto requiere mucho trabajo con cada uno de los mandos de la institucion.

Aqui hemos hecho sesiones de seguimiento grupales e individuales con la jefatura
de departamento. Hemos acompaiiado el proceso de todos los cambios que se han
venido con Avancemos, con el modelo, con lo socio-productivo, con el SINCA, con
la lista de elegibilidad, o sea, cada departamento, incluso el trabajo que hacemos
con el sistema de informacion.

Toda la semana revisamos con Tecnologias, es decir, hemos dado un seguimiento
y un acompafnamiento muy fuerte, avances en la normativa, bueno, ya se aprobé el
reglamento, este afio esperamos completar el proceso del manual, cada 15 dias
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nos reunimos y seguiremos haciéndolo con los jefes regionales, cada mes con los
jefes de ULDS y tenemos las sesiones semanales con la Secretaria de Cuidados,
que no la descuidamos ni una sola semana porque ahi tenemos que llevar el pulso
de cada uno de los pilotos que estamos llevando con la cooperacion internacional.

Aqui ordené las principales acciones que en términos de personas u hogares segun
sea el subsidio y los montos. Entonces evidentemente, pero aqui en esta lamina
solo estan los que se ejecutdé por PROSI. Ahorita les muestro el resto de la
informacion.

Por PROSI tenemos que el giro de recursos mas grande se hizo en Avancemos, el
PROSI de enero, donde habia 220.565 personas con el desembolso de
¢66.054.951.000,00 (sesenta y seis mil cincuenta y cuatro millones novecientos
cincuenta y un mil colones).

Y ahi para abajo el de renovaciéon de formularios y citas que hicimos en marzo,
23.475 personas.

El tercero mas grande es atencion a familias que hicimos renovacién de elegibles
en marzo también, 18.231 personas.

Personas adultas mayores desde enero, que es el PROSI que arrancamos con
todas las personas de mas de 65 afnos, 15.963.

Los hogares a los que les dimos continuidad por seis meses, solamente seis meses
hicimos atencion integral este afio, 1.545.

Y PROSIS mas pequerios que fuimos haciendo. Avancemos en febrero, hicimos
dos que sumaron mas o menos unas 8.000, pero el primero 6.513, 2.572 el
segundo.

Toda la poblacién del inciso h 1.887

El PROSI de enero donde arrancamos con 444 personas en dependencia severa.,

212 personas trabajadoras menores de edad, que es el convenio con la OATIA y el
Ministerio de Trabajo.
8
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Y otro PROSI que hicimos en dependencia severa en marzo.

Aqui también ustedes pueden verlo.

Princiiale_s acciones de la DDS - PROSI
Poblacion Hogares/ Personas Monto

|*Avancemos Enero 220,565 | 86,054,851,000.00
sAtencion a familias - Renovacién

formularios y citas Marzo 23,475 7,493,520,000.00
sAtencion a familias - Renovacion

elegibles Marzo 18,231 5,088,950,000.00
*Personas adullas mayores Enero 15,963 7,610,080,000.00
E":gf 23 demioncion g 14,545 4,943,120,000.00
+Avancemos Febrero 6,513 645,557,000.00
sAvancemos Febrero 2,572 712,017,000.00
+Asignacion familiar Inciso H Enero 1,887 2,162,100,000.00
«Personas con Dependencia Severa 444 524,000,000.00
Enero

+Persona Trabajadora Menor de

edad Enero 212 171,570,000.00
*Personas con Dependencia Severa

Marzo 25 25,000,000.00

Este dato es muy interesante, yo quiero referirme, pero creo que, en el segundo
semestre, en el informe del segundo semestre, que me imagino conoceran pronto,
hemos hecho un esfuerzo y aqui es donde yo creo que vale la pena también como
el hacerle no solo hincapié, sino como también poder presentarle a ustedes como
directivos de esta institucion, cémo funciona, o como ha venido funcionando también
el proceso de priorizacion, verdad.

Hoy la institucion tiene un doble factor de priorizacion, tanto en formularios como en
asignacion de beneficios, y esta tabla yo la ordené por el monto entregado hoy en
términos de poblacién, como ustedes ven, incluso en niUmero de personas.

La pobreza extrema hoy comprende el 50.55% de nuestra inversién social, seguido
de la pobreza basica, 42.13%, y vulnerables 3.13%, que probablemente responde,
ya hemos tratado de subsanar eso a los cambios de linea de pobreza, o cambios
en las cosas que han ido haciendo, pero para futuros, ya a partir del segundo
trimestre logramos hacer un desarrollo informatico donde ustedes van a poder
también solicitarle a la institucion, y ya veremos cémo lo vamos a ir presentando,

que vamos a registrar la linea base en el momento en el que se ejecuta el acto
9
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administrativo para los reportes administrativos. Entonces vamos a saber si a Luis
Felipe Barrantes le giraron un subsidio en pobreza extrema en julio, va a quedar
registrado en el sistema, y si yo genero informacién voy a incluir una nueva variable
que es, en el momento en el que como una especie de linea base del acto
administrativo versus una de la linea de pobreza de la consulta en ese momento.

Pero hoy estamos hablando de que la inversién social es 97%, 96% por ciento
focalizada en pobreza extrema, pobreza basica, no, 95%, perddn, en la institucion.

Esto representa hasta el dia de hoy cantidad de hogares 191.333 en personas
314.223, un monto entregado de ¢37,687,370,000,00 (treinta y siete mil seiscientos
ochenta y siete millones trescientos setenta mil colones) y estamos hablando de
que, bueno, esa es la linea de pobreza.

Luego, aqui es también para que ustedes vean como comprende esa inversién
social institucional, la poblacién de las que estamos atendiendo, personas adultas
mayores, 18.727...

Yorleni Ledn: Don Felipe, disculpe, es que tengo la mano levantada de don Olger
Irola, que desea consultar.

Adelante, don Olger.

Olger Irola: Don Felipe, puse en el chat ahi, porque mencionaste que va a cambiar
los datos en el segundo semestre, me imagino que es en el segundo trimestre, a
mediados, que es este que estamos en este momento.

Luis Felipe Barrantes: Si, perdén Don Olger, es porque podria en algunos casos
podria parecer la inversion, o algunos datos porque esto sélo corresponde a enero,
febrero y marzo, son los datos del primer trimestre, porque este es el informe
solamente. Yo decia que van a cambiar porque al dia de hoy la inversion en todos
los programas Avancemos llevamos cerca de doscientos setenta y cinco mil. O sea,
todos los programas han incrementado sustantivamente en el segundo trimestre.

Olger Irola: Si, esta bien, nada mas que dijiste que los valores van a ser diferentes
al segundo semestre.

10
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Luis Felipe Barrantes: Ah, perdén, perdon, si sefior.
En esta lAmina ustedes van a poder ver como se esta caracterizando la inversion.

Resultados del PPPS

Hogares beneficiados e inversion realizada segun grupo poblacional.
Monto

Poblacion Unidad Cantidad
Entregado

Personas adultas mayores Personas|18,721 11,861,803,502
Personas jovenes (12 y los 35 afios) Personas|117.728  [11.574,872.131
Hogares en Puente Desarrollo (Atencion
Integral) Hogares (13,107 4,796,928,539
Personas con discapacidad Personas|28,833 4,036,643,710
Personas indigenas Personas (14,959 1,485,370,430
Personas afrodescendientes Personas[5,000 613,788,060
Personas refugiadas Personas|1,941 256,171,487
Hogares asociados a confiicto Ley
Cédigo especial 210 Hogeres | [ §8:278,580
Hogares asociados a Victimas de
Femicidio Cédigo especial 287 Flogares | ji12 es T
Hogares con jefatura femenina Hogares |12 3,388,900

Yo opté por ordenarlo por el monto entregado, que no corresponde necesariamente
a la cantidad de personas, pero los lugares, digamos, si lo hiciéramos por
desembolsos, adultos mayores era el primer trimestre donde habiamos hecho los
montos entregados, digamos, que correspondian a los valores que les
mencionabamos.

Luego las personas jovenes, porque esto corresponde al Programa Avancemos,
que eran las personas, segun los grupos poblacionales, jévenes de 12 a 35, hogares
fuentes de desarrollo, las personas con discapacidad, que es un dato importante,
las personas indigenas, que este afio estamos atendiendo 14.959, personas
afrodescendientes 5.000, personas refugiadas 1.941, hogares con conflicto,
asociadas al conflicto con laley 379, y victimas de feminicidio 12, y hogares con
jefatura femenina 12, que podrian también, estar asociadas a otros perfiles.

En términos del primer trimestre, en total hemos ejecutado 306.887 subsidios por
PROSI, 155.158 por profesionales y 337 a través de FIDEIMAS para un total de

11
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462.382 atenciones que han requerido alguna gestion administrativa para poder
hacerio.

Y en el alcance de cumplimiento de metas que tiene que ver con PEl y con POGE,
por medio del proceso se atendieron en el mes de enero a 31.028 hogares de
personas adultas incorporadas a la atencioén integra y hogares con personas con
dependencia severa, motivo 7, permitiendo la atenciéon de un total de 30.952
hogares.

Luego, en marzo, se atendieron 18.231 hogares que se encontraban en la lista de
elegibles que fueron atendidos en el 2023 y 2024. Estas personas no pasaron por
una cita. Lo que hicimos fue que todas las personas que habian pedido cita durante
el ultimo trimestre y solicitaron una atencion, les giramos un subsidio por tres meses
para revisar y poder ampliar la cobertura de la institucién. Ademas, que se
atendieron 23.475 hogares que fueron beneficiarios en el 2023 y contaban con una
nueva solicitud de atencién para el 2024 también. Entonces, atendimos un total de
41.706 hogares que no necesariamente tuvieron que pasar para, digamos, como
hacer la misma valoraciéon que habiamos hecho unos meses antes en la institucion.

Como producto de toda esta atencién, se puede resaltar que las cinco areas
regionales con mayor porcentaje de hogares beneficiarios son La Brunca,
Chorotega, Huetar Caribe y la Huetar Norte.

Un poco también porque recordaran que la ejecucion presupuestaria se centraliza
y se ejecuta por linea de pobreza y cantidad de agravantes.

En el sistema de autogestién se han registrado 199.913 usuarios en dicho sistema
para ese primer trimestre. Y las personas a ese momento, ;qué era lo que podian
hacer? Conocer el estado de los subsidios y las solicitudes, Ya se podia consultar
la fecha y la hora de su cita, tener la informacién sobre depédsitos y subsidios de
transferencias, Pueden recibir las notificaciones. El médulo de autogestion se
convirtié en una instancia para recibir notificaciones también. Y también la gente se
implementé la posibilidad de visualizar y descargar las constancias de la calificacion
econdmica y los beneficios otorgados por el Estado.

Llegamos casi en ese trimestre a 200.000 usuarios en el médulo. Hoy también el
namero ha crecido importantemente.

12
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Este dato me parece importante también. Desde que se implementé el modelo de
gestion para la atencién de la poblacion usuaria se aposté por la ejecucion de
formularios y se habian ingresado un total de 596.459 citas y al primer trimestre del
2024 reportamos 219.335. Eso quiere decir que una tercera parte del histérico de
formularios se hicieron durante este primer trimestre.

Y yo creo que un poco el espiritu de este formulario era democratizar el acceso a
los servicios institucionales y al mismo tiempo también focalizar la pobreza.
Entonces creo yo que hemos cumplido con el espiritu de llegar a la gente, focalizar
mas la intervencién, abrir los sistemas para que la gente que no podia llegar llegara.
Y lo hemos hecho mas facil es transitar a la gente de si usted tiene una valoracion
social reciente, tres, seis meses para atras, y mantiene su condicion de pobreza en
SINIRUBE, Ia institucién gira el subsidio y le permite la posibilidad también de...

Habilitamos algunos canales, porque la gente mayoritariamente llega por el
beneficio de Atencién a Familias y Avancemos, entonces estamos cruzando la

informacién de estos hogares.

Otra de las cosas que hemos venido haciendo es los subsidios no se entregan por
periodos prolongados de tiempo. Revisamos la linea de pobreza permanentemente.

Los tnicos PROSIS que se hacen por todo el afio son personas adultas mayores,
pero se hacen por seis meses y se revisa la linea de pobreza. Y el que se hace de
12 meses es cuando hay dependencia severa y pobreza extrema, que dificimente
cuando hay personas en situacion de dependencia y estan empobrecidos cambia
mucho la composicion del hogar.

Este trimestre le pedimos a los UIPER que corrieran sustantivamente para que te
dieran la caracterizacion de cada uno de los territorios para que pudiéramos alinear
las ideas productivas y la capacitacion técnica, con esta caracterizacion del entorno.

Son las infografias que ustedes podran ver en la presentacién. Se hizo una por cada
area regional, pero la idea era que la gente se sujetara, digamos, también a estas
lineas como prospectivas a la hora de empezar a armar las ideas productivas y
colocar cursos de capacitacion técnica. Lo hicimos en todas las areas regionales, a
todas les hicimos una infografia y ha venido funcionando digamos, ahi tal vez se ve
chiquitito, pero por ejemplo en la ULDES Brunca, entonces habia en el Area
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Regional Brunca con la ULDES de Buenos Aires, ;cuales eran las actividades
econdémicas fundamentales? Bueno, agricultura, artesania, ganaderia, turismo rural
y comercio.

Cualquier idea productiva tiene que alinearse con estos cinco elementos. No se
financia, no se continda, ni siquiera se consideran ideas productivas que no estén
alineadas, por ejemplo, con esto.

En el Area Regional Suroeste, en el Area de Puriscal, por ejemplo, se estableci6 el
tema del agroturismo, se establecidé capacitacion en producciéon de lecho, mieles,
que son los nichos de mercado que hay en la zona. Lo mismo para Alajuela, la
capacitacion técnica en industria médica, en los puestos de alta demanda de zonas
francas, por ejemplo, Grecia, se hizo el estudio y ahi ustedes lo podran ver,
entonces capacitacion que tenia que ver con idiomas, administracién, finanzas,
industria, manufactura, agricultura y comercio y turismo.

Eso es lo que se financia en temas de los beneficios de la estrategia sociolaboral y
asi vamos como con cada una de las regiones. Entonces este es el marco normativo
que ordena toda la intervencién sociolaboral desde la implementacion de la
estrategia.

Esta es la caracterizacion de los hogares incorporados en el modelo de intervencion,
verdad, la cantidad de beneficios que tienen los 13.107 hogares que estan...

Dofia Alexandra, veo que tiene la mano levantada.

Alexandra Umaia: Esa es una pregunta nada mas, Felipe. ;Esta estrategia
sociolaboral responde también a BRETE?

Luis Felipe Barrantes: Si, sefiora, dofia Alexandra, incluso uno de los acuerdos
que dofia Yorleni se comprometié con el Ministro de Trabajo es que todas las
personas...

Me voy a devolver un poquito. Nosotros establecimos como un criterio que todas las
personas que estén en el Modelo de Intervencién son las nicas que van a recibir
ideas productivas y capacitacion técnica. Entonces, porque antes habia como gente
en el modelo y otras recibiendo que a nosotros no nos parecia coherente en ningin
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sentido. ;Como voy a llevar yo una idea productiva y no estar en el modelo de
intervencion?

Este afio, una regla escrita en piedra es, toda la gente, o mas bien, ideas
productivas, capacitacion técnica, es exclusivamente para las familias del modelo.

Y a las familias del modelo les pedimos que, por favor, no por favor, un requisito es
inscribirse en la ANE y entonces nosotros vamos coordinando las metas de BRETE.
Y las metas de BRETE son estrictamente asociadas a la familia del modelo, porque
por si no tenemos tanta oferta y no podemos darle seguimientos tan fuertes.
Entonces, hemos venido conversando con don Andrés algunos temas que tienen
que ver con cuidados de desarrolio infantil, Avancemos, hemos hecho algunas
mejoras en los sistemas informaticos para darle trazabilidad, pero si lo hemos
venido como focalizando todo lo que tiene que ver con BRETE, solo para familias
del modelo de intervencion.

Por eso el seguimiento de las metas de BRETE, las da el Area de Atencion Integral,
para que sea solamente familias Modelo de Intervencion 2024.

Alexandra Umania: Muchas gracias.

Luis Felipe Barrantes: Esta es la caracterizacion de los subsidios que estan
recibiendo las familias del modelo, que evidentemente tienen atencién a familias,
Avancemos, de las 13.000 casi el 10% tiene cuidado y desarrollo infantil. Y
entonces, ,qué es lo que vamos a hacer? Un giro importante.

Entonces, ahora también vamos a escoger a las familias del modelo de intervencion
de las que ya tienen subsidios, al menos para este afio, es que la elegibilidad no
empez6 en el primer trimestre, empez6 en el segundo. Vamos a ir a buscar a las
familias que ya tienen cuidado y desarrollo infantil, que son, que califican para el
modelo de intervencion para salir a, 0 mas bien pedirles que formen parte del
modelo porque ya sabemos que un hogar que tiene resuelto cuidado y desarrollo
infantil, lo que tiene resuelto, por ejemplo, Avancemos, tienen muchas mas
posibilidades de poder ir a cursos de capacitacién, a emprender un negocio porque
tienen resuelto el cuido en las personas menores de edad.
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Todavia nos queda un rezago que, por Decreto Ejecutivo, ya este afio, termina en
el tercer trimestre ese poquito de gente de la poblacion de NIDO, pero
fundamentalmente nuestra atencion integral son 11.492 personas, que es el
87.05%.

Entonces, esto yo esperaria que ya este afio hayamos egresado a esta poblacion.

Y a propdésito de lo que pregunta dofia Alexandra, jcon quién hemos articulado las
principales acciones del Modelo de Intervenciéon?

Con la Estrategia Nacional BRETE, que hemos definido todas las rutas para
procesos formativos, educativos, capacitacion técnica, el Plan de Articulacion
Interinstitucional del Sector Social PAISS, que es la construccion de una politica
nacional a nivel pais y su respectivo plan de accién en la construccion de este
proceso.

Hemos implementado muy fuertemente el tema de la participacion de las jefaturas
regionales en los Comités Intersectoriales Regionales, los CIR sociales, que
ademas son liderados por nosotros, entonces, le pedimos a los jefes que no se
distraigan, que hay dos temas que son fundamentales de atender. La estrategia
Sembrando Seguridad y la estrategia Sociolaboral, o la estrategia BRETE, de como
se operativice.

Y el tercer trimestre incluimos una mas, o sea, nuestras tres prioridades en el CIR
social, que es la atencién de la poblacion en calle, pero le dijimos, eso es lo que...
porque el CIR social tiene que focalizarse menos desde la propuesta del IMAS en
estas tres acciones mas sustantivas.

Les podriamos decir también que el modelo intercultural en el primer trimestre se
focalizd en las sesiones que tenian que ver con la socializaciéon. Ya la Gltima
validacion, aqui esta, digamos, cdmo hicimos estas sesiones, que ya empezaron a
echarse a andar en términos de aplicacion, pero creo que los resultados se van a
ver mas en el segundo trimestre, pero finalizamos todo ese proceso que nos exigia
la consulta a los sectores, con grupos que mayoritariamente fueron en Maleku,
Matambu, en Coto Brus, en Alto de la Laguna de Osa y en Golfito en El Progreso.

Dora Alexandra.
16
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Alexandra Umafia: Me sigue preocupando un poco el Alto Chirripé porque resulta
que en el Alto Chirripé apenas son 12 personas. Y hay una poblacién de mil y pico
de personas. Hay incluso mas poblacion en el Alto Chirripé que en Maleku y que en
Matambu. Y resulta que en Matambu hay 56 personas y en el Alto Chirripé hay 12.
Y eso me preocupa bastante esa intervencion en esa area.

Luis Felipe Barrantes: Dofia Alexandra, esta no es la cantidad de personas
atendidas. Para el primer trimestre, solo fue nosotros, la consulta del modelo
requeria un Gltimo paso, que era, una vez aprobado el Modelo Intercultural, habia
que ir a socializarlo a los territorios y todos estos procesos se hicieron a través de
las asociaciones de desarrollo. Si uno pudiera extrapolar algin resultado, mas bien
lo que habria que decir es que, por ejemplo, un Coto Brus, la asociacion tiene mas
alto poder de convocatoria que las personas en Alto Chirripé. Pero yo si le puedo
decir que en ese momento los dos comparieros que estaban, si tenian que irse a
meter una montafia, caminar ocho horas, ellos lo hacian, digamos. Ya no fue un
tema de la convocatoria que hacia el IMAS, era la respuesta que tenian las
organizaciones.

Pero estos no son los datos de atencion de personas. Estos fueron las sesiones ya
para validar el instrumento para poder hacer la atencién. Pero en todos lados se
hizo de la misma manera.

Alexandra Umaida: No, no, Felipe, yo entiendo lo que me decis y también entiendo
de que esto es la validacion del asunto. Pero sigue, o sea, no es una cuestién con
el IMAS, es una de preocupacion con Alto Chirripd, de que en Alto Chirripé no le
estan dando la importancia que tiene, porque vea usted que es el mas bajo de todos.
A pesar de todo es el mas pequefio y tiene una poblacidén bastante amplia en el
asunto.

Si yo les puedo ayudar en algo por lo menos en lo que es el Alto Chirripo, estoy a
servicio de ustedes, cualquier cosa. Porque pienso que viendo tantas personas en
el Alto de Chirripd, como puede ser posible que la Asociacion de Desarrollo no
tuviera la capacidad para poder convocar a la gente.

No es una cuestién del IMAS, es un proceso de convocatoria de la Asociacion de
Desarrollo. Ese es el problema. Gracias.
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Luis Felipe Barrantes: Si sefiora, tomo nota y yo creo que habria que analizarlo
también en funcién de como hagamos esa distribucion ya cuando tengamos el dato,
ya por territorios, cuando ya el modelo, los datos del segundo trimestre, o como va
a ser el afo.

Aqui esta, doha Alexandra, este no esta por territorio, pero si es la poblacién
indigena segun el beneficio del primer trimestre. Entonces nosotros reportamos
14.959, principalmente las familias de Avancemos y atencién a familias, pero no es
menor tampoco el dato, de que 863 hogares tienen cuidado y desarrollo infantil, que
es poblacion indigena, y otros procesos formativos que esto tiene que ver con
formacién humana, la instituciéon hace un esfuerzo siempre por conformar los grupos
en las zonas indigenas, y de ahi, digamos, la oferta ya se nos hace mas chiquitita
en otros beneficios, en el inciso h. En situaciones de violencia estamos trabajando
con Unidad de Género, porque a nosotros el dato de violencia nos parece un
subregistro, si sabemos que se dan muchas mas situaciones de violencia, pero hay
que trabajar primero en la identificacién y en el abordaje de estas problematicas.

Por ejemplo, en la ULDS de Buenos Aires sabemos que el tema de violencia y
territorios indigenas también es un tema que le ha dado..., o el Ministerio Publico y
el Ministerio de Justicia nos han pedido ciertos acercamientos porque ellos saben
que hay un importante incremento y una importante situacion social de violencia en
territorios indigenas en Buenos Aires.

Luego, a nivel de SINCA, ya efectuamos el primer proceso de generacién masiva
de resoluciones con el motivo 7, que eso fue un hito, digamos, en términos de
aplicacion del baremo y atencion de esta poblacion.

Se inicié el proceso del piloto con la Municipalidad de Heredia para los servicios de
teleasistencia. Cuando presente el segundo trimestre, creo que dofia Yorleni y yo
se lo diremos con una gran sonrisa, pero ya avanzamos bastante en este primer
semestre, todo lo que hicimos durante el segundo trimestre.

Luego aprobamos el proyecto de piloto de servicios de asistencia domiciliaria por
parte de la Junta, al menos se aprob6 y ya estamos trabajando y avanzando en eso,
Y se programaron las sesiones para aumentar la cobertura y que nuestros UIPER
en conjunto con el BID pudieran aplicar, o tener mas gente capacitada en la
aplicacién de baremo.
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A nivel de SINCA también coordinamos la capacitacion con el consultor del BID para
que también el resto de las instituciones ampliaran la cantidad de gente que tienen
hoy aplicando baremos.

Y luego avanzamos en un 50%, 60% durante ese primer trimestre en la elaboracion
de la canasta por dependencia y discapacidad. Y al cierre del primer trimestre se
contaba con tres productos para su respectivo visto bueno.

Entonces, ya el pais estd proximo a por lo menos poder presentar y que el
CONAPDIS proceda con las gestiones, porque esto también es un producto que el
CONAPDIS tiene que finalizar, de tener una canasta basica por dependencia y otra
por discapacidad que vamos a cargar en el SINIRUBE. Hoy lo hacemos con la linea
de pobreza por discapacidad del IMAS, pero esta ya es otra forma de calculo, otra
forma mucho mas amplia de entender los cuidados y la discapacidad.

Luego, avanzamos en las consultorias para la reduccion de procedimientos y
simplificacion de tramites en el CONAPDIS. A nivel del SINCA, no es solo IMAS,
sino también las cuatro instituciones mas grandes, CONAPAM, CONAPDIS, IMAS
y Junta de Proteccion.

Nos concentramos en el trabajo de que el CONAPDIS tiene muchos instrumentos y
muchos procesos que terminan siendo lo mismo y terminan no generando valor
agregado.

En el SINCA se gestiond una consultoria que le facilito al CONAPDIS decirle este
es un modelo mas costo eficiente a la hora de establecer sus procedimientos y sus,
como sus modelos, que ya también fue presentado ante la Direccion Ejecutiva y en
el marco de la cooperacién con el BID se realizo la consultoria para el alojamiento
del baremo en el SINIRUBE. La semana pasada, estibamos realizando ya las
ultimas pruebas para que eso quede ya cargado definitivamente.

Y la cantidad de baremos que teniamos aplicados para el primer trimestre era de
1.536 y si ustedes se fijan, de esos 1.536, solamente 91 no tenian dependencia.

Entonces, quiere decir que estamos aplicando una buena técnica, al menos para la
aplicacién de estos baremos. Y si ustedes se fijan, también el mayor cimulo de
gente lo estamos logrando focalizar en dependencia severa.
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A esto hay que agregarle también la variable de linea de pobreza, pero al menos en
este primer momento, podriamos decir que echar a andar el baremo arroja los datos,
también que aplicarlo si estamos llegando a la gente que tiene grados de
dependencia, porque hay un 95% de eficiencia en esta aplicacion.

Y acciones de mejora, evidentemente siempre hay cosas que tenemos que ir
calibrando. En la atencién integral, tenemos que ajustar el nuevo plan de ascenso.
El plan de ascenso tiene que ir enfocado en los sustantivos que nos establecimos
como metas, que son la ruta para que la gente pueda emplearse o emprender. Y
luego que la gente estd mas vinculada y que haya un empate con el equipo de Karla,
de lo socio productivo, para que los profesionales de Atencién Integral se salgan de
esta logica de la proteccion social para hacer el transito de la Proteccién a la
Promocion Social.

También el inicio del proceso de las consultas de las instituciones y las OBS para
personas con discapacidad y dependencia, asociadas a las consultorias que les
mencioné antes, validar acciones de las instituciones y divulgar los planes
actualizados, principalmente en el SINCA que tiene su plan de accion y la
capacitacion y la validacién del modelo intercultural.

No me quiero adelantar al segundo trimestre, pero, por ejemplo, esta derivado en
discusiones muy interesantes que tienen que ver con cual es el enfoque de
empresariedad, o ideas productivas en territorios indigenas, donde no
necesariamente el intercambio para acumulacién de riquezas es un fin, sino mas
bien que tiene que ver con el intercambio y sostenibilidad de productos para el
autoconsumo, Y eso es eficiente y es lo que se aplica para territorios indigenas.
Entonces estamos como muy enfocados en esa linea.

Desde el DASAI, bueno, fundamentalmente la actualizacion de los procedimientos
de una deuda histérica de la institucidn tiene que ver con hacer facil el tema de la
certificacion y el tema de la financiacion, o financiar este tipo de proyectos. En el
primer trimestre fuimos avanzando en los procedimientos mas basicos, inscripcién,
certificacion, y luego colocar el tema en los CIRS sociales a fin de que se entendiera
que la gente en poblacién en calle es prioritaria, e ir como sentando las bases para
el censo nacional de personas en situacién de calle.
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Hicimos el establecimiento de alianzas en esto que yo les digo para el registro de
esta poblacién. Las municipalidades han sido fundamentales y en algin momento
también compartirles algunas alianzas que hemos hecho con organizaciones que
facilitan comida, facilitan video, facilitan convocatorias, que las hemos tenido como
unos aliados para actualizar la cantidad de personas en situacion de calle.

Y un poco también hacer una... sanar un poco las relaciones y que més gente quiera
inscribirse y certificarse con una organizacion de bienestar social. Entonces hemos
hecho como una campaiia vendiendo las certificaciones, ahi también de la
importancia que tiene esto para la obtencién de recursos publicos y que ya en
realidad deberia ser muy sencillo al interno de la institucion.

A través de Bienestar Familiar, se continia analizando los montos promedios que
se le asignan a las personas jovenes para reforzar los montos minimos y maximos
otorgados durante el 2024 y estar calibrando la focalizacién de la poblacion. Como
esta que yo le mencionaba al inicio de la presentacion, de siempre llegar a la
poblacién mas vulnerable y que sea la menor cantidad de tiempo que la persona
pase en el registro de elegibles, segin la disponibilidad presupuestaria y el
comportamiento de las solicitudes, se debe otorgar el subsidio, analizar y priorizar
a las poblaciones y ajustar constantemente. Luego darle seguimiento a la ejecucion
del subsidio del periodo de Veda en Puntarenas y Guanacaste, porque ya en ese
momento nos preparabamos para esto, y valorar el ajuste presupuestario para la
atencion de las necesidades del Programa de Promocion y Proteccién Social en
caso de ser necesario.

Con el Departamento de Socioeducativo era iniciar la modificacion al convenio con
la OATIA, porque al final el beneficio, o la transferencia monetaria de personas
trabajadora menor de edad también no deja de ser un motivo de Avancemos,
entonces, hemos estado conversando con la OATIA y el Ministerio de Trabajo para
hacerle algunos ajustes a este convenio, continuar coordinando con las partes
involucradas, para concretar el funcionamiento de los sistemas articulados entre el
MEP y el IMAS, el API Service, o la forma en la tener el Censo Saber interoperado,
y desarrollar la estrategia de reinsercion de los estudiantes en situacion de exclusion
estudiantil, que ya al menos durante el trimestre anterior quedé avanzada y ya esta
implementada hace poco.
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Con Sistemas de Informacion, yo creo que ha sido como una de las areas mas
fundamentales, no para la direcciébn, me atreveria casi a decir que, para la
institucion, pasabamos revisando y actualizando permanentemente el sistema de
formularios de citas, el médulo de autogestion, la pagina web, el SIPO, el SABEN,
lo que antes podia durar muchisimos meses, hoy tenemos ahi a Tl trabajando con
plazos de una semana, dos semanas, porque una mejora dentro del formulario de
atencion, una mejora dentro del médulo de autogestion realmente agiliza y resuelve
las cosas en lafila, o a la gente que esta haciéndolo. Solo el hecho de cargar cuando
son, cuales subsidios tiene, en qué momento se le va a pagar, hace que la gente ya
no vaya a la Unidad Local a preguntar este tipo de cosas.

Algo tan sencillo como generar la constancia de SINIRUBE de pobreza y tener un
validador de la constancia en la pagina web también quita metros de filas, porque la
gente normalmente llegaba a pedir una constancia, pero usted simplemente puede
meterse al modulo, se autogestiona su constancia y la puede presentar ante
cualquier institucion, casi como la hoja de delincuencia en el Poder Judicial. Aqui lo
que pasa es que puede abrirse el usuario autogestionado también.

Y la depuracién de algunas mejoras en el formulario de solicitud de atenciones, que
creo que han sido mas en el segundo trimestre y que se las puedo detallar cuando
corresponda.

Y con el equipo de Socio Productivo, las sesiones de seguimiento periédicas con el
equipo de trabajo que ha sido como darle un enfoque de negocios a las ideas
productivas y a la capacitacion técnica. Doia Yorleni y yo pasamos hablando mucho
de que las ideas productivas deben tener un enfoque social, pero deben tener un
enfoque de negocios. Y qué quiere decir un enfoque de negocios, que sean
rentables, que sean innovadoras, que sean buenas, que sean sostenibles que
tengan mercado, que tengan salida, y en este trimestre, bueno, ese trimestre
tuvimos que decirle a alguna gente su idea productiva no esta lista, esta no es, vaya
y trabajemos juntos en una propuesta, porque poco favor le hacemos a alguien
financiandole algo que lo va a seguir manteniendo en pobreza, o que de repente se
le va, eso no tiene salida de mercado.

Hemos conversado con las Areas Regionales, por ejemplo, incluso hay lugares
donde la ropa sale mas barata ir a comprarla en algunos negocios, algunas zonas,
como dar una maquina de coser a alguien que en términos de materia prima y de
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tiempo e inversion esto no le va a generar nada, nada mas como compite uno con
gente gigante que traen al por mayor y por volumen.

Luego también hemos hecho gestiones interinstitucionales para disminuir o eliminar
los obstaculos en la gestion de planos y escrituras con municipalidades, con el
Registro, con ellos dos, y realizar sesiones de refrescamiento del subsidio con el
personal para ir agilizando los informes técnicos sociales.

Y bueno, eso seria el informe de este primer trimestre, dofia Yorleni y sefioras del
Consejo.

Yorleni Leén: Muchas gracias, Felipe. Gracias.
Abro al espacio para consultas que quisieran hacer.
Don Olger, adelante.

Olger Irola: Bueno, eso solo para mi. Si el IMAS me ayudara con un glosario de las
siglas, porque me quedo perdido en ese montén de siglas.

Yorleni Ledn: Tiene razén.
Olger Irola: Para poder entenderlo.

Yorleni Leén: Me acuerdo de mi en el 2022, que me hablaban del SIPO, del
SABEN, del no sé qué, y no tenia ni la menor idea que era ese monton de cosas.

Se lo vamos a preparar, don Olger, si, tiene toda la razén. Y le vamos a preparar
ademas una pequeiia descripcion de cada uno de estos programas y estas cosas
para que usted logre ubicarse. Tiene toda la razon, se lo preparamos.

Alexandra Umaidia: Perddn, seria bueno que, si lo preparan y lo hacen, lo
compartan con todos.

Yorleni Leén: Dofa Floribel, adelante.
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Floribel Méndez: Bueno, primero agradecerle a Luis Felipe la presentacion y el
detalle de todo lo que se ha realizado, o se realizé en el primer trimestre de este
ano.

Nada mas un comentario, me parece muy positivo utilizar ese tipo de infografias.
Ahi tal vez, me quedd la duda de quién las elabord, si fue desde oficina o ellos la
elaboraron y la socializaron. Pero me parece que son medios a veces mas efectivos
para que la gente interiorice toda esa caracterizacion, o esos elementos que deben
de tomar en cuenta a la hora de que buscan proyectos o evallan los proyectos que
pueden ser de interés. Entonces, me parece que son herramientas muy Utiles, atin
para la gestién interna de trabajo y de socializar para tomar decisiones.

Luis Felipe Barrantes: Doiia Floribel, las estamos haciendo desde la direccion.
Doria Karla con mi persona, justamente por eso, porque de repente, un diagndstico
de 20, 25 péaginas, la gente no lo tiene tan fresco. Entonces, ahi le metimos un
poquito con los equipos de trabajo para que se viera y nada mas fuera una sola
hoja, como decirles, este es mi marco y no salirme de eso.

Y eso es lo que hemos querido hacer, digamos, yo creo que se va a ver mas para
el segundo semestre, no sé si tercero, o cuarto trimestre, pero un poco como hacer
guias de trabajo para ciertos beneficios como consideraciones, por ejemplo, para
atender violencia intrafamiliar. Que debo yo no brincarme, que debo hacer.
Queremos transformar mas bien que el concepto de valoracion social, o de criterio
técnico, sea més a nivel infografico, como cosas que la gente pueda repasar una
pagina, yo saber que a una persona tengo que atenderle esto, creo que ese es el
camino, yo también lo comparto. La gente en su dia a dia, necesita cosas muy
rapidas para poder revisar y no salirse de ahi.

Floribel Méndez: Si, tenerlas presentes e interiorizarlas. Yo creo que son maneras
de llegarle mas a las personas y que lo interioricen mas rapidamente que leer un
documento, tal vez, como decis, un informe de 20 péginas.

También el otro comentario es en el sentido de todos estos esfuerzos que se han
hecho para ir automatizando, y lo que sefialaba Luis Felipe en cuanto al formulario,
y que la gente pueda accesar mas facilmente, llenarlo, yo creo que esos son pasos
importantes que se van dando y que se van viendo los resultados.
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Yo creo que eso es un reconocimiento a ese trabajo que ustedes estan realizando
y que creo que va en beneficio de agilizar, y el fin Gltimo que queremos, que es
llegarles a aquellas personas que necesitan ayuda y puedan hacerlo de una
manera, no sé, tal vez mas agil, o que les economice también tiempo con los
tramites, y esas cosas. Yo creo que con esa digitalizacién avanzamos y caminamos,
y creo que estan dando pasos muy importantes y se debe hacer un reconocimiento
de todo ese trabajo.

Luis Felipe Barrantes: Gracias. dofia Floribel.

Ademas, creo que no contamos hoy todavia con eso, pero yo espero que en cada
informe lo vayamos robusteciendo, porque eso habla de las citas, pero eso a veces
invisibiliza todo lo que hace la gente en la atencién itinerante, que es cuando salgo
al campo y entonces paso toda esa gente, entonces, estamos viendo de qué manera
podemos reflejar en los informes también para ustedes, no sélo lo que pasa por lo
automatizado, sino por ese esfuerzo humano de ir al territorio, por ejemplo, todo lo
que se hace en Rio Cuarto, todo lo que se hace en las zonas indigenas, todo lo que
se hace en las zonas transfronterizas, todo lo que se hace en la poblacién... que es
como ese complemento, donde no llega el internet, llega el IMAS, que es como ese
espiritu.

Pero hoy no teniamos todavia ese sistema de registro, lo estamos trabajando con
dofia llse, pero que se vea todo lo que hace el IMAS, que no es solo el tema del
formulario, sino el corazdén de la institucién, que es llegar a donde la gente no puede
ni llegar con estas herramientas tecnolégicas.

Yo si quisiera decirles que estamos viendo cdmo hacemos, para que ustedes
también conozcan y bueno, que todo el mundo vea estos informes y conozca ese
tipo de cosas.

Yorleni Leén: ;Algun otro comentario u observacién?

Decirles, que cuando veo esos informes y entonces veo como esos numeros tan
grandototes que siempre tiene el IMAS para todo, lo cierto es que me place mucho.
Me place mucho por dos razones. Una, porque entonces es un IMAS, hoy tenemos
un IMAS muy justo, digo yo, en términos de asignar la mayor cantidad de recursos
disponibles para las personas que mas lo necesitan, en este caso personas en
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pobreza, pobreza extrema. Es mas justo también porque le facilitamos el camino a
la gente. Yo recuerdo cuando llegué, y aqui Silvia podra dar fe de ello, la cantidad
de recursos de amparo que nosotros recibiamos por el famoso call center, que llamé
tantas veces, que no me atendieron, que si me atendieron, que me dieron. Bueno,
en los Ultimos meses desde que empezamos a implementar esto, yo no volvi a ver
mas recursos de amparo vinculados con que llamo durante cuatro horas y nadie me
contesta, o llamo tantas veces. Por lo menos yo veo recursos de amparo, pero de
otro tipo, no sé, por diferentes razones, pero ya no por eso, significa que le
solucionamos un gran problema que antes la gente tenia, lo vemos ahi.

Y como dice Felipe, bueno, estos son como procesos vivos. Todos los dias vamos
haciendole mejoras, mejoras, mejoras, mejoras. Tenemos una reuniéon que son los
miércoles en la mafiana de optimizacion, que entonces vemos todo este tema de
los componentes tecnologicos, y después los vemos en las reuniones de equipo
gerencial, donde entonces ya vemos cosas donde estamos todos mucho mas
involucrados, que no necesariamente tienen que ver con asuntos tecnoldgicos.
Felipe esta permanentemente hablando con sus equipos de trabajo, las directoras
regionales, las jefas de ULDES, o los jefes de ULDES, para ir generando esa
realimentacion necesaria para ir haciendo las mejoras, las mejoras.

Cuando uno ve los resultados, entonces se da cuenta de que me parece que no lo
estamos haciendo mal, lo que estamos haciendo lo estamos haciendo bien. Tiene
mucho sentido lo que estamos haciendo, no tanto para el IMAS, pero si para las
personas, que es para quienes nosotros trabajamos.

Yo esperaria, como decia Felipe, que mas bien en los siguientes informes cada vez
les traigamos cosas mucho mas adelantadas de las que hoy les estamos contando,
las nuevas implementaciones que hacemos en el IMAS gracias a la tecnologia, o
gracias a la cantidad de oficinas y de equipo que tenemos en todo el pais que nos
permiten todos poder tomar algunas decisiones, que otras instituciones no tienen ni
los recursos, ni las oficinas, ni el personal, y que nosotros si lo tenemos.

A mi me place mucho ver todos esos resultados en conjunto. Muy bien.

4.1.1. INFORME DE LABORES | TRIMESTRE 2024 DE LA GERENCIA
GENERAL QUE PRESENTA LA SENORA SILVIA CASTRO QUESADA, SEGUN
OFICIO IMAS-GG-1184-2024.
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Yorleni Leén: Vamos a pasar entonces a conocer el informe del primer trimestre
de la Gerencia General, entendiendo que este informe de la Gerencia General, una
parte, sino todo, estuvo a cargo de dofia Heleen, y que en este caso dofia Silvia lo
que va a hacer es presentarlo, pero mucho de lo que ahi esta, todo me parece dofia
Silvia, no estuvo a su cargo.

Dofia Silvia, adelante.
Silvia Castro: Gracias, dofia Yorleni.

Voy a compartir pantalla. Les agradezco que me indiquen nada mas si lo estan ya
observando.

Yorleni Leon: Si, ya lo vemos.

Silvia Castro: Muchas gracias. Bueno, como bien lo decia dofia Yorleni,
efectivamente este informe corresponde al primer trimestre de este afo y
particularmente de la gestion de Dofia Heleen Somarribas, la anterior Gerente
General, dado que su renuncia se dio a partir del 15 de marzo. Bueno, después
teniamos la semana de Semana Santa y entonces lo que es propio de la gestién de
esta Gerencia General actual es minimo, es consolidar algunas cosas, darles
seguimiento a algunas cuestiones, particularmente de esa ultima semana, de ultima
quincena del mes de marzo.

Obviamente todos estos temas estan recogidos también en el informe que dofia
Heleen presenté ante el Consejo Directivo, al que estaba obligada legalmente, al
finalizar su gestién.

Entonces, la idea también de estos informes, tanto de la Gerencia General como de
las tres Direcciones, es que sean informes mucho mas ejecutivos, mucho mas
concretos y con cuestiones mucho mas sustantivas de la gestion de la institucion.

En primer lugar, tenemos el reporte del contenido, bueno, de los acuerdos de
Consejo Directivo en el seguimiento, el cumplimiento de los mismos. Bueno, ahi se
consideraba precisamente lo que es dofia Yorleni y yo les acabamos de indicar
respecto de que corresponde en gran medida la gestion de dofa Heleen, quien
asumio, o mas bien dejo la Gerencia General a partir del 15 de marzo.
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Tenemos algunas cuestiones relacionadas con normativa a las que la Gerencia
General actual les esta dando seguimiento, pero que voy a precisarles mas bien
como un cierre un poco de contarles en lo que esta la Gerencia General en términos
muy amplios.

Estan los seguimientos que la Gerencia General hace respecto de la gestiéon de
Desarrollo Humano. En cuestiones tales como el alineamiento de la normativa
interna a la Ley de Empleo Publico.

Estamos modificando un par de reglamentos que son fundamentales precisamente
en esa direccion, de alinearlo con la normativa vigente. Esta en la Asesoria Juridica
ya el reglamento que reforma el Reglamento Auténomo de Servicios de la instituciéon
y estamos trabajando en la modificacion del Reglamento de Reclutamiento y
Seleccién de Personal.

Igualmente, damos seguimiento a las cuestiones estratégicas desde Tecnologias
de Informacién y reuniéndonos todas las semanas con don Luis Adolfo como
jefatura, en la linea de que todos estos procesos tan importantes y estas
modificaciones que ha estado implementando la institucion, dofia Yorleni pues tuvo
la sapiencia de muy muy al inicio de su gestion, de integrar un equipo que se
denominé Equipo de Optimizacion Tecnolégica, en donde hemos tenido
muchisimos avances en términos de mejora.

Nunca se me olvida esta frase que dofa Yorleni utiliza, de mejorar el transitar de
las personas por la institucion y en ese sentido, no sélo implica pues estar en estas
reuniones del equipo de Optimizacion Tecnolégica dandole seguimiento a todas
estas acciones, estos acuerdos, sino también darle seguimiento directamente con
la Jefatura de Tecnologia de Informacién, para que todos aquellos procesos
relacionados con esta tarea de optimizar los servicios de la institucion utilizando la
tecnologia, efectivamente estén bien y lo mas rapido posible.

También con Planificacion Institucional, hemos estado dando seguimiento regular
todas las semanas a través de reuniones con Don Marvin, con la idea, bueno, no
solo de darle seguimiento a la implementacién del DELPHOS a partir de una
contratacion que se hizo con Deinsa, teniendo claro que el sistema de DELPHOS
es indispensable para darle seguimiento al cumplimiento de lo establecido, tanto en
el Plan Estratégico Institucional como en el Plan Operativo Institucional. Ya toda la
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fase de implementacion del DELPHOS esta lista para iniciar, digamos, con el
seguimiento a partir de este semestre del afio.

También le hemos solicitado a don Marvin poder hacer un trabajo de revision de
aquellos procesos, digamos, aquellos indicadores, objetivos y actividades que
podamos alinear entre los distintos instrumentos, PEI, POI, POGE, Gestion para
Resultados, de manera que la institucion pueda cumplir con todos estos
instrumentos a los que nos obliga la ley, o los entes controladores vy fiscalizadores,
pero que lo hagamos de una manera mucho mas eficiente y que no implique que
las personas funcionarias y las jefaturas tengan que estar replicando lo mismo en
los distintos instrumentos, sino que podamos atender con un solo instrumento, o
con dos instrumentos debidamente alineados, estos instrumentos y estos procesos
de seguimiento.

Acéa hay un reporte de los acuerdos del Consejo Directivo. Al primer trimestre del
2024 van a ver ustedes ahi un estado de los acuerdos ejecutados para un 86% y
los acuerdos en proceso para un 14%.

Aca debo indicarles, bueno, que a partir incluso de una observacion que nos
planteaba don Freddy, me parece que don Jorge también, cuando hablamos de los
sistemas de incendios, estamos abocados a hacer una revisién y ya se lo he pedido
asi a las direcciones regionales, perdon, a las direcciones técnicas de la institucion,
para que se haga una revision de aquellos acuerdos que venimos arrastrando
incluso de dos, hasta tres afios atras, para valorar digamos su pertinencia, si
perdieron interés actual, las razones por las cuales no se cumplieron, o si se
cumplieron y no quedé adecuadamente reflejado, o de pronto de cumplieron pero
haciéndolo de una forma diferente, de manera que podamos de alguna forma limpiar
el estado de esos acuerdos que hemos venido arrastrando de afos anteriores.

Aca esta una categorizacion de los acuerdos. Vean ustedes que hay acuerdos del
2018, 2019, 2020, 2022, 2023, y esas acciones entonces que les planteaba de
revision, precisamente van dirigidas a poder atender estos acuerdos ya arrastrados
de afos atras.

Tenemos también los acuerdos de Consejo Directivo en proceso de ejecucion por
tema, donacion de terrenos, convenios de cooperacion, informes de auditoria
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externa, solicitudes de informe, aprobacién de informes, normativa, solicitud de
acciones administrativas, etcétera.

Esto tiene que ver con la gestién Desarrollo Humano en términos de los concursos
internos y externos que ha realizado Desarrollo Humano a partir del plan de
concursos que se habia establecido.

En este caso, importante indicarles, que actualmente nos encontramos revisando lo
que establece el transitorio 9 de la Ley Marco de Empleo Publico respecto de la
particularidad de unos concursos internos que la institucion deberia de hacer para
aquellas personas que hayan estado durante dos afios al menos y con otros
presupuestos en una misma plaza nombrado de forma interina. De manera
entonces, que hemos detenido los concursos hasta no tener eh claridad de este
procedimiento.

Hicimos una consulta a la Asesoria Juridica General, hemos tenido reuniones con
Servicio Civil, de manera que la decision que tome el IMAS respecto al
procedimiento para estos concursos que obedecen al transitorio 9 de la Ley Marco
de Empleo Publico, se hagan apegados a derecho, con la mayor seguridad juridica,
de manera que no expongamos a la administracién, pero que también las personas
funcionarias tengan claridad y certeza de como va a ser ese procedimiento.

Aqui hay un reporte de los nombramientos realizados durante el primer trimestre del
ano. La cantidad de nombramientos, dependiendo de lo que se trate, interino,
ascenso interino, nombramientos en propiedad, nombramientos para personal
sustituto, ascenso de personal sustituto, nombramientos a plazo determinado,
nombramientos por servicios especiales y a plazo indefinido.

Respecto de Tecnologias de Informacién, los procesos en los que participa
Tecnologia de Informacién en apoyo a la ejecucion de los PROSI. Durante el primer
trimestre se realizaron 14 PROSIS, uno en enero, otro en febrero y otro en marzo.

Ademas, en la actualizaciéon del formulario de atenciones SABEN y Web vy las
solicitudes de apoyo que atiende el Tecnologia de Informacién a partir del convenio
y la prestacion de servicios que le da el IMAS a este 6rgano de desconcentracion
maxima.
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Lo que les comentaba del DELPHOS, digamos en todo el proceso de
implementacion del DELPHOS a partir del contrato con Deinsa, Tecnologia de
informacién ha dado seguimiento para que este proceso esté consolidado a la
brevedad posible, lo cual ya estamos logrando de manera que podamos darle ya el
seguimiento en el sistema al cumplimiento de los indicadores tanto del PEl como

del POl institucional.

Servicios brindados desde la mesa de ayuda se refiere, a la mesa de ayuda que
precisamente esta dirigida a atender a los administrados, a la ciudadania, respecto
de consultas, dudas que tengan sobre los distintos beneficios, la ejecucion de los
beneficios del IMAS, el tema de asignacion de citas, etcétera.

Respecto de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios y Ordinarios, hemos
venido arrastrando desde hace ya bastante tiempo 6rganos de procedimiento que
estan pendientes de la decision final de este érgano de procedimiento por parte de
la Gerencia General. Se aperturaron 72 procedimientos de bono proteger, de los
cuales hay 35 cerrados y 37 auin se encuentran pendientes de esa decision final.

Me he reunido con don Aarén, que es el coordinador de Organos de Procedimiento
de la institucién, de manera que a la brevedad estemos ya cerrando estos

procedimientos.

Ya las decisiones finales estaban listas, sin embargo, la anterior Gerencia General
considero oportuno, con lo cual yo coincido, en hacer una valoracion costo-beneficio
respecto de las sumas que estan pendientes de recuperar a partir de estos érganos
de procedimiento, frente a los costos que representaria para la institucion todas
estas gestiones de recuperacion de estas sumas giradas. Estamos hablando de que
para efectos del IMAS solo atender un procedimiento, un proceso de recuperacion
de una suma de ¢160.000,00 (ciento sesenta mil colones) le representa al IMAS un
costo de ¢2.800.000,00 (dos millones ochocientos mil colones), lo cual
efectivamente en términos de la administraciéon publica resulta desproporcionado.

De manera que estariamos aspirando a que en los proximos dias ya estén subiendo

por parte del Organo de Procedimiento estos 37 érganos pendientes de decision
final, para ya dar por atendido este asunto de bono proteger.
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Ahi tenemos un detalle de los procedimientos administrativos que se encuentran
aperturados, los que estan pendientes, en qué fase se encuentran. Con don Arén
hemos estado conversando mucho respecto de esa adecuada valoracién de la
apertura de organos de procedimiento, de las decisiones finales que derivan de
estos 6rganos de procedimiento, de la pertinencia de apertura de investigaciones
preliminares.

En los ultimos dos meses hemos tenido un avance importante de resolucién de
organos de procedimiento y de investigaciones preliminares, algunas de ellos las
qgue estan en una fase recursiva, como las que conocié este Consejo Directivo la
semana pasada que fueron dos, de manera que esto ha ido atendiéndose de
manera efectiva y hemos estado haciendo ajustes para que eso sea asi.

Aqui tenemos el Plan Institucional Para Simplificacién de Mejora Regulatoria. Por
ley las instituciones estan obligadas a presentar planes de mejora regulatoria ante
la Direccion de Mejora Regulatoria dirigidas a una mejor forma de brindar los
servicios a los administrados, que implique la menor cantidad de tramites posibles
con carga precisamente a la ciudadania.

Me corresponde como Oficial de Simplificacién de Tramites darle seguimiento a la
consecucion de estos planes de mejora, los avances de estos planes de mejora.
Debo decirles que he puesto particular atencién en este asunto, porque lo que esta
ocurriendo es que tenemos importantes rezagos en planes incluso del 2022 que no
muestran ningun grado de avance, o muy poco grado de avance. Tenemos que
estar generando informes ante la Direccion de Mejora Regulatoria sobre la ejecucién
de estos planes y ya incluso hemos recibido una llamada de atencion respecto del
rezago que mostramos en estos planes.

Para ello, estoy solicitindole a los responsables de las direcciones y las jefaturas
técnicas el efecto de que rindan un informe, lo vamos a ver en una reunién me
parece que esta misma semana y poder atender adecuadamente este asunto, sobre
todo porque la institucion ha hecho un enorme esfuerzo, por efectivamente hacer
todas mejoras tecnolégicas, a modificar procedimientos, la forma en que asignamos
las citas, priorizando, sin embargo, esto no se refieja en los planes de mejora
regulatoria. o muy poco. Entonces, estamos perdiendo una oportunidad importante
también en ese espacio de poder mostrar lo que la institucién ha venido haciendo
en terminos de, reitero, hacer mas facil de transitar de las personas y de eliminar
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requisitos innecesarios, presentacion de documentos que resulten necesarios.
Implementamos el expediente digital, y obviamente en el préximo informe
explicaremos mejor todos estos detalles.

Respecto de la normativa, ahi tenemos un detalle de toda la normativa que se emitié
durante el dltimo, durante el primer trimestre del afio. Algunos documentos, lo que
tienen que ver con reglamentos, necesariamente tienen que ser sujetos de
aprobacién por parte de este Consejo Directivo, quien es el que tiene la competencia
como maximo érgano de la institucion de aprobar los reglamentos, y ademas pues
los procedimientos, directrices, circulares y otros documentos como lineamientos
que son potestad de la Gerencia General.

Este seria el informe de la gerencia general, un informe mucho mas acotado, por
eso lo que tratamos, ademas, considerando lo que deciamos al inicio de que es una
gestion que corresponde a la anterior Gerencia General, pero si quisiera
rapidamente contarles en qué estado la Gerencia, en términos muy generales, y a
partir de esto que hemos visto y que he mencionado ya algunas cosas.

Primero, estamos poniendo mayor atencién a la emisién de la normativa interna, lo
que tiene que ver con reglamentos, con procedimientos, directrices, circulares, de
manera que estos instrumentos que nutren nuestro ordenamiento juridico vayan
dirigidos a atender una necesidad de la administracion concreta, que nos haga mas
eficientes en términos de nuestro accionar y que desde luego eso redunde en una
mayor eficiencia y eficacia de los servicios que brinda la institucién en general, pero
particularmente dirigidos a nuestra poblacién objetivo. Que, ademas, esta normativa
se espera a que sea una normativa de mayor calidad, que sea una normativa
pertinente, mas fundamentada, mas clara, mas precisa, mejor planteada y
redactada y elaborada para eso, digamos, por lo menos a lo interno de la Gerencia.
Hemos hecho algunos ajustes respecto a las funciones que tiene asignado el
personal, asignando particularmente la tarea de gestionar la normativa, de acuerdo
con lo que establece el manual, o el procedimiento que tiene la institucion para la
emisiéon de normativa interna.

Que no solo la Gerencia sea un simple gestionador, de acuerdo con lo que establece
el procedimiento, la normativa que se genera por parte de las distintas direcciones,
o areas técnicas para conocimiento de la Gerencia, lo que hacemos es que la
trasladamos a Planificacion, Planificacién hace una revisiéon de los asuntos por la
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forma, se le traslada a la Asesoria Juridica para la revision de los aspectos de tipo
legal, juridico y si hay observaciones, se le devuelve al area técnica y finalmente
regresa a la Gerencia General para su firma.

Entonces, lo que estamos tratando es de que efectivamente la Gerencia, y es un
objetivo que yo por lo menos me he trazado, haga modificaciones de fondo, o sea,
le dé un valor agregado a toda la normativa que se emite a nivel interno, haciendo
precisamente necesario ejercicio de preguntarnos para qué requerimos un
determinado instrumento juridico, sea una directriz, sea una circular, sea un
reglamento, y entonces para ello asigné esta tarea a una persona abogada de las
que dispone la Gerencia, antes no se manejaba de esa manera.

Ademas, estoy solicitando que por cada propuesta de normativa que se presente
ante la Gerencia General precisamente venga esa justificacion de para qué se
requiere esa normativa, llevando tablas comparativas de lo que tenemos y de lo que
estamos planteando y por qué estamos modificando, adicionando, o derogando
determinada norma.

Hemos puesto una mayor atencién a la dinamica de trabajo de las distintas
comisiones institucionales, el IMAS, por lo menos la Gerencia General participa en
alrededor de 14 comisiones, algunas son reglamentarias, otras son por imperativo
de ley, otras son comisiones, 0 equipos institucionales de trabajo. Me encontré,
digamos, comisiones en las que por lo menos participa la Gerencia, en donde se
convoca y no tenemos agendas claras, no llevamos seguimiento de acuerdos, no
tenemos minutas minimamente, o actas en aquellos casos de que estamos
hablando de 6rganos colegiados. Estoy haciendo una revision de estas comisiones,
estoy solicitindole en aquellos casos en los que la Gerencia no es quien coordina
estas comisiones, pidiéndole al coordinador un informe respecto de los principales
acuerdos de la comisién, de manera que estas comisiones efectivamente le generan
un valor agregado a la institucion, lejos de distraernos de cosas que son prioritarias
y en las que debemos estar poniendo mayor atencion.

Evidentemente, por ejemplo, noto que hay comisiones en donde esta la Gerencia
General y las tres direcciones de la institucion, la Direccién de Desarrollo Social, la
Direccion de Soporte Administrativo, la Direccion de Gestion de Recursos,
Departamentos, o Jefaturas Estratégicas como Planificacion Institucional, y que
realmente eso le cuesta, ademas, a la institucion recursos importantes y que, reitero,
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nos podrian estar distrayendo de las cosas prioritarias, de manera que entonces a
partir de estas medidas de necesariamente llevar un orden del dia, seguimiento de
los acuerdos, nivel de cumplimiento de los acuerdos, responsables, actas y minutas,
las comisiones que realmente funcionen son aquellas que le generen un valor
agregado a la institucion, las que son por ley necesariamente, bueno, entonces
efectivamente llevarlas con orden riguroso de manera que contribuyan a la gestion
de la administracion y no se conviertan en distractores en medio de las muchisimas
tareas y muchisimas comisiones y equipos de trabajo en que estamos involucrados.

Les decia que estoy analizando y lo decia a partir de la presentacién que se les hizo
la semana pasada de dos 6rganos de procedimiento, el tema de la pertinencia de la
apertura de o6rganos de procedimiento, la pertinencia de investigaciones
preliminares, el tema de como desde las jefaturas estamos ejerciendo el régimen
disciplinario. He venido conversando con Don Bemny respecto de una capacitacion
que en algiin momento podria él referirse a este aspecto, pero que ya arrancaron y
dirigidas a las jefaturas regionales en aras de que también sepan que pueden
ejercer, si es que no lo saben, un régimen disciplinario que ademas estan obligados
a ello, pero que se haga de la manera correcta, apegada a derechos, respetando
los debidos procesos y que eso entonces no ponga de ninguna forma en riesgo a la
administracion, no generemos procesos injustos para las personas trabajadoras, o
las personas funcionarias, pero ademas que llegue a reducir las investigaciones
preliminares, o los érganos de procedimiento en donde también distraemos a
personas funcionarias de la institucion que tienen que integrar ya sea los equipos
de investigacién, o los 6rganos de procedimiento en procesos que no llegan,
digamos, a ninguna resolucion importante, o relevante para la institucion.

Estamos también revisando y conformando los expedientes de procesos de
desalojo pendientes y nos encontramos..., bueno, don Felipe nos hizo una
presentacion de algunos procesos de desalojo que teniamos pendientes, pero a
nivel de la gerencia nos encontramos que habia muchos procesos mas de desalojo
pendientes en donde no teniamos claridad de quién los tenia asignados a nivel de
la Gerencia. Estamos entonces confirmando, o mas bien conformando, esos
expedientes de manera que tengamos claro en qué estados se encuentran y poder
atender adecuadamente este tema de los desalojos, que también fue un asunto
discutido en el equipo gerencial coordinado por dofia Yorleni.
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Estamos trabajando de manera muy coordinada, les decia, dandole seguimiento a
los procesos de Desarrollo Humano, aspirando a que el IMAS pueda tener las
personas funcionarias mas idéneas, para ellos se esta trabajando, les decia, en el
reglamento de reclutamiento y seleccion de personal, poniendo mayor atencién en
los procesos de nombramiento, ya sean interinos, o en propiedad, mediante los
concursos internos, o externos en donde corresponda, teniendo mucho mas
atencion respecto de la celeridad de los tramites que realiza Desarrollo Humano y
que pasan absolutamente todos por esta Gerencia General, de manera que no
afectemos a una unidad local que requiere del nombramiento de una persona
funcionaria y que eso afecte al fin y al cabo lo que mas nos interesa, que es el
servicio que le brindamos a la ciudadania.

Ya me referi al tema de los planes de mejora regulatoria. Finalmente, decirles que
estamos coadyuvando por supuesto con la labor que realizan las tres direcciones
apoyando todas aquellas acciones que vayan dirigidas a tener un IMAS mucho mas
eficiente y eficaz en todo su accionar, porque al fin y de cuentas esto redundara sin
duda en una mejor administracién de los recursos financieros y humanos de que
disponemos, que no son muchos, con el objetivo de beneficiar a las personas a las
que nos debemos como institucion del sector social.

Importante, un trabajo que esta haciendo la Gerencia, yo creo muchisimo en el
didlogo en que conversemos las cosas y en hacer que las cosas sucedan y que
entonces no se nos convierta en un obstaculo, diferencias de criterio entre los
distintos departamentos, o areas técnicas, de manera que también estamos
haciendo un trabajo de acercar posiciones, por ejemplo, lo que tiene que ver con
contratacion publica, y reitero que la Gerencia se convierta entonces, o que sea
como debe ser, un elemento importante en términos de concretar las cosas y que
las cosas salgan de la manera mas célere, eficiente y eficaz.

Muchisimas gracias, este seria el informe y quedo a la orden para cualquier asunto,
o comentario o consulta que deseen plantear.

Yorleni Leén: Muchas gracias. Gracias, dofia Silvia. Muchas gracias.

Abro el espacio. A ver si tienen alguna consuita que quisieran hacer.
No, me parece que no tenemos ninguna consulta, pero yo quisiera agregar lo
siguiente, que estoy en total acuerdo con las gestiones que dofia Silvia ha venido
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realizando en términos de organizar muchos procesos, en términos de justificar mas
y mejor las decisiones que a veces tomamos en términos de normativa, en ir
cuidando que esa normativa efectivamente responda el para qué, como ella dice, si
efectivamente es que la ocupamos, o si hay algo con lo cual puede funcionarnos, y
es cuestion nada mas como de adaptar este procedimiento que se esta haciendo
para adecuarnos a la Ley de Empleo Publico en términos de todo lo que es el
proceso de contratacion.

Ese es un proceso grande, complejo, me parece que suma mas de 200 personas
aqui en la institucién que eventualmente podrian verse..., ser parte de este proceso,
esa revision de acuerdos que se estan haciendo, acuerdos que tenemos ahi desde
el 2000 y algo, 2017, 2018, que todavia no logramos saber si en algin momento se
cumplieron, no se cumplieron, qué tenemos pendiente para ver si logramos ir
depurando todo eso.

En total acuerdo con todas estas gestiones que dofia Silvia esta haciendo un poco
para ir cada vez limpiando mas el quehacer y sobre todo como para ir ordenandonos
un poquito mas desde el punto de vista administrativo.

Y darle las gracias a dofia Silvia por asumir la presentacién de un informe que en
parte pues no estuvo directamente vinculado con ella.

Si no tienen mas consultas o0 comentarios que quisieran hacer, vamos a proceder
entonces...

Silvia Castro: Perdone la interrupcién, agradecerle mucho sus palabras, nada mas,
tal vez, tengo algo pendiente en relacion con los érganos de procedimiento que me
parece importante y también he ido hablando con la Asesoria Juridica y tiene que
ver también con que nosotros no podemos olvidar que como funcionarios publicos
estamos obligados a denunciar todas aquellas acciones del personal que, gracias a
Dios, tenemos un personal muy comprometido y en eso ha ayudado mucho esa
coordinacion tan dijo yo, cuerpo a cuerpo que hace Luis Felipe con las distintas
jefaturas regionales, con las jefaturas de las ULDS, pero si tenemos alguno casitos
que deberian de llamarnos la atencion respecto de la obligacion que tenemos
nosotros como funcionarios publicos de denunciar actos ilicitos que rifian con el
principio de legalidad.
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En ese sentido he conversado con don Berny sobre primero el incumplimiento de
deberes al que podriamos vernos expuestos respecto de hacer las denuncias que
consideremos pertinentes ante el Ministerio PUblico, podriamos estar ante delitos
de peculado, delitos de cohecho propio, que entonces debemos de atender y
administrar adecuadamente.

Nada mas queria mencionar esa parte, que también se me habia quedado un poco
pendiente de la sesién anterior. Muchas gracias.

Yorleni Leén: Gracias a usted, dofia Silvia.

Teniendo ya ampliamente conocido el informe, vamos a proceder entonces a
conocer la propuesta de acuerdo. Dofia Alexandra, usted la tiene por ahi.

Alexandra Umaiia: Si, sefiora.
Yorleni Leén: Nos ayuda con la lectura, por favor.

Alexandra Umaia: Hago lectura del acuerdo.

ACUERDO No. 124-07-2024
CONSIDERANDOS

1. Que este Organo Colegiado emite el Acuerdo de Consejo Directivo ACD.475-
10-2019:

‘Aprobar la propuesta de estructura Informe de labores y cronograma de
presentacion de informes al Consejo Directivo, presentada por la Gerencia
General mediante oficio IMAS-GG-2399-2019”.

2, Que mediante oficio IMAS-GG-0863-2024 de fecha 13 de mayo del 2024,

suscrito por la sefora Silvia Castro Quesada, Gerenta General, se remiten el
siguiente documento:
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1. Informe de Labores | Trimestre Afio 2024 Direccion de Soporte

Administrativo.
IMAS-DSA-0150-2024, suscrito por el sefor Jafeth Soto Sanchez.

3. Que mediante oficio IMAS-GG-1184-2024 de fecha 01 de julio del 2024,
suscrito por la sefiora Silvia Castro Quesada, Gerenta General, se remiten
los siguientes documentos:

1. Informe de Labores | Trimestre Ao 2024 Direccion de Gestidn de

Recursos.
IMAS-DGR-0075-2024, suscrito por el sefior Geovanny Cambronero

Herrera.

2. Informe de Labores | Trimestre Afio 2024 Direccion de Desarrollo Social.
IMAS-DDS-1135-2024, suscrito por el sefior Luis Felipe Barrantes Arias.

3. Informe de Labores | Trimestre Afio 2024 Gerencia General.
POR TANTO, SE ACUERDA:

1. Dar por recibida y cumplida la entrega y la presentacion del “Informe de Labores
del | Trimestre Afio 2024°, por parte de la Direccion de Gestion de Recursos,
Direccién de Soporte Administrativo, Direccion de Desarrollo Social y Gerencia

General.

2. Dar por cumplido el Acuerdo del Consejo Directivo ACD.475-10-2019.

Yorleni Leén: Algiin comentario con respecto al acuerdo, ninguno.

La sefiora Presidencia se procede con la votacion del anterior acuerdo. Las sefnoras
directoras y los sefiores directores: Sra. Yorleni Ledn Marchena, Presidenta, Sra.
Alexandra Umafnia Espinoza, Directora, Sra. Floribel Méndez Fonseca, Directora, Sr.
Freddy Miranda Castro, Director, Sr. Jorge Loria Nufiez, Director y Sr. Olger Irola
Calderon, Director votan afirmativamente el acuerdo anterior y su firmeza.

ARTICULO QUINTO: ASUNTOS DIRECCION DESARROLLO SOCIAL.

39



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 08 DE JULIO DE 2024

ACTA No. 29-07-2024

5.1. ANALISIS Y EVENTUAL APROBACION DE LA SOLICITUD DE DECISION
INICIAL DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION MAYOR PARA EL
ARRENDAMIENTO DE UN EDIFICIO PARA OFICINAS DE LA UNIDAD LOCAL
DE DESARROLLO SOCIAL DE SAN CARLOS Y EL AREA REGIONAL DE
DESARROLLO SOCIAL HUETAR NORTE, SEGUN OFICIO IMAS-DDS-1422-
2024.

Yorleni Ledn: Aqui tenemos el tema que esta asociado con la decisién inicial de
procedimientos de contratacion de licitacién mayor.

Antes de ver este punto, le solicito autorizacion para que ingresen de manera virtual
a las siguientes personas funcionarias, el sefior Juan Luis Gutiérrez Chavez, que es
el Jefe del Area Regional de Desarrollo Social Huétar Norte, la sefiora Marlene
Pérez Rodriguez de la UIPER y don Rigoberto Abarca Diaz de la UCAR, ambos
también son del Area Regional de Desarrollo Social Huétar Norte.

Si estan de acuerdo, por favor, manifestando.

Las seforas directoras y los sefiores directores: Sra. Yorleni Ledn Marchena,
Presidenta, Sra. Floribel Méndez Fonseca, Directora, Sra. Alexandra Umaia
Espinoza, Directora, Sr. Freddy Miranda Castro, Director, Sr. Jorge Loria Nufiez,
Director y Sr. Olger Irola Calderén, Director, estan a favor del ingreso de las
personas funcionarias.

Yorleni Leén: Don Luis usted quiere introducir este tema mientras estan
acompafiando.

Luis Felipe Barrantes: Si, sefiora, mientras van ingresando.

Lo que hoy les traemos para la aprobacion es una orden de inicio de una licitacion
mayor del edificio donde hoy se alberga el Area Regional y la ULDS de la Huetar
Norte.

Nosotros tenemos este alquiler desde el 2016 hasta la fecha. Este edificio se alquila

hace ocho afios y ya obedece al vencimiento de la Gltima prérroga del contrato de
alquiler.
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Entonces, previendo la continuidad de la operacién y la atencién de la poblacion
objetivo, nosotros ya tenemos que salir con una nueva contratacion.

Si quisiera anticipar que es posible que si nosotros no logramos adjudicar antes del
18 de octubre tengamos que optar por la aplicacién del articulo 208 de la Ley de
Contratacién Administrativa, porque nos retrasamos un poco con la nota de
autorizaciéon por parte de Casa Presidencial. para el alquiler de ciertos lugares.
Entonces si tendriamos que hacer la aplicacion de este articulo.

Yo no me iria a manifestar que tampoco la zona ha sido... hemos buscado otras
opciones como de compartir algunos edificios, o buscar algunos edificios. Seé que
don Juan Luis ahora puede ampliar un poco mas, pero estuvo en contacto con la
municipalidad, incluso con el INA de la region y no nos salié tan bien la negociacion.
Los lugares no eran los mas adecuados y tampoco eran los mas accesibles para la
poblacion.

Entonces hoy salimos como a buscar un nuevo arrendamiento, y mas bien le
cederia el espacio a don Juan Luis y a Marlene para que ellos puedan exponer las
caracteristicas de esta licitacion mayor.

Hacen ingreso a la sesién de manera virtual las personas invitadas.

Luis Felipe Barrantes: Don Juan, no sé si usted quiere agregar algo mas a lo que
yo ya mencioné.

Yorleni Leén: Muy buenas noches don Juan Luis y muy buenas noches doia
Marlene, es un gusto tenerles a los dos.

No sé si ustedes pueden ver a don Juan Luis. Es que yo no lo veo.

Juan Luis Gutiérrez: Estoy tratando de habilitar lo de la camara, no sé si me
escuchan. Me bien tuve que correr siempre a Ultima hora algo pasa. Estoy a dos
computadoras y tuve que utilizar la que al final no me da la camara, no sé por queé
sera.

Silvia Castro: Podria ser que tenga el lente cerrado, don Juan Luis.

Juan Luis Gutiérrez: Si, voy a revisar, un momentito.
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Yorleni Ledn: Buenas noches, bienvenido. Ya don Felipe nos hizo una introduccién
del tema, entonces yo mas bien le diria que por favor, si usted puede ahondar mas
con respecto al asunto para que este Consejo lo conozca.

Juan Luis Gutiérrez: Perfecto, me voy a permitir compartirle la presentacion.
No sé si ya la estan viendo.
Yorleni Ledn: Si, sefior. Nada mas ponerlo en modo de presentacion.

Juan Luis Gutiérrez: Buenas tardes, dofia Yorleni y los demas miembros, sefiores
y seforas del Consejo Directivo.

A lo que don Felipe apunta. Lo del dia de hoy, la presentacion de nosotras va en el
sentido de la solicitud de autorizacién para la decision inicial de un procedimiento
de licitacion mayor para el arrendamiento de la oficina del area regional
especificamente y la ULDS de San Carlos. Basicamente es sobre la decisién inicial.

En este caso, el objeto contractual es el arrendamiento de edificios para la oficina
de la Unidad Local de San Carlos y el Area Regional Huetar Norte especificamente,
donde se ubica todo lo que es la Gerencia, UCAR, UIPER y la gerencia como tal.

A manera de justificacion, ; por qué se esta haciendo ese proceso? Bueno, el Area
de Atencion del area regional valga la redundancia, son cantones de Upala, Los
Chiles, Guatuso y San Carlos. En el caso que nos tiene hoy, bueno, el area regional
cuenta con 12 personas colaboradoras, funcionarios y la ULDS de San Carlos
cuenta con 24 personas funcionarias, esto sumado al personal de limpieza, mas el
personal de seguridad.

En promedio se atienden alrededor de 250 personas aproximadamente, diariamente
y un poquito mas en los primeros meses del afo.

Dentro de las condiciones, o los requerimientos que se tienen para esta licitacion,
bueno, se esta solicitando que el edificio debe estar ubicado en Ciudad Quesada,
que es donde esta la oficina principal. Debe contar con calles asfaltadas y aceras
en buen estado, contar con paradas de buses en los alrededores, y que sea de facil
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acceso para nuestras personas usuarias, que haya accesibilidad en cuanto al
transporte.

Un aspecto importante es que no debe de ubicarse la oficina en una zona con
condiciones de amenaza natural, o con algin riesgo de peligrosidad también.

Caracteristicas del edificio que se plantean es que, en cuanto al tamafio, hablando
de metros de construccién habilitados para uso, debe ser mayor de 750 metros
cuadrados aproximadamente, y o menor a los 900 metros cuadrados, o sea, lo que
se considera un tamafio ideal aproximado de 850 metros cuadrados. Esa es como
seria el ideal del edificio, que tenga espacios de trabajo para 36 personas
funcionarias, que cuente con sala de espera al menos de 40 metros cuadrados, sala
de reunién minimo, sala de reuniones y capacitacion y otros espacios necesarios.
Aca este dato es importante, que es la estimacion de la contratacién del alquiler. El
objeto contractual es el alquiler del edificio. El costo mensual ascenderia
aproximadamente a ¢10.129.662,00 (diez millones ciento veinte nueve mil
seiscientos sesenta y dos colones), el costo anual serian ¢121,555,950,00 (ciento
veintiuno millones quinientos cincuenta y cinco mil novecientos cincuenta colones),
el costo de 36 meses, que seria el contrato, digamos, original, seria
¢364.667.000,00 (trescientos sesenta y cuatro millones seiscientos sesenta y siete
mil colones) y el costo total por 72 meses, incluyendo tres prorrogas facultativas,
seria alrededor de ¢729.000.000,00 (setecientos veinte nueve millones de colones)
aproximadamente.

La persona responsable en este caso de este proceso para la ejecucion contractual
seria el jefe de la UCAR, don Rigoberto Abarca Diaz. Y habra también personas
que tienen que ver con el control de calidad y seguimiento, que seria en este caso
el profesional de infraestructura institucional destacado en el Departamento de
Servicios Generales, el apoyo del Profesional de Salud Ocupacional de Desarrollo
Humano, la persona técnica de Tecnologia de Informacion también y la Jefatura del
UCAR, en este caso lo mencionamos anteriormente, don Rigoberto Abarca, que
seria el Administrador y Fiscalizador del contrato. -

Nosotros aqui planteamos algunos riesgos identificados de este proceso, y uno de
los riesgos que se identifica es que no exista, o no se presenten ofertas que puedan
brindar las condiciones que se requieren para el funcionamiento de las oficinas. Y
lo otro también es que si el adjudicatario, o el que gane la licitacion es diferente al
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que tenemos actualmente ahorita, pues también hay un proceso de logistica que
tiene que considerarse, y esto tiene que ver también con tiempos. Entonces, aca es
uno de los riesgos que tiene que tenerse mapeado eventualmente.

A nivel general, dofia Yorleni, sefiores y sefioras, este es el planteamiento en cuanto
a la solicitud sobre la decision inicial para el arrendamiento de las oficinas de la
ULDES de San Carlos y la Gerencia Huetar Norte.

Yorleni Leén: Gracias, don Juan Luis.
Voy a darle el uso de la palabra a dofia Alexandra, adelante.

Alexandra Umana: Me queda una duda. ;Esa fotografia que usted tiene en este
momento, es donde actualmente estan las oficinas?

Juan Luis Gutiérrez: Es correcto, dofia Alexandra.

Alexandra Umana: Ok, ustedes van a hacer una licitacion nueva, pero ustedes
quisieran que la misma persona presentara un nuevo cartel para poder continuar en
ese lugar.

Juan Luis Gutiérrez: Esta dentro de la posibilidad, porque hacer una licitacion,
pues ellos también, obviamente, participarian.

Alexandra Umana: Ok, y se puede repetir, porque por lo que ya entendi, ya llevan
tres periodos seguidos de arrendamiento.

Juan Luis Gutiérrez: Es correcto.

Alexandra Umaiia: Mi pregunta mas bien es, ¢ se puede continuar si ellos ganaran
una nueva licitacién, seria nuevo, o seria una continuidad a lo que ya esta en este
momento?

Juan Luis Gutiérrez: Seria un proceso nuevo, dofia Alexandria, porque por eso se
esta haciendo todo el proceso de licitacion. Para suerte de nosotros, o para suerte
de ellos, puede ser que haya continuidad en el servicio, digamos, por las
condiciones y todo lo demas, pero es un proceso de contratacién nueva, porque es
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todo un proceso que inicia precisamente con esta presentacion para que se nos
otorgue la autorizacién de decision inicial y poder llevar a cabo todo el proceso.

Luis Felipe Barrantes: Dofia Alexandra, perdén, yo quisiera nada mas agregar que
nosotros hacemos una convocatoria publica a través del SICOP y ahi afuera se
comportara como el mercado quiera que se comporte. El arrendante actual puede
participar, o puede no hacerlo, pero ya eso no esta en nosotros.

Alexandra Umana: Ok, no tengo mas preguntas.
Yorleni Leén: Don Jorge y después dofia Floribel.

Jorge Loria: Gracias, dofia Yorleni. Sobre ese punto si me queda claro, ellos
pueden participar porque es por contrato, se les vence el contrato y ya han cumplido
con las prérrogas que autoriza y permite la Ley de Administracion Publica.

Sobre esto, me llama la atencion de que creo que esto vence en octubre, si no me
equivoco, el contrato con estos sefiores asi es verdad, pregunto primero.

Juan Luis Gutiérrez: Si correcto.
Jorge Loria: Me da la impresion de que estamos a destiempo.

Ahora, esto obedece a que habia una orden de a nivel central ejecutivo de no
alquilar, o no construir para que se iniciara tan tarde esta licitacion nueva, porque
nos parece que si tenia conocimiento que vencia en octubre, para mi concepto
estamos un poco tarde. Espero una respuesta gracias.

Juan Luis Bermudez: Si. Vamos a ver, todo proceso que inicia ahora y que tiene
que ver con compras, con alquiler para nosotros poder iniciar el proceso tenemos
que tener el visto bueno de Casa Presidencial, entonces eso se hizo en su debido
tiempo, incluso desde que estaba dofia Heleen en algiin momento ella nos ayudo,
creo que con dofa Silvia se concreté. Es un proceso muy largo, entonces, teniamos
que estar casi todo el tiempo consultando, a nivel central también y nos ayudaron,
eso nos hizo lento el proceso.
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Pensando en eso, cuando se conversd con Don Jafeth, también se piensa aplicar
la figura del articulo 208. Esto lo que nos va a facultar es hacer una prérroga, y en
paralelo entonces vamos a estar llevando este proceso licitatorio. Esa prorroga nos
va a permitir tener una holgura de tiempo para poder llevar a cabo este otro proceso.

Jorge Loria: Si yo entiendo sobre el articulo 208, pero ya eso en casos extremos,
pero nosotros como institucidon imaginense que no tuviéramos el 208, nosotros
deberiamos estar siempre adelante, en sentido de poder contar, porque no es igual
tener el tiempo suficiente para ya sea, que alguien participe, porque en este
momento entiendo y ustedes hicieron un estudio mercado ahi y no hay muchos
locales en estos momentos que cumplan con los requisitos que se requieren para
instalar una direccién regional, o una ULDS del IMAS, maximo que entiendo hay
alrededor de 36 trabajadores. Eso requiere un edificio con bastantes espacios,
bastantes divisiones y con las condiciones adecuadas para que nuestros
colaboradores estén en las Optimas condiciones. Y si me preocupa, no sé si
tenemos alguna situacion de algun otro edificio en alguna otra zona, para que con
antelacion y sabiendo que esta administracion esta hasta el 2026, entonces ir
haciendo las gestiones para que no nos pase lo que esta pasando hoy dia. Yo
entiendo que también puede ser que, aunque usted haga las gestiones, pero
depende con la prontitud que el Ejecutivo dé una respuesta ya sea positiva, o
negativo de dar el permiso de poder este hacer la licitacion, o la construccion de un
edificio para albergar algunas a las oficinas del IMAS. Muchas gracias.

Yorleni Ledn: Don Jorge, este tema yo lo estoy llevando estos proximos dias al
despacho en Casa Presidencial para que veamos como podemos encontrar
mecanismos que nos permitan disminuir los tiempos.

Y lo otro es que le he comentado a dofia Silvia en estos dias que le ha tocado topar
con estos procedimientos, que ya venian, que por favor me informe para ver de qué
manera, cuando tenemos algun retraso, me informe de inmediato para ver de qué
manera yo puedo incidir de forma directa y acortar esos plazos. Eso es lo que hemos
pactado ella y mi persona, para evitar que se nos presenten situaciones tal cual
como usted sefiala, si no tuviéramos el 208 bis, entonces el 208 que podriamos
hacer, pero si lo tenemos en el radar, tanto dofia Silvia como mi persona, de estar
monitoreando esto. En todo caso, lo repito, yo lo llevo para conversacion en estos
préximos dias a Casa Presidencial.
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Jorge Loria: Muchisimas gracias.

Yorleni Ledn: Con mucho gusto, don Jorge.
Dofia Floribel y después dofia Silvia.

Floribel Méndez: Yo nada mas reafirmo la preocupacion que menciond ahora don
Jorge. Creo que estas contrataciones que hay que hacer ya sabemos las fechas de
vencimiento, porque tenemos un contrato, sabemos cuando vencen, sabemos que
son contrataciones que llevan su tiempo, que no es que lo hacemos en un mes.
Entonces creo que esas precauciones tenemos que considerarlas.

Esto del aval de parte de Casa Presidencial es algo que ya lo sabiamos, no es como
de ahora. Entonces creo que es importante como tener esos tiempos en el radar, si
hay que iniciarlo un afio antes, pues inicia un afio antes, porque lleva muchos
tramites que se tienen que gestionar y la misma contratacién pues lleva su proceso.

Creo que con esto es como la segunda vez en que estamos como muy ajustados
en tramites de renovar alquileres.

Yo tal vez lo que recomendaria es como tenerlo, no sé, en algin lado mapeado, y
tener esas fechas de vencimiento para poder iniciar los tramites administrativos con
la anticipacién que se debe. Me parece que no debemos exponermnos a estos
riesgos de que no salga la contratacién, aunque este la opcion de este articulo.

Pero igual, si el sefior no quiere continuar, ni dar una prérroga, €l esta en todo su
derecho a decir que no, entonces nos metemos en un aprieto grande para poder
seguir con nuestras funciones.

Yorleni Ledn: Si, totalmente de acuerdo.

Dona Silvia.

Silvia Castro: Gracias, dofia Yorleni.

Basicamente, reforzar lo que ya usted muy bien indicd. Vamos a ver, aqui tenemos
que tener claro que no es suficiente con el correo, no es suficiente con el oficio, que
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se va entendiendo que somos una de toda la institucionalidad que hace este tipo de
tramites relacionados con arrendamientos ante Casa Presidencial. Y entonces en
ese sentido, por ejemplo, bueno, don Juan Luis lo decia, cuando a mi me puso en
conocimiento la Gerencia General, bueno, la Presidencia Ejecutiva, respecto que
teniamos un retraso de respuesta de parte de casa presidencial, inmediatamente
nos comunicamos con la persona correspondiente y el tramite salié al dia siguiente.
Entonces, igual ahora nosotros, por ejemplo, desde Casa Presidencial a partir de
esa instruccion que me dio dofia Yorleni, tenemos una persona exclusivamente, una
persona asesora del despacho del Presidente de la Republica con quien damos
seguimiento a todas estas gestiones de manera que no sélo es enviar la carta, sino
que el momento que se envid el oficio inmediatamente me lo comunican, entonces
yo hablo con esta persona y le doy seguimiento, hasta que eso efectivamente salga
entendiendo que los procesos de contratacion no son sencillos, que particularmente
estos que tienen que ver con infraestructura, pues son todavia mas complejos, pero
en esa linea estamos.

Pero si el tema del seguimiento de la llamada constante hasta que el asunto salga
es absolutamente necesario en este, yo creo que en la mayoria de los casos.

Yorleni Leon: Gracias, dofia Silvia. Muchas gracias.

Bueno, no sé si tienen este algun otro comentario, o consulta que quisieran hacer
al respecto.

No, muy bien.

Agradecerle entonces a don Juan Luis y también a Marlene por acompafiarnos el
dia de hoy, por la informacién que nos han brindado y darle la muy cordial buenas
noches. Muchisimas gracias.

Se retiran de la sesion las personas invitadas.

Yorleni Ledn: Vamos a conocer una propuesta de acuerdo que tenemos para este
punto, dofia Alexandra.

Alexandra Umaiia: Hago lectura del acuerdo.
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ACUERDO No. 125-07-2024

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que con oficio IMAS-DDS-1422-2024 el Lic. Luis Felipe Barrantes Arias
Director de la Direccion de Desarrollo Social remite al Consejo Directivo el oficio
IMAS-DDS-ARDS HN-0028-2024 con fecha del 25 de junio de 2024, suscrito por el
el Lic. Juan Luis Gutiérrez Chavez, Jefatura del ARDS Huetar Norte, mediante el
cual se traslada la documentacion vinculada a la Decisién Inicial del concurso
mediante Licitacién Mayor para la Contrataciéon de Arrendamiento de Edificio para
ubicar la Oficina del ARDS Huetar Norte y ULDS San Carlos.

SEGUNDO: Que en razén del monto total del contrato, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 36 de la Ley General de Contratacion Publica y al plazo
de la contratacién que sera de tres afios con posibilidad de tres prérrogas de un afio
cada una, para un total de 6 (seis) afios, corresponde realizar un procedimiento de
contratacién administrativa por medio de Licitacion Mayor. Asimismo, con lo
indicado en el articulo 86 del Reglamento de la Ley General de Contratacion Pablica
que indica:

“Articulo 86. Decisién inicial. La decision administrativa que da inicio
al procedimiento de contratacion seré emitida por la jefatura de la unidad
solicitante o por el titular subordinado competente, de conformidad con
las disposiciones internas de cada institucién, salvo que el objeto
contractual sea de obra publica que deba tramitarse mediante licitacion
mayor en cuyo caso, la decisién inicial debera ser suscrita
conjuntamente por el jefe de la unidad solicitante y por el jerarca quien
podré delegar tal actuacion.”

TERCERO: Que el articulo 5 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento
del Consejo Directivo, sobre las competencias del Consejo Inciso Il) Autorizar,
aprobar o declarar desiertas las licitaciones publicas, conforme a la ley y a los
reglamentos internos respectivos. Asimismo, mediante la Directriz IMAS-GG-2592-
2022, Distribucion de competencias en procesos de contratacién piblica, se indica
que le corresponde al Consejo Directivo autorizar la Decision Inicial para la
contratacion de Licitacién Mayor, asi como la Decision Final para la adjudicacion
correspondiente.
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CUARTO: Que mediante oficio PRES-C0-0016-2024 de fecha 20 de marzo del
2024, el Area de Administracion Financiera hace constar que el Area Regional de
Desarrollo Social Huetar Norte, a la fecha cuenta con un disponible presupuestario
por la suma de ¢53,085,815.45 (cincuenta y tres millones ochenta y cinco mil
ochocientos quince colones con 45/100), inmersos en la subpartida 1.01.01 Alquiler
de edificios, locales y terrenos, para alquiler del local donde se ubican las oficinas
de la Gerencia del Area Regional de Desarrollo Social Huetar Norte y ULDS San
Carlos.

Segun el documento denominado, Términos de Referencia, se indica que la
proyeccion de la contratacion se prevé de la siguiente manera:

Objeto Costo Mensual | Costo Anual Costo 36 meses | Costo 72 meses
(incluyendo

3 prorrogas
facultativas)
Alquiler de ©10, 129,662.5 | ¢121,555,950 364,667,850 @729,335,700
Edificio

Segtn los articulos 38 de la Ley General de Contratacion Publica y el articulo 87 del
Reglamento de la Ley General de Contratacion Publica:

“ARTICULO 38- Contenido presupuestario.

Previo a promover el concurso, la Administracion debe acreditar la
existencia de contenido presupuestario. Si el procedimiento se iniciara
sin disponer de recursos presupuestarios, el jerarca o quien él delegue
asi lo autorizara, lo cual debera advertirse en el pliego de condiciones.
En tal supuesto, no podra emitirse el acto de adjudicacion hasta que se
cuente con el presupuesto suficiente, disponible y aprobado por quien
corresponda.

En caso de que la ejecucion de un contrato se prolongue en diversos
ejercicios econémicos, se deberan incorporar Unicamente los recursos
necesarios para garantizar el pago de las obligaciones anuales en cada
efercicio, mientras que el valor total de la contratacién deberé estar
contemplado en el marco de presupuestacion plurianual.”
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“Articulo 87. Contenido presupuestario. Previo a promover el concurso,
la Administracion debe acreditar que cuenta con los recursos
presupuestarios suficientes para enfrentar la erogacion respectiva. Para
las contrataciones que se ejecuten durante el mismo ejercicio
econémico, bastard con acreditar el contenido presupuestario
disponible. En las contrataciones con vigencias plurianuales, se debera
indicar en la decisién inicial, que se garantiza el pago de las obligaciones
anuales correspondientes a cada ejercicio econémico, para lo cual la
Administracién deberé adoptar las medidas que correspondan.”

POR TANTO, SE ACUERDA:

1.  Se autoriza otorgar la Decision Inicial del procedimiento de Licitacion Mayor
para la Contratacién Arrendamiento de un local para ubicar la Oficina del Area
Regional de Desarrollo Social Huetar Norte y ULDS San Carlos, de
conformidad con la recomendaciéon emitida en el Informe Ejecutivo anexo al
oficio IMAS-DDS-ARDS HN-0028-2024 de fecha 25 de junio del 2024, para un
plazo de ejecucién contractual de tres afios, con posibilidad de tres prérrogas
de un afio cada una, para un total de 6 (seis) afios.

2.  Que el plazo de ejecucion del presente acuerdo de Consejo Directivo sera de
15 (quince) dias habiles, a partir de la notificacion de este.

Yorleni Ledn: Algun comentario con respecto al acuerdo, ninguno.

La sefiora Presidencia se procede con la votacién del anterior acuerdo. Las sefioras
directoras y los sefiores directores: Sra. Yorleni Leén Marchena, Presidenta, Sra.
Alexandra Umafia Espinoza, Directora, Sra. Floribel Méndez Fonseca, Directora, Sr.
Freddy Miranda Castro, Director, Sr. Jorge Loria Nufiez, Director y Sr. Olger Irola
Calderon, Director votan afirmativamente el acuerdo anterior y su firmeza.

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES
DIRECTORES.

Yorleni Leén: Vamos a pasar al ultimo punto de la agenda.

No sé si tienen algtin punto.
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Mi punto seria que nos quedemos después de la sesion, por favor. Un momentito,
unos cinco minutos, para ver tres cositas nada mas con ustedes en privado.

Dofa Floribel, adelante.

Floribel Méndez: Yo lo que queria era plantear, tal vez para la proxima sesién o la
siguiente, nos informen que cémo va el tema del Depésito de Golfito.

Yorleni Leén: Listo, muy bien, tomamos nota.
Acuérdense que la préxima sesion tenemos a la gente de FODESAF vy al
viceministerio de Hacienda, el préximo jueves. Entonces, esta podriamos dejarla

para el lunes, le parece dofia Floribel.

O si nos da chance el jueves, este jueves. Yo preferiria que fuera este jueves, es
mejor. Lo vamos a dejar para este jueves.

Freddy Miranda: Esa sesion es presencial o virtual.
Yorleni Leén: Es virtual.

Al no tener mas temas que tratar doy por concluida la sesién al ser las dieciocho
horas y con treinta y tres minutos.
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YORLENI LEON MARCHENA E NDRA UMANA ESPINOZA
PRESIDENTA SECRETARIA
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