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SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 15 DE MARZO 2021

ACTA No. 17-03-2021

Al ser las dieciséis horas con treinta y ocho minutos del lunes quince de marzo del
dos mil veintiuno, inicia la sesion ordinaria del Consejo Directivo No. 17-03-2021,
celebrada de manera virtual, con el siguiente quérum:

ARTICULO PRIMERO: COMPROBACION DEL QUORUM.

En apego a la reforma realizada al Reglamento de Organizacion y Funcionamiento
del Consejo Directivo del IMAS, seglin acuerdo CD No. 148-03-2020, de la Sesion
Ordinaria No. 19-03-2020 del lunes 16 de 2020, que adiciona una seccién VIIl. De
las sesiones virtuales al Capitulo Il de dicho reglamento, y debido a la Emergencia
Nacional por el COVID 19, se encuentran debidamente conectados via remota los
directores que a continuacién de indicaran.

La presente sesidn se realizé en forma virtual con la participacion de las directoras
y directores aqui indicados, para lo cual se ha llevado a cabo en forma interactiva,
simultanea e integral. Todos los integrantes se conectaron en forma remota y
participaron mediante voz y video, quedando claras sus manifestaciones de
voluntad y acreditados sus votos tanto en la aprobacién como en la no aprobacion
de acuerdos sometidos a discusion. Quienes participaron como invitados
consignaron sus intervenciones, las cuales fueron analizadas por los integrantes
del Organo Colegiado”.

COMPROBACION QUORUM VIRTUAL: Sr. Juan Luis Bermudez Madriz,
Presidente, Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Vicepresidente, Licda. Georgina
Hidalgo Rojas, Directora, Ing. Ronald Cordero Cortés, Director, MSc. Freddy
Miranda Castro, Director, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora y el Bach.
Jorge Loria Nufiez, Director.

INVITADOS E INVITADAS EN RAZON DE SU CARGO, DE MANERA VIRTUAL:
MBA. Alexander Barrios Hernandez, Subauditor a.i., MSc. Juan Carlos Laclé Mora,
Gerente General, Licda. Heleen Somarribas Segura, Subgerenta de Soporte
Administrativo, Lic. Javier Vives Blen, Subgerente de Gestion de Recursos, MSc.
Maria José Rodriguez Zufiga, Subgerenta de Desarrollo Social, Licda. Gabriela
Carvajal Pérez, Asesora Juridica General a.i. y la MBA. Tatiana Loaiza Rodriguez,
Coordinadora de Secretaria de Actas.

ARTICULO SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El sefior Juan Luis Berm(dez Madriz, Presidente procede a dar lectura del orden
del dia y la somete a votacion.
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L as sefioras directoras y sefnores directores manifiestan estar de acuerdo con la
siguiente agenda:

Se consigna el retiro momenténeo de la sesidén del sefior Juan Luis Bermudez
Madriz, Presidente.

1. COMPROBACION DE QUORUM

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

3. APROBACION DE LAS ACTAS No. 15-03-2021 y No. 16-03-2021
4. LECTURA DE CORRESPONDENCIA

4.1. Copia Informativa del oficio IMAS-GG-0532-2021, suscrito por el MSc. Juan
Carlos Laclé Mora, Gerente General y remitido a la Licda. Maria de los Angeles
Lépiz Guzman, Jefa del Area de Desarrollo Humano, remite el Acuerdo N° 59-02-
2021, suscrito por el Lic. Rolando José Fernandez Aguilar, Vicepresidente del
Consejo Directivo, en el cual remite informacién relacionada a la aprobacién del
Convenio suscrito entre el IMAS y el ACNUR.

4.2. Oficio IMAS-SGSA-AAF-024-2021 suscrito por la Heleen Somarribas
Segura, Subgerenta Soporte Administrativo y Silvia Morales Jiménez, Jefa del
Area de Administracion Financiera, remite ajuste de dietas del Consejo Directivo y
fechas de pago afno 2021.

4.3. Copia informativa oficio IMAS-PE-0238-2021 suscrito por Sr. Juan Luis
Bermidez Madriz, Presidente Ejecutivo y Maria José Rodriguez Zuhiga,
Subgerenta Desarrollo Social, mediante el cual informan a la sefiora Anabelle
Hernandez Canas, dejar sin efecto el oficio IMAS-SGDS-AASAI-057-2021.

5. ASUNTOS PRESIDENCIA EJECUTIVA

5.1. Presentacion Politica Nacional de Cuidados 2021-2031: Teresita Aguilar
Mirambell.

6. ASUNTOS GERENCIA GENERAL.

6.1 Analisis de la Modificacion Presupuestaria General N°01-2021, segun oficio
IMAS-GG-0572-2021.
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7. ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES DIRECTORES

ARTICULO TERCERO: APROBACION DE LAS ACTAS No. 15-03-2021 y No.
16-03-2021

- Acta No. 15-03-2021

El Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Vicepresidente, somete a votacion la
aprobacion del Acta No. 15-03-2021.

No habiendo ninguna modificacion, el sefior Vicepresidente procede a la lectura del
acuerdo.

ACUERDO No. 72-03-2021
POR TANTO, SE ACUERDA:

Aprobar el Acta de la Sesion Ordinaria No. 15-03-2021 del jueves 04 de marzo del
2021.

El sefior Presidente somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras directoras
y los sefiores directores: Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Vicepresidente, Ing.
Ronald Cordero Cortés, Director, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, MSC.
Freddy Miranda Ca Director y el Bach. Jorge Loria Nufiez, Director votan
afirmativamen M Excepto la Licda. Ericka Alvarez Ramirez,
Directora , se abstiene de votar por no haber
estado presente €/ dicha sesion

- Acta No. 16-03-2021

El Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Vicepresidente, somete a votacion la
aprobacion del Acta No. 16-03-2021.

No habiendo ninguna modificacion, el sefior Vicepresidente procede a la lectura del
acuerdo.
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ACUERDO No. 73-03-2021
POR TANTO, SE ACUERDA:

Aprobar el Acta de la Sesién Ordinaria No. 16-03-2021 del lunes 08 de marzo del
2021.

El sefior Presidente somete a votacidn el anterior acuerdo. Las seforas directoras
y los sefiores directores: Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Vicepresidente, Ing.
Ronald Cordero Cortés, Director, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, MSC.
Freddy Miranda Castro, Director y el Bach. Jorge Loria Nufez, Director votan
afirmativamente elf%?FQn " Excepto la Licda. Ericka Alvarez Ramirez,
Directora A / , se abstiene de votar por no haber
estado presente en\di¢ha sesih

ARTICULO CUARTO: LECTURA DE CORRESPONDENCIA.

El Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Vicepresidente procede a dar lectura de la
correspondencia.

4.1. Copia Informativa del oficio IMAS-GG-0532-2021, suscrito por el MSc. Juan
Carlos Laclé Mora, Gerente General y remitido a la Licda. Maria de los Angeles
Lépiz Guzman, Jefa del Area de Desarrollo Humano, remite el Acuerdo N° 59-02-
2021, suscrito por el Lic. Rolando José Fernandez Aguilar, Vicepresidente del
Consejo Directivo, en el cual remite informacién relacionada a la aprobacién del
Convenio suscrito entre el IMAS y el ACNUR.

Se cede la palabra al MSc. Juan Carlos Laclé, Gerente General para que se
refiera al oficio en mencion.

Informa el sefior Gerente General que este oficio de remisién, donde se le gira las
instrucciones a Desarrollo Humano, para que procedan a la implementacion del
convenio IMAS y el ACNUR.

El anterior oficio se da por conocido.

4.2. Oficio IMAS-SGSA-AAF-024-2021 suscritor por la Heleen Somarribas
Segura, Subgerenta Soporte Administrativo y Silvia Mirales Jiménez, Jefa del Area
de Administraciéon Financiera, remite ajuste de dietas del Consejo Directivo y
fechas de pago afo 2021.
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Se consigna el ingreso a la sesién del sefior Juan Luis Bermudez Madriz,
Presidente.

Explica la sefiora Heleen Somarribas Segura, Subgerente de Soporte
Administrativo que lo que se presenta es el oficio donde se indica como va a
quedar el ajuste de las dietas a partir del primero de julio, y es un monto de
¢50.290,95 (cincuenta mil doscientos noventa colones con 95/100) a ¢37.718,21
(treinta y siete mil setecientos dieciocho colones con 21/100) por el cobro del
impuesto sobre la renta, este es el ajuste en atencién de la Ley 9635.

Las sefioras directoras y sefiores directores toman nota y se da por conocido el
anterior oficio.

4.3.Copia informativa oficio IMAS-PE-0238-2021 suscrito por sefior Juan Luis
BermlUdez Madriz, Presidente Ejecutivo y Maria José Rodriguez Zuniga,
Subgerenta Desarrollo Social, mediante el cual informan a la sefiora Anabelle
Hernandez Caiias, dejar sin efecto el oficio IMAS-SGDS-AASAI-057-2021.

El sefior Juan Luis Bermidez Madriz, Presidente se refiere al oficio IMAS-PE-
0238-2021, en el cual se plantea a la sefiora Anabelle Hernandez en razén de dos
oficios remitidos, principalmente el IMAS-SGDS-ASAI-057-202, donde se le da la
siguiente instruccion:

“Mediante el oficio IMAS-SGDS-AASAI-0057-2021 del 03 de marzo 2021, dirigido
a las juntas directivas de las Organizaciones de Bienestar Social que atienden
personas adultas mayores, se indica en lo conducente lo siguiente:

“nos permitimos solicitar (...) se elabore una propuesta de reforma de su
estatuto que contemple en su totalidad los elementos indicados en dicho
modelo; esto en el caso de organizaciones que no hayan realizado
recientemente reforma a su estatuto con el acompafamiento de nuestra
area.

(...)

sumado a lo anterior se recuerda que toda reforma de estatutos que se
realice debe ser sin excepcion, avalada previamente por nuestra area.”

Esta comunicacion fue remitida a todas las organizaciones de bienestar social del
pais, es por ello por lo que se hace mencién de otro oficio IMAS-SGDS-AASAI-
0360-2020 del 22 de octubre 2020, de la siguiente manera:
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“(...) Sumado a lo anterior, es importante aclarar que, si las organizaciones
de bienestar social que presentan estas situaciones que no se ajustan a
derecho y a la normativa vigente en su accionar como las descritas
anteriormente, continlan sin realizar los cambios para ajustarse a la
normativa interna y nacional, nuestra Area podria iniciar un anélisis para
retirar el caracter de bienestar social e incluso solicitar ante Registro
Nacional la extinciéon de la Organizacién por incumplimiento con la Ley No.
218 de Asociaciones, sus reformas y su Reglamento (...)"

Estas afirmaciones realizadas en dos oficios distintos, que después de haber
hecho un analisis juridico queda claro que no estan apegadas a la normativa legal
y al principio de legalidad, los lieva a plantear en el oficio lo siguiente:

“Al respecto, es menester recordar que la institucion tiene el deber de garantizar el
derecho fundamental de la libertad de asociarse y evitar su vulneracién, conforme
a lo previsto en la Constitucién Politica, articulo 25, el cual indica lo siguiente:

“Articulo 25: Los habitantes de la Republica tienen derecho de asociarse
para fines licitos. Nadie podra ser obligado a formar parte de asociacion
alguna”.

Seguidamente se le recordo lo siguiente:

“El derecho de la asociacién se encuentra normado en la Convencion Americana
sobre derechos Humanos, la cual fue ratificada por Costa Rica en su articulo 16 y
también en la ley de asociaciones en su articulo 1. “Articulo 16. Libertad de
Asociacion.

Por su parte es de relevancia indicar que el articulo 8 del Reglamento para la
Prestacion de Servicios y Otorgamiento de Beneficios del IMAS, prohibe a las
personas profesionales solicitar requisitos diferentes a los establecidos en el
mismo reglamento:

“Articulo 8: Improcedencia de aceptacion de requisitos bajo discrecionalidad
administrativa: Queda completamente prohibido que las personas
profesionales soliciten requisitos diferentes de los que este reglamento
establece, ni debe operar su valoraciéon para ampliarlos o disminuirlos.”

Aunado a lo anterior, la Subgerencia de Desarrollo Social, mediante oficio IMAS-
SGDS-1201-2020, ya habia externado la siguiente posicion:

6
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“Esta Subgerencia considera que este tema es resorte del Area a su cargo, por lo
que respetuosamente se indica proceder conforme a la normativa institucional.
Aunado a lo anterior, debemos tener presente que no podemos solicitar a las
organizaciones que cambien sus estatutos, puesto que el IMAS no es un ente
legitimado para tal efecto”.

Adicionalmente, mediante los oficios IMAS-PE-1279-2019 e IMAS-PE-AJ-1478-
2019, se puso a conocimiento de AASAI, elementos normativos relacionados con
la libertad de asociacion, que resultan de acatamiento obligatorio para toda
persona funcionaria.

Es por eso por lo que se termina el oficio indicando lo siguiente:

“Con fundamento en lo anterior y en resguardo de la libertad de asociacion, la
Presidencia Ejecutiva y la Subgerencia de Desarrollo Social, se ven en la
obligacién de dejar sin efecto el oficio IMAS-SGDS-AASAI-0057-2021, asi como el
parrafo transcrito del oficio IMAS-SGDS-AASAI-0360-2020, por lo que asi se
dispone con efectos inmediatos.

Tan pronto sea recibido este oficio se le instruye a la sefiora Anabelle Hernandez,
comunicarlo de manera integra a todas las organizaciones.

Cabe indicar que esta situacion se da ante informaciéon que fue hecha llegar la
semana anterior, de no solo la molestia, sino de la posibilidad que estaban
valorando distintas organizaciones de adultos mayores de todo el pais, de
establecer acciones legales, y también de hacer manifestacion publica de lo que
se consideran ellas, era una extralimitacion del marco normativo por parte de la
unidad.

En ese sentido, se decidié actuar con la rapidez necesaria evitando asi un dafo a
los administrados y administradas que forman parte de estas asociaciones,
tomando acciones que conlleven a evitar que este tipo de practicas puedan en el
futuro repetirse o consolidarse como cultura dentro de la unidad.

Es por ello por lo que se pone copia al Consejo Directivo informando de que.la
Administracion ha actuado con diligencia ante esta situacién, asimismo, se
mantendra informados de cualquier otro tipo de situacion derivada por parte de las
organizaciones, sobre algunas acciones juridicas. Se mantendra informando con
toda oportunidad.
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Conocido el oficio, se da por recibido.
ARTICULO QUINTO: ASUNTOS PRESIDENCIA EJECUTIVA.

5.1. Presentacion Politica Nacional de Cuidados 2021-2031: Teresita Aguilar
Mirambell.

El sefor Presidente solicita la anuencia de este Consejo Directivo para el ingreso
de manera virtual del sefior Francisco Delgado Jiménez, Viceministro de
Desarrollo Humano e Inclusion Social.

Las sefioras directoras y sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con el
ingreso de la persona invitada.

Hace ingreso el sefior Francisco Delgado.

El sefior Juan Luis Bermidez Madriz, Presidente menciona que en dias anteriores
con la presencia del Presidente de la Republica, luego de un trabajo arduo de
varios afos, se pudo presentar al pais, la Politica Nacional de Cuidados 2021-
2031. Este es un compromiso que se celebra, pero a la vez se piensa que era una
deuda que se tenia con la tematica general de la dependencia y de la dignidad con
la cual esa condicion, o situacién de vida debe llevarse adelante.

Se permite llevarle al pais una ruta de trabajo hacia 10 afos, en la cual las
distintas instituciones del Sistema de Proteccion Socia asumen compromisos, pero
también se plantea desde un principio que es de la corresponsabilidad social de
los cuidados, la participacion del sector privado, la participacion de Gobiernos
Locales, la participacién de organizaciones sociales, que permita ir reduciendo lo
que se puede decir que ha sido en encapsulamiento de la labor de los cuidados a
lo interno de la dinamica familiar, mayormente mujeres, pero también de una falta
de un reconocimiento remunerado de muchas de esas actividades que a su vez
representa una condicion necesaria para el crecimiento econémico, y para la
realizacion y cumplimiento significativo de los derechos.

Debido a esto, el bien juridico que aqui se busca como Estado costarricense es
poner como prioridad la dignidad tanto relacionada con el impulso de la autonomia
como en una situacion de dependencia.

Esta politica permite cubrir lo que es el espectro no marcado todavia de los
cuidados, se tenia la Red de Cuido y Desarrollo Infantil, se tenia embozadas redes
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de cuidado para adultos mayores, pero no se lograba articular de manera
coherente y sistematica, los elementos comunes que también tienen la atencion de
personas en situacion de discapacidad, o bien que tengan alguna dificultad a
cometer las actividades de vida diaria y por ende requieran del apoyo de las
demas personas.

Esta politica tiene el nombre de Teresita Aguilar Mirambell, quien hasta los
altimos dias de su vida se ejercid como Presidenta del Consejo Nacional de la
Personas Adulta Mayor (CONAPAN), quien con su legado y las luchas de
derechos humanos, intelectual y artistica, dej6 marcada una ruta para reivindicar
derechos de las mujeres, adicionaimente para recordar que con humanismo se
tiene que enfrentar estos retos sociales, y que se ha puesto sin duda en una
discusion abierta en la Regién Latinoamericana.

Deja planteado el inicio de esta politica, por lo consiguiente el sefior Francisco
Delgado, quien ha trabajado arduamente y reconoce su liderazgo con la tematica,
hara la presentacion.

Se hace una presentacion con filminas que forman parte integral del acta.

®)
O POLTICA

NACIONAL
% DE CUIDADOS
> ) 2021-2031

Hacia la implementacién pragresiva de un
Sistema de Apoyn a los Cuidados y Atencién a fo Depandencio

El sefior Francisco Delgado menciona que la inversién de la piramide poblacional y
algunos elementos relativos a enfermedades crénicas hace pensar como hacerle
frente a un reto que es actual y también hacer frente a un reto futuro,
principalmente cuando se ve que el 9% de la poblacién del pais es adulta mayor, y
esa proporcién va a ser el doble de aqui al 2050, va a tomar 30 duplicar ese
porcentaje. En otros paises desarrollados como en Espafia, Francia esa misma
proporcion les tomé mas de 50 afos prepararse.

9
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Con algunos retos pendientes en la Red de Cuido hacia falta llenar este eslabén
que tiene que ver con una politica de caracter universal, no tanto selectiva, como
lo que tiene que ver directamente con el IMAS, pero van a ver que tienen una
relacion directa con el quehacer institucional es por eso el interés de presentar
esta politica.

Segun un estudio realizado hace varios afos, con una encuesta especifica sobre
dependencia, 280.000 personas en Costa Rica necesitan apoyos para realizar al
menos una actividad basica de la vida diaria de manera permanente y esa
practicamente la definicion que se utiliza de dependencia, requerir apoyo de
terceras personas para hacer actividades basicas de la vida diaria como
levantarse, como vestirse, bafarse, prepararse los alimentos.

8 | 280 MIL personas en Costa Rica necesitan apoyos para

/> ‘ realizar al menos una actividad basica de la vida diaria

POLITICA
NACIONAL
DE CUIDADOS

AL 2050, ia demanda de servicios de cuidado serd
4 VECES mayor que la actuat

Esta situacion se presenta mas o menos en 20% de los hogares del pais, en los
que una persona requiere cuidados prolongado y en los cuales mayoritariamente
son las mujeres las que prestan esos apoyos, el 7 de cada 10 personas
cuidadoras van a ser mujeres, y si se le pone valor a un valor monetario a esas
actividades que usualmente son invisibilizadas, se tendria un aproximado del
0.22% del PIB dedicado a actividades de cuidados en el entorno familiar.

Con las tendencias de envejecimiento y la presencia de enfermedades crénicas
cada vez con mayor importancia, se hace una proyeccién de la demanda de
servicios de cuidado del afio 2050, esa demanda va a ser cuatro veces mayor que
la actual. Eso justifica pensar como va a hacer este pais en ir construyendo un

10
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sistema de apoyo a los cuidados que responda a las necesidades que tiene y que
va a tener la poblacién en general.

La Politica tiene como objetivo central es la implementacion de manera progresiva
de un sistema de apoyo a los cuidados, promocién de la autonomia y de atencién
a la poblacion en situacion de dependencia, que pueden ser personas mayores,
personas con discapacidad, personas con enfermedades crénicas, que podrian
necesitar apoyos y cuidados para realizar actividades basicas de la vida diaria.

O La Politica tiene como objetivo la
®) POLITICA implementacion progresiva de un
gé%ﬂ”}?\lb 0s sistema de apoyo a los cuidados,
: 2021-2031 PROMOCION DE LA AUTONOMIA,
Hacia fa implementacién progresivo de un
Sisternc de Apoys a los Cuidados y Atencion a lo Dependentio

yatencion a la poblacion en

situacion de dependencia

Se indica que la vejez no significa dependencia, presentar una enfermedad crénica
tampoco implica dependencia y no todas las personas con discapacidad son
personas en situacion de dependencia, méas bien al contrario, hay un conjunto
importante de estas poblaciones que viven en autonomia plena, entonces poner el
foco en las situaciones de dependencia es lo que permitiria generar mayores
sinergias entre las instituciones que tiene a cargo diferentes programas o
prestaciones.

La siguiente filmina resefa la hoja de ruta para llegar hoy al lanzamiento de esta
politica publica, es un trabajo que inicio en el afio 2017, en su momento
considerando al sefior Emilio Arias como Ministro de Desarrollo Humano, donde se
tuvo un acompafiamiento muy directo con una cooperacion técnica del BID que
permitié que se financiara muchos de estos estudios.

1



SEION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 15 DE MARZO 2021

ACTA No. 17-03-2021

RUTA HACIA LA CONSTRUCCION DE LA POLITICA NACIONAL DE CUIDADOS

Disefio Implementacion

4 = —_— S

Plan de accitn 2021-2024

Primeros pasos para la
implementacion del Sistema
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ependencia y el cuidado en
Costa Rica
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En el fondo la politica marca un cambio de paradigma en relacién con los cuidados
de ver una situacion desde lo familiar y donde las tareas sean asumidas
técnicamente en el entorno familiar y dentro de lo familiar recaia principalmente en
las mujeres sin ninguna retribucidon por ello, donde generaba situacion de
vulneracion, no solamente en las personas en situacion de dependencia o que
requerian cuidados, sino también a las personas cuidadoras. Esto marco una hoja
de ruta hacia una instancia de que los cuidados se convierten realmente en una
responsabilidad de los diferentes actores de la sociedad, del estado, de las
familias, de las comunidades, empresa, donde se reconoce el valor de esas
actividades de trabajo y se emigra de una prestacion de servicios no remunerada e
informal, hacia el establecimiento de un nuevo mercado de trabajo dedicado a todo
el tema de los cuidados.

12
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CAMBIO DE PARADIGMA
DE LOS CUIDRDOS:

Situacion deseada

dMmiile

La siguiente diapositiva resume algunos de los servicios y prestaciones basicas
del sistema, los seis tipos de servicios que se alumbran en la politica y que
tendrian una implementacién de manera progresiva.

28
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ASISTENCIA DOMICILIARIA RESIDENCIAS TRANSFERENCIAS POR CUIDADO

Lo que se pretende es apostar en un modelo donde se le de mayor énfasis a los
servicios de base domiciliar, esto es reducir el desplazamiento hacia centros
diumos, o hace residencias de larga instancia y que mas bien los apoyos y los
cuidados puedan ocurrir en el entorno familiar. Esto es importante por dos razones
y la primera es que usualmente las personas en situacién de dependencia
prefieren estar en el entorno familiar, quedarse en sus casas, no ser llevados a
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una residencia. La segunda es de orden presupuestario monetario, principalmente
porque el costo de atender a una persona en una residencia de larga instancia es
cuatro veces el costo de posicionar servicios de apoyo, o de asistencias en el
domicilio.

La Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora expresa que le parece increible lo se
servicios y prestaciones, pero no estd muy de acuerdo en la asistencia
domiciliaria, por la razén de que hoy dia se tienen a personas con este tipo de
situaciones de primera y segunda clase. Las primeras son las personas que de
alguna manera tienen posibilidades econdémicas y se encuentran en lindas
residencias, o se tienen en sus casas con una enfermera, o con gente que les
pueda ayudar. Las de segunda clase, con esto no quiere bajarles el nivel, son
aquellas que se quedan en sus casas y que las atienden son la hermana que se
qued6é soltera, la hermana que esta casada y divorciada, los hombres
generalmente se van, y quien sigue asistiendo a esa mujer, o a ese hombre, o0 a
esa persona en necesidad son las mujeres.

Cree que es una zafada de lomo que siempre da el Estado en este tipo de cosas,
y piensa que habra gente que tendra que quedarse en su casa porque no se
puede mover, pero las personas que tienen la posibilidad de moverse, seria de
gran satisfaccion que la pase a recoger un microbus y la lleve a un centro diurno,
para que se relacione con gente de su edad, hacer manualidades, a bailar, leer, o
ver television.

Opina la sefora directora que los estados se zafan el lomo y venden la idea que
es mejor que la gente se quede en sus casas. Como ejemplo pone el caso de su
mama quien es una sefiora que va a cumplir 90 afios y es una sefora super
activa, esta metida en todos los grupos habidos y por haber del aduito mayor, por
lo que cree que la vida que ella tiene es eso que ella sale y se relaciona con gente
diferente de su edad, y no necesariamente son las hijas la que tienen que cuidarla.

Siguen pensando que a quien le cae eso, es a las personas de menos recursos
que tienen que quedarse en sus casas y las mujeres cuidando a toda la familia.

La Licda. Ericka Alvarez Ramirez, comenta que durante todo el proceso de
construcciéon de la politica se ha hablado de las personas en situaciéon de
dependencia, lo cual le parece muy bien. Lo que pasa es que aunque se haya
explicado 30 veces que no necesariamente una persona adulta mayor esta en
situacibn de dependencia, 0 no necesariamente una persona con discapacidad
esta en situacién de dependencia, en el colectivo de discapacidad se ha generado
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todo un tema que es promovido por el movimiento vida independiente, donde ya
hay reclamos y ya llegé a CONAPDIS una nota formal diciendo que se oponen a la
politica y proyecto que estd en la Asamblea Legislativa y a todo lo que suene
situacioén de dependencia.

Cree que hay un tema de que no se ha logrado posicionar el concepto a lo interno
del pais, porque a nivel internacional si estd mucho mas clara en los activistas de
derechos de personas con discapacidad, que una cosa es una cosa y otra cosa es
otra cosa. Eso es como mencion general porque en CONAPDIS se va a
responder la nota, pero si piensa que se debe trabajar algo fuerte sobre qué
significa situacion de dependencia en relaciéon con la politica y en general, porque
pareciera que a la gente no le ha gustado.

En concreto el Movimiento Vida Independiente y el Centro de Vida Independiente
lo que promueven es que las personas independientemente de que requieran para
el desarrollo de sus actividades basicas de la vida diaria, del apoyo de una
persona asistente personal son independientes en tanto son capaces de tomar sus
propias decisiones, por lo que sienten como que es una oposicion a eso, en lo
personal cree que no, pero si hay un conflicto, esto para que lo tengan claro y se
haga un ejercicio de poder entenderlo bien.

Desde el Movimiento Espafiol se habia dado todo un rechazo a la ley de
dependencia que es la que motivaba todas estas cosas, por lo que aqui hay un
reflejo tardio de todo ese movimiento que inicio en algin momento.

Aclara, que es un movimiento internacional que existe desde el afio 1983, que se
llama Movimiento de Vida Independiente de las Personas con Discapacidad, es
principalmente con personas con paralisis cerebral, con discapacidades mas
severas y lo que promueven es que su movimiento se basa en que no importan si
requeris apoyos para el desempefio de actividades de la vida diaria, igual se es
independiente, los apoyos son solamente una herramienta o un servicio para que
se pueda vivir esa vida independiente. Cuando se habla de situacion de
dependencia, a ellos le suena contrario a este movimiento que ellos han tenido.

Es un tema conceptual para decir que no es para todas las personas adultas
mayores, que no es para todas las personas en situacion de discapacidad, ni para
todas las personas con alguna enfermedad, sino para aquellas que realmente
requieren de apoyos, a eso se refiere la situacion de dependencia funcional, que
es como lo ha denominado un poco CEPAL y BID.
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En esta misma logica de la dependencia el tema de como lo esta planteando la
politica es para los casos de excepcién, en que las personas se enfrentan serias
limitaciones para el desempeio de actividades basicas de la vida diaria, eso es
vestirse, bafarse, alimentarse, eso se debe de dejar claro, y cree que CONAPDIS
podria ayudar con la interpretacion de todo lo que corresponda para generar
algunas capsulas que aclaran el concepto.

El sefior Juan Luis Bermudez, Presidente indica que se debe explicar muy bien de
que no se esta unicamente promoviendo la atencién de la dependencia, también
se esta apostando a la promocién del mayor grado de autonomia que las personas
puedan tener, y que tiene que ver con la posibilidad de tomar sus decisiones.

El sefior Francisco Delgado responde a lo planteado por la sefiora Ericka Alvarez,
que efectivamente al inicio se tuvo un debate conceptual junto con CONAPDIS de
como hacer mas visible dentro de la politica, la diferencia que existe entre el
enfoque de autonomia y plantear el concepto de dependencia. Eso quedd
bastante bien en el texto, pero si ha hecho falta divulgario de una mejor manera,
se pueden hacer las coordinaciones para crear esa capsulas, no necesariamente
video o audio, sino en imagen que puedan ir aclarando estos conceptos.

Con respecto a lo comentado por la directora Georgina Hidalgo, le faltaba explicar
dos de los servicios que quiere que se implementen con esta politica, que es el de
la asistencia y a asistencia domiciliaria. El de la asistencia combina elementos
tecnoldgicos y se podria priorizar poblaciones como adultos mayores que viven
solos, que en caso de alguna emergencia quisieran activar una llamada, o pueden
tener algin monitoreo constante de si se tomaron sus medicamente y demas. El
de asistencia domiciliaria es mas bien como eliminar eso que dice la sefiora
directora de que es la hermana, la mama, o en algunos casos son dos vigjitos
viviendo solos, es la senora cuidando el sefior, cuando en realidad ella esta para
que la cuiden a ella también, como posicionar ahi servicios profesionalizados, con
capacitacién incluso porque hay una linea especifica dentro de la politica de
posicionar servicios de calidad en el domicilio, para realizar esas actividades
basicas de levantarse, bafiarse, de que alguien le prepare los alimentos, y no todo
el mundo podria tener esas facilidades para desplazarse a un centro diurno o a
una residencia de larga instancia.

La oferta aqui es que la oferta de servicios estaria en funcion de la celebridad de

la dependencia y del acceso que se podria tener a los diferentes dispositivos, o
prestaciones del sistema.
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Contintia con la presentacion

Con respecto a las transferencias por cuidado, esta surgié luego de un debate que
se tuvo con las companeras del INAMU relativo a las transferencias por cuidada,
que es pagar un hacer una transferencia monetaria para la prestacién de servicios
de cuidado de alguna persona familiar. La disyuntiva que se tenia era que, si se
generaba un pago de estos se esta reproduciendo los roles de género o
estereotipos de género y demas, obligando a las mujeres a seguir dentro de esa
l6gica de que si ya son cuidadoras tienen que serlo por siempre.

En su momento se propuso no generar esta transferencia, o que se generara
unicamente para personas gue cuidaban a personas en situacion de dependencia,
pero de otros hogares, incluso de otros espacios geograficos. Lo que planteaban
las compafieras del INAMU es que, en algunos casos, algunos perfiles
especificos, mujeres en situacion de pobreza extrema mayores de 55 afios, sin
ninguna formacién académica, ellas posiblemente no iban a tener otro mercado de
trabajo al cual pudieran acceder y mas bien esta transferencia iba a ser un
reconocimiento a esas tareas de trabajo que han realizado de manera prolongada
por muchisimo tiempo y que ahora se le estaba reconociendo el trabajo que
estaban haciendo.

La Licda. Georgina Hidalgo, Directora sefiala que la exposicién es innovadora,
rompe paradigmas, pero sigue pensando que las personas que estan haciendo
esta politica piensan que a persona adulta mayor ya esté practicamente a camino
a estado terminal, 0 a camino a un estado de que ya no se mueve, donde necesita
una asistencia constante. Siente que no se esta pensando en aquellas personas
adultas mayores que vamos a ser muchas, en que todavia tienen un montén de
vida por delante.

En lo personal piensa que el fortalecimiento de los centros diurnos es importante,
pero al Estado no le interesa, es el fortalecimiento de los centros diurnos, pero no
dejandoselos a la gente, con la posibilidad de que pueda pasar una buseta a
recogerlos, o que los barrios se organicen y lleven a la gente a los centros diurnos,
donde puedan sentirse feliz y que sepan que les quedan muchos afios de vida.

Al escuchar esto se asusta de ser adulta mayor, porque todo lo que ve ahi le da la
sensacion de que va a estar asistida y que alguien la va a estar asistiendo, y no ve
la parte linda de ser una adulta mayor feliz. Sigue pensando muy tristemente
porque siempre van a haber adultos y adultas mayores de primer y segunda
categoria, algunas que, si se lo podran dar y otras que no, cree que no se esta
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contribuyendo en eso, por esa razén los insta en hacer algo para reforzar los
centros diurnos, hacerlos mas llamativos.

La Licda. Ericka Alvarez, Directora dice que eso esta en la politica.

Responde la sefiora Georgina Hidalgo, que esta en la politica, pero a ella le
gustaria ver una parte de como se refuerzan los centros diurnos, porque la
sensacion que le da es la tendencia de dejar los centros diurnos y mas bien
fortaleciendo la residencia, y piensa que debe ser lo contrario.

El sefior Juan Luis Bermudez, Presidente dice que la institucionalizacién debe
evitarse porque no es un paradigma, ni que sea sostenible, ni que sea socialmente
inclusivo. La institucionalizacién es un ultimo eslabén al cual deberia recurrirse
una vez que se han agotado las redes de apoyo familias, de que se han agotado
otro tipo de modelos comunitarios mas abiertos. La idea aqui es apostarle a ese
esquema, si se ven los servicios de teleasistencia, aqui la idea es que haya una
ampliacién de los tipos de servicios. Si se necesita una asistencia ya que la
situacion es que se esta acostado todo el dia en la cama, probablemente no sea
necesariamente este el modelo de servicio que se quiere es un modelo
semiresidencial o residencial, pero aqui lo que se esta haciendo es ampliar una
serie de servicios para que puedan atenderse de manera adecuada.

Ejemplo, si una persona tiene una dificultad para bafarse, para vestirse no es una
persona que deberia estar ocupando un espacio en una residencia tiempo
completo.  Otras personas requieren de la promocion de un envejecimiento
saludable y eso se complementa con la politica nacional de envejecimiento y vejez
2011-2021.

La Licda. Georgina Hidalgo, Directora consulta en la practica donde ve todo eso.

El sefor Presidente responde que en la practica hay algunas cosas que se han
estado dando, por ejemplo el trabajo con Gobiernos Locales para identificar
espacios publicos que sean inclusivos para el adulto mayor, que no son centros
diurnos. Hay algunas experiencias muy bonitas que quedaron troncadas el afio
pasado, se tronco el modelo que se venia impulsando.

La Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora explica que los servicio sociolaborales
para personas adultas mayores que tiene a cargo en el Ministerio de Trabajo,
surgen por la politica de envejecimiento saludable a lo largo de la vida que inicia
su aplicacion en el 2018, y es ahi donde se ha logrado capacitar a cualquier
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cantidad de personas adultas mayores en todo el pais, que es el grupo mas activo
de lideresas y lideres adultas mayores que estan promoviendo estilo de vida
saludable y activo en todo el pais.

La Licda. Georgina Hidalgo, Directora dice que ella necesita ejemplos.

La Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora indica que en esa politica el Ministerio
de Trabajo tiene tres objetivos, uno es la preparacion para la jubilaciéon, para que
cuando la gente se jubile vaya lista a iniciar la vida plena. En la Unién de Cartago,
en el Gobierno Local se han capacitado a casi 450 personas adultas mayores que
han liderado el crecimiento social para la promocién de la actividad de personas
adultas mayores. Ejemplo, en una finca se organizaron los adultos mayores e
hicieron un proyecto de una finca agroecolégica y trabajan ahi solo personas
adultas mayores, y los resultado de lo que recogen con esa finca, lo invierten en el
grupo de adultos mayores de tres distritos de la union, eso fue todo iniciativa de
personas adultas mayores, la Municipalidad lo unico que hace es facilitar el
espacio para la capacitacion y el Ministerio de Trabajo lo que hace es poner a los
capacitadores y la articulacion para la gestion de capital semilla. Eso se ha hecho
con Cartago, Unidn, Heredia, Alajuela, San Ramén, Naranjo, Tilaran, Goicoechea,
Coronado donde se esta haciendo un emprendimiento con adultos mayores en
materia de teatro, son iniciativas que estan orientadas en el marco de la politica de
envejecimiento saludable.

Con respecto al tema de transferencias por cuidado, es un tema que le ha
preocupado y de alguna manera lo ha hecho saber, porque hay una realidad
innegable y sobre todo lo ve en las mamas de personas que ya son adultas de
mas de 30, 40 afos con discapacidad de alta dependencia, que son personas con
paralisis cerebral, o personas con autismo del mas severo y estas madres han
cuidado toda su vida, nunca ha cotizado, nunca recibieron un salario, nunca
pudieron estudiar porque fueron mamas a los 20, 25 afios y de ahi en adelante
toda su vida a girado en torno al cuido y no reciben nada, y viven de las pensiones
de la Caja Costarricense del Seguro Social para las gente con paralisis cerebral,
autismo profundo y mielomeningocele, que son las tres discapacidades mas
complicadas y generan secuelas mas severas en la vida. Que van hacer, ya no
hay nada que hacer con ellas no van a ceder el cuidado de sus hijos, aparte estan
pidiendo un proyecto de ley especifico para ellos, y se quiso meter en este tema
para evitar esta gran cantidad de proliferacion de iniciativas de ley que chocan una
con la oftra, pero ellas quieren un proyecto de ley que genere un beneficio
econoémico a las que ya estan en este rol y no quieren renunciar a él, porque en su
vida no han hecho otra cosa y a los cincuenta y pico de afios no saben que hacer,
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y su mayor temor es que se muera el hijo o hija y se queden si pensién porque de
qué van a vivir.

Este tema la parece un tema prioritario, que es un grupo muy chiquitico y que no
generaria un impacto tan grande, pero que hay que manejarlo con pinzas.

Pregunta, como se haria esta parte de transferencias, de dénde sale la plata para
eso, quien crea el programa y a cargo de que instituciones estaria, esa es su
inquietud en torno del tema de la politica, porque en lo demés es un ordenarse.

El Ing. Rolando Fernandez Aguilar, Director piensa que la presentacion iba a dar
discusion por la importancia de la misma. Igualmente iba a consultar las fuentes
de financiamiento de la arquitectura propiamente, asi como temas de elegibilidad,
porque si bien es cierto la aspiracidn es universalista, la transferencia pareciera
como hipoétesis va a ser focalizada.

Sefala, que es claro que la transferencia por cuidado que la feminizacién de los
cuidados es indudable, pero también a la par de la feminizacion esta la
invisibilizarian de los cuidados de la mujer, de ahi la importancia de la
transferencia no como un elemento de profundizacion de los roles, sino mas bien
como un elemento de externalizacion de los roles que a la par de este proceso,
deberia de venir otro proceso de formacion de comprender que el tema de los
cuidados es un tema individualizado en primera instancia, feminizado en segunda
instancia y que por el contrario es un tema que parte de un problema social, o
parte de una raiz social, y que tiene que ver con la familia, con el Estado, con el
mercado y la empresa.

Cree que es ahi donde el tema de la transferencia por cuidado lo que viene hacer
es a desestructurar el tema de un trabajo que no es remunerado, de un trabajo
que no tiene seguridad social en mucho de los casos, y sobre todo de un trabajo
que profundiza las relaciones desiguales, crecientes y combinadas de las
diferencias de roles de género.

Le complace ver la transferencia por cuidada dentro de la politica, porque a la
postre si no estuviera esto es una politica importante la de cuidados, pero le
estaria siendo falta el componente de transformacién de las condiciones
estructurales que al final de cuentas, es la reversion de un tema no asalariado a un
tema que al menos va a estar con apoyo de un subsidio, 0 recurso monetario no
condicionado.
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Resalta este tema que claramente los va a llevar y los tiene que poner en la
reflexion de donde van a obtener esos recursos, porque el tema de los cuidados
claramente no es un tema que se va a acabar en un corto tiempo.

Asimismo, al no conocer a profundidad la politica no se puede referirse, pero no
se puede cometer los mismos errores que se cometieron con Red de Cuido y eso
es un elemento central, se tiene que aprender de los errores que hasta hoy en dia
tiene Red de Cuido con varias piedras en el zapato, en términos de no poder
ampliar las capacidades con una de las politicas que probablemente ayude a
solventar el tema de reconocimiento del trabajo y de enganchar distintas politicas
focalizadas como universales.

Una politica de este tipo tiene que estar enganchada con una respuesta a nivel
fiscal, y una respuesta progresiva a nivel fiscal, esto tiene que ser una linea con
casi todo el tema de politica social.

Esta es una respuesta que desde la politica social si se puede, ahora se necesita
que esta politica social se enganche también, y es ahi que esta politica de los
cuidados y de la dependencia tiene una posibilidad de transformacién no solo a lo
interno del IMAS, CONAPDIS, CONAPAM, PANI, INAMU, sino también por otro
lado en términos econémicos, y de ahi su puesto estratégico en el centro del
debate.

Esto va a ser una lucha conceptual, una lucha por dejar instaurado este modelo y
una lucha por profundizarlo para seguir desestructurado las desigualdades de
roles y las desigualdades de los mercados basicos.

El MSc. Freddy Miranda Castro, Director opina que este es un tema muy
importante porque la humanidad ha enfrentado desde su origen en distintas
maneras y que ahora sin conoce la ley, pero con lo que se ha expuesto hasta
ahora y lo que ha dicho la Licda. Georgina Hidalgo le surge preocupaciones en el
mismo sentido.

Cuando ve que la humanidad ha resuelto esto de distintas maneras, esperaria que
en estas épocas sea una situacion que se aborde colectivamente, es decir que la
sociedad lo resuelva y el Estado como representante de alguna manera general de
los intereses de la sociedad, es el que deberia de llevar el mayor peso, ese es el
ideal. Es por eso por lo que le parece, que cuando la directora Georgina Hidaigo
prende la lucecita de la asistencia domiciliaria para personas que efectivamente no
puede resolver algunas de sus necesidades basica como las que se mencionaron
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como bafarse, vestirse, comer u otras, efectivamente el que va a terminar
pensando es el de la asistencia domiciliaria. Como ejemplo pone el caso de su
madre quien se ha quedado ciega, hay que cuidarla permanentemente, hay que
ayudarla a bafarse, y esa es una labor que es como una succionadora de energia,
sobre todo para la familia porque el consumo emocional de energia que conlleva
estar viendo a una persona que puede ser tu mama, hijo es muy alto.

Lo parece que aqui efectivamente lo que plantea la sefiora directora para estas
personas, otras soluciones de residencia y demas donde el Estado debe asumir su
rol, son las mas importantes.

Lo que quiere decir es que se tiene un serio problema fiscal y se tiene una mala
calidad del gasto publico, cuando el 50% del gasto publico se va en salarios queda
muy reducido para esas otras cosas, pero debe ser el ideal, y aclara que no esta
diciendo que no se haga, pero cual es la escala de lo que se hace, que porcentaje
se resuelve por ahi.

De todo lo explicado le preocupa, de que la argumentacion es que en el hogar va a
estar mejor, eso habria que verlo con respecto a los que estan haciendo el cuido
en el hogar. Le surge esa duda y lo deja planteado porque no es tan sencilla la
respuesta que le estan dando a la directora Georgina Hidalgo.

Manifiesta el sefor Juan Luis Bermudez que aqui hay una premisa, frente a estos
retos donde cada vez las familias son mas pequehias, no se puede pensar que un
hijo o hija va a cuidar a sus padres, pero simplemente el hecho de tenerlo era
garantia de un posible envejecimiento bajo cuidad de alguien, probablemente se
esta cortando y violentando los derechos de esa persona de crecer en su
desarrollo profesional e integral.

Se parte del hecho que no existe un solo sector que se pueda hacer cargo de la
dependencia, no es Unicamente un tema del Sector Social y es monopolio del
Sector Salud, corresponde que cada vez exista una integracion mayor de los
servicios sociales y sanitarios en el nivel local alrededor de la persona, familia,
hogar y comunidad, una persona hospitalizada por no tener servicios suficientes
para que lo atiendan en la vivienda ni espacio en residencias que lo reciban, le
cuesta al Estado mas o menos entre un hospital regional ¢800.000.00
(ochocientos mil colones) y un hospital especializado hasta ¢1.500.000.00 (un
millén quinientos mil colones) por dia.

22



oy CQN.&JG ..J;RE.‘_ Tiv'®
Siamee  AUTAbD

wv,.‘,
"v.‘.
x,
1

| Folip Moo

SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA

LUNES 15 DE MARZO 2021
ACTA No. 17-03-2021

En funcién de lo anterior, ampliar la légica de servicios hacia atras de mas
especializacién, es una tarea en la que debe la visita familiar donde la enfermera
del equipo basico de atencidén primaria del area de salud, donde es atendida la
persona que tenga una dependencia media o severa, pueda recibir
periodicamente los cuidados que necesitan es lo vital y eso esta contemplado en
la presentacion, en logica de ir ampliando cada vez mas esas prestaciones que
son de esa base, que pega por un lado con lo llamado “recuperacion de principio
de atencioén primaria en salud de servicios de orden sanitario”, para reducir la
complejidad y los costos tan altos que es insostenible al sistema de salud.

Por otro lado, la politica busca ser de equidad de género de igual real y
activamente feminista (bien entendido este término), como busca cada vez mas
por un lado no solo visibilizar, por otro reconocer que sea estrictamente necesario
que haya una persona que cuide, pero adicionalmente ir generando un mercado
que no sea mercantilista de un extractivismo social, sino uno en el que haya oferta
de cuidados adecuados pero al mismo tiempo exista una sistema de
financiamiento que permita ir generando que esos servicios no se restrinjan a esa
atencion familiar, por ejemplo, los servicios de apoyo la autonomia, basicamente
habria que empezar por formar a las personas, atiin no se tiene suficiente oferta,
en caso de otro tipo de cuidados igualmente se debe hacer, de tal manera que se
vaya con los servicios remunerados desplazando lo que ha sido una injusticia
historica que cae sobre las mujeres de las familias.

La meta es muy grande, pero se debe empezar desde algunos elementos
pequefios que permite la coyuntura fiscal permita ofrecer, que es la ampliacion de
ciertos elementos.

Afade el sefior Francisco Delgado con respecto a los ejemplos presentados por la
sefiora Georgina Hidalgo y Freddy Miranda, permiten conceptualizar como seria
un sistema de este tipo, primero las la prestacidbn que se van a dar con esta
politica van dirigido a personas en situaciéon de dependencia, se propone
asistencia domiciliar, por ejemplo, cémo posicionar un conjunto de horas de
asistencia domiciliaria para que una persona con capacitacién en funcién de lo que
requieren las personas, en algunos casos podria ser una prestacion social, en
otros un abordaje mas clinico por algin tipo de padecimiento o enfermedad
cronica, para colocar servicios de apoyo para que la dinamica familiar permita
avanzar y las personas puedan ir a sus trabajos, espacios de recreacién o estudio,
mientras una persona con capacitacion técnica o profesional brinda esos cuidados
y apoyos en el domicilio de la persona en situacion de dependencia.
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Sobre el financiamiento y quién asumiria esto se van a presentar mas adelante.

Continua con la presentaciéon, con lo que tiene que ver son servicios tanto
existentes como de aumento de tipo de modalidades, la politica abarca dos areas
que tienen que ver con empleabilidad y calidad de los servicios. Un elemento en
los que convergen ambos ejerces, tiene que ver con la capacitacion técnica que se
pueda dar de personas cuidadoras, esto genera prestaciones de mayor calidad,
por estar capacitadas y ademas permite incursionar en actividades remuneradas
de cuidados.

En la parte de calidad hay un eje de trabajo relativo a definir estandares de calidad
de servicios principales los residenciales de larga instancia y centros diurnos, se
abre un nuevo mercado y hacerlo en condiciones favorables, de cémo no convertir
esto en la mercantilizacion de los cuidados, sino mas bien en un espacio que
genere empleos de calidad y prestaciones dignas, existen dos lineas, la primera
con el posicionamiento de servicios de cuidado en aquellas familias donde hay
mujeres con potencialidad de vincularse al mercado de trabajo formal, es decir,
personas que tuvieron alguna carrera universitaria, que no pueden emplearse
porque tiene que dedicarse a las actividades de cuidado con un familiar, cémo
generar un mecanismo de intermediacion laboral para esas mujeres que desean
insertarse al mercado de trabajo, si tuvieran quién le pudiera resolver el tema de
los cuidados.

Ofra linea de trabajo sobre las personas que se dedican a las tareas de cuidado
de forma remuneradas, que tengan acceso a derechos laborales en los lugares en
que prestan esos servicios, por ejemplo, el Reglamento Especifico de
Aseguramiento de Trabajadora Domesticas también cubre a personas que
realizan tareas de cuidado, permite el aseguramiento de multiples patronos para
una sola persona trabajadora, permite cotizaciones diferenciadas y un esquema
diferente al tripartito de empleos regulares.

También se abre una linea de trabajo muy interesante, por ejemplo, la
conformacion de cooperativas incluso otros modelos de la economia social
solidaria, permitiria el funcionamiento tanto en Centros Diurnos como en
Residencia de Larga Estancia e incluso empresas cooperativas bajo el modelo
sociativo para condicionar el cuidado domiciliar en algunos lugares donde asi
podria, este mercado iria acompanado de lineas estratégicas donde se podria
echar mano de la economia social solidaria para no solo generar empleos dignos,
sino una mejor distribucion de la riqueza que genera un nuevo mercado de trabajo.
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CALIDAD ¥ OPORTUNIDAD
DE LAS PRESTACIONES

!
Se observan algunos elementos sobre coberturas, costos, financiamiento y
sostenibilidad del sistema.

Es un modelo con un sistema que se pretende implementar de manera progresiva,
la meta al afio 2031 que es el Ultimo afio de implementacion de la politica, es tener
una cobertura del 56% de las personas en situacion de dependencia, dentro de
este porcentaje estarian abracadas el 90% de personas con dependencia cebera,
modera y leve, habria un primer filtro de las personas que ingresan a las
prestaciones del sistema estarian las personas con dependencia cebera y luego

las moderadas.

La inversion al afio 2031 que haria el pais para cubrir la poblacion del 56% de las
personas dependientes es de 0.48% del PIB, en este momento la inversion actual
que hacen las instituciones que cuentan con estos servicios ronda entre el 0.25% y
0.30% del PIB, habria un faltante en relacién con la inversion requerida para llegar
a esa cobertura del 56%, hay margen para eficiencias en la provision de esos
servicios que podrian ampliar la cobertura con el presupuesto actual.

Entre las consideraciones que se ha venido conversando con CONAPDIS, el
ingreso a un sistema de cuidados usualmente esta en funcion de una valoracion
técnica que permita determinar el nivel de la severidad de la dependencia, ese
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instrumento técnico no existe en el pais, cada institucion que ofrece un programa
define un conjunte de elementos que verifica, pero no hace un estudio especifico
sobre de la severidad de la dependencia, tener eso permitiria ir focalizando los
programas en funcion de esa severidad, en el caso por ejemplo de asistentes
personales, se ha hecho colocar una cantidad estandar de horas por mes y a partir
de alli se van pagando las horas.

Lo mas eficiente es tener una valoracion inicial de los casos y en funcién de la
severidad de la dependencia, asignar un nimero de horas para las leves,
moderados y severos, eso permitiria en lugar de establecer una cantidad de horas
del maximo para todos, hacer una segregacidon que permita con el mismo
presupuesto cubrir a una cantidad mas amplia de personas.

Otro elemento que ninguno de los programas lo tiene hasta ahora, es el
establecimiento de subsidios parciales, en funcién de la capacidad de pago que
podrian tener los hogares, reciben un subsidio parcial del Estado y contribuyen al
funcionamiento del resto del sistema, permitiria que no sea una politica especifica
para personas en situacion de pobreza, sino que también permita abarcar hogares
de ingresos medios que estan en esa situaciébn donde no son elegibles para los
programas sociales tipicos y que tampoco lo pueden financiar por su cuenta.

POUTICA
NACIONAL
DE CUIDADOS

'L\)>U o)

META AL 2031

EF'CIE“C'H. Flnnnc'HmIEnTO v Sistema de atencion en funcion de
SOSTENIBILIDAD ls severlitsd deta dependencis

» No se contemplan nuevos impuestos Cobertura: 56
e Redisefio de la oferta actual
e Copagos o subsidios parciales

Inversion: 0,48% del PIR
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Entre algunas de las tareas especificas o del papel que podria tener el IMAS en la
Politica Nacional de Cuidados, son basicamente tres:

1- Apoyo técnico para la articulacion sectorial tal como lo hace la Secretaria
Técnica de la Red Cuido, que desde el IMAS que tiene la coordinacion de
desarrollo humano e inclusiéon social, dar ese acompafiamiento y seguimiento en
las acciones comprometidas en la politica y su plan de accion.

2- SINIRUBE utilizarlo como el Sistema de Informacién Social que permita dar un
otorgamiento oportuno y seguimiento y evaluacién de las prestaciones del sistema
de cuidados.

3- Sujeto a valoraciones técnicas, es un trabajo que se quiere adelante este afio,
donde se defina cual va a ser la poblacién objetivo de esas transferencias por
cuidado, que en la politica quedaron un poco restringidas a mujeres en pobreza
extrema, que permita reconocer desde el punto de vista monetario el valor que
tienen las actividades de cuidado que ellas han venido haciendo de manera
historica.

Los anteriores seria los tres elementos en los que el IMAS figura dentro de esta
Politica Nacional de Cuidados, junto con otras instituciones como: CONAPDIS,
CONAPAM, CCSS en la parte de prestaciones sociales y médica, el Ministerio de
Trabajo, Junta de Proteccion Social y el INA.

e
Hacia lo implementacidn progresve ae un G,
Sistemo tie Apoyo o fos Cuidagos y Atentidn o fo Dependencio

EL PAPEL DE IMAS EN LA POLITICA NACIONAL DE CUIDADOS

« Apoyo técnico en la articulacién sectorial — Secretarfa Técnica

o SINIRUBE como centro de informacion social para el
otorgamiento y seguimiento de prestaciones y servicios

« Nueva transferencia, sujeto a valoraciones técnicas:

- Transferencias por cuidado para mujeres en pobreza
extrema (“cash for care”)

27



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 15 DE MARZO 2021

ACTA No. 17-03-2021

Finalmente plantea tres elementos centrales que persigue esta politica, son
elemento que comparte la vision del IMAS, es una politica relevate en el sentido
que hace frente a retos que estamos viendo, ademas sociales, econémicos y
demograficos futuros, es una politica feminista que rompe con algunos roles de
género que han impedido que las mujeres tengan una autonomia econémica y
social plena y que avance en el reconocimiento de derechos sociales para las
personas en situacion de dependencia y sus familias.

En primera instancia la sefiora Ericka Alvarez agradece el esfuerzo, esto fue un
arduo trabajo que implico la intervencion del IMAS y otras instituciones, en realidad
este tema es fundamental, se sufrio al inicio de esta administraciéon que se iban a
quedar sin politica, por supuesto esta es financieramente facil que depende mucho
de FODESAF y de las ventas de loteria, donde ambos no estan bien de ingresos,
cree que efectivamente esto no va a tener una solucion sostenible en el tiempo
hasta que no se financie con impuestos mas globales que ayuden a darle una
sostenibilidad a lo largo del tiempo.

Le queda claro que el tema de subsidio para las mujeres que asisten en la casa va
a ser para aquellas que se encuentren en pobreza y pobreza extrema y no seria
para todas las mujeres que asisten, pero también la asistencia domiciliara que
existe, con la Ley de Autonomia que incluye a personas adultas mayores y
personas con discapacidad, también es para personas en pobreza, entendidas
aquellas que no puedan pagar la asistencia, la pobreza definida en esa ley de
personas que no cuenten con los recursos para costear canasta basica y derivada
de la discapacidad y asistencia personal, puede ser que algunas no estén en
pobreza necesariamente, pero que vaya a verse beneficiarias.

Consulta ¢ si en general la politica esta plantea para poder brindar sobre todo en la
parte de subsidios apoyo a las personas en pobreza o estaria incluyendo a otra
poblacién que no se encuentra en esta condicion?, por ejemplo, desconoce si para
ir al Centro Diurno tiene que estar en pobreza o le podria cobrar a la persona que
no esta en esa pobreza o si, aunque no se encuentre en esa situacion podra ir no
le cobren.

Por otra parte, comenta su preocupaciéon que CONAPAM nunca haya retirado
estos recursos de la Junta de Proteccion Social, sino que estan aglomerados en la
Junta, por ejemplo, esta institucion le traslada el 1% al CONAPDIS, se reserva el
1% para adulto mayor y nadie lo ha retirado, esto no puede ser con todas las
necesidades que existen, no se haya utilizado ese dinero, en CONAPDIS se ha
atendido personas adultas mayores aunque la ley no lo dice, se ha hecho en
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situaciones en los que las personas requieren multiples asistencias y CONAPAM
no esta resolviendo, es un tema que se le debe poner el ojo para que tenga un
seguimiento directamente desde la gestion politica de Ministerio de Desarrollo
Humano e Inclusion Social, para que le den el seguimiento adecuado.

Indica el sefior Juan Luis Bermidez que desconocia esto Ultimo, maxime con las
necesidades que se ha pasado en los ultimos dos afios, tratando llenar la parte
financiera al CONAPAM, tanto el sefior Francisco Delgado como su persona son
miembros de la Junta Directiva del CONAPAM, por ende, van a llevar el tema para
que se les informe.

De igual manera la sefiora Georgina Hidalgo extiende un agradecimiento al sefior
Francisco Delgado por el esfuerzo realizado, a la vez le parece muy importante
esta ley que abarca en su gran mayoria a personas en condicién de pobreza, con
algun tipo de padecimiento o dependencia, donde los adultos mayores que no
tiene ese tipo de condiciones quedan a un lado.

Considera importante incorporar a CONAPAM en esta ley, para que de alguna
manera pueda dar apoyo a otro tipo de adultos mayores que no necesariamente
necesitan a una persona que los cuiden o el Estado, pero si necesitan seguir
adelante y tener una buena salud mental, cuando un adulto mayor esta bien, tiene
buena salud mental y se siente (til, no solo para ir a trabajar y que le paguen, sino
que solamente quieren reunirse con personas con igual condicion para conversar,
si se atienden bien no se va a enfermar y no requiere una caman de hospital, eso
se debe prevenir y cree que es obligacion el CONAPAM.

El sefior Rolando Fernandez agradece por la presentaciéon y a todas las personas
involucradas en este proyecto que se ha venido trabajando varios afos y que se
retomd en esta administracion, a la vez consulta ; Como se va a hacer para que
esta politica se pueda enganchar con ofras politicas y sistemas que estan
funcionando?, por ejemplo, red de cuido, obviamente esta la CCSS, no se puede
concebir una politica de esta envergadura sin tomar al sistema o al modelo de
seguridad social, se debe resaltar que no es venir a competir o erupcionar mas la
seguridad social, sino a externalizar aquellos elementos que la seguridad social
hoy no contempla entre esos esta el cuidado por no ser su area.

Una preocupacién va a ser el tema de los proveedores de los servicios de la
politica, eso implica otros procesos a lo intemo en la discusion politica,
actualmente la politica tiene una clara direccion, conceptualizacion y fundamento
que no precisamente va a ser ese el resultado después de pasar por la caja negra
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dentro de la Asamblea Legislativa o los espacios de toma de decisiones en los
proximos ano, eso es problematico es alli donde se desvirtia la légica de cualquier
politica social o que se quiera realizar, pensando en un periodo de 10 afios.

Pregunta ;cémo se puede hacer para que los proyectos o cambios institucionales
que se tienen vinculados a la politica se hagan acorde a la fundamentacion?, eso
es bastante complejo que se debe discutir en los espacios técnicos politicos que
coordinan esta politica social, que empieza a ser una preocupacion.

Cree que esto debe estar lo suficientemente blindado en varios aspectos desde el
tema financiero hasta de proveedores de servicios y los beneficios. A la vez le
parece importante ponerle atencion porque hay otras formas en que se van
presentando esas divergencias.

Esto nos ha dado para que de una u otra manera todas las personas que estan
presentes en esta sesion, hayan pensado en distintos tipos de cuidados y
dependencia a partir de nuestras realidades, claramente es complejo pero la
opcién es que pueda homologar a una politica que tenga resultados tangibles.

Finalmente, es excelente el tema que sea una politica que busque una coalicion
de clases y sectores sociales, esa deberia ser una aspiracion en las préximas
elaboraciones de politica. Por otra parte, sefala que no vio el tema de
territorialidad es importante se tome como un elemento que trasversalice y a vez la
interseccionalidad en el tema de los cuidados seria otro mundo por explorar.

Cree el sefior Freddy Miranda que efectivamente el no tener nada y tener esto hay
un gran avance, es positivo y merecedor de reconocimiento. Entiende que
efectivamente no se puede resolver el mundo de una vez, esto es como una forma
de iniciar y avanzar progresivamente.

Pregunta ;como se le va a dar seguimiento a esta politica?, ¢ quién va a evaluar la
politica?, ;cuando se tiene previsto revisarla?, después de tener los indicadores
correspondientes de proceso, impacto, etc., para evaluarla y ver qué cambios se
requieren en el futuro.

Indica el Ing. Ronald Cordero que cuando ve una exposicidn de este tipo, lo
extrapola un poco a su trabajo cuando hace una directriz, es importante salir con
algo y sobre la marca se va adicionando cosas, pero lo importante es comenzar,
desde ese punto de vista sus respetos por el proyecto tanto para el sefior
Francisco Delgado como para las personas involucradas.
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Considera que deben quedar claras las politicas que existen en relacién con esta
materia, pregunta ;en qué se diferencia esta especificamente de las otras?, no
solo para quedar claro por las confusiones que se dieron al principio, sino por lo
mencionado por la sefiora Ericka Alvarez al inicio cuando se comenzé la charla.

Por otra parte, comenta que conoce algunos Centros de Cuido de Adultos
Mayores, donde las personas que ingresan dan su pensién completa, que puede
ser desde ¢400.000.00 (cuatrocientos mil colones) a ¢ 1.000.000.00 (un millén de
colones), se podria analizar ¢ como se podria considerar a esa otra poblacion y si
de alguna manera se podria absorber parte esa poblacion, para que estas
personas contribuyan como un aporte solidario para las personas que no tienen y
van a ser parte de esta politica?, seria un sistema de estructura complicado, pero
considera importante que se tome en cuenta, personas que tienen siendo
solidarias para las que no tienen.

El sefior Francisco Delgado se refiere al planeamiento de la sefiora Georgina
Hidalgo, sobre la importancia de tener acciones especificas para un
envejecimiento digno y saludable, son muy necesarias, pero salen del ambito de
accion de esta politica que es muy especifica en temas de cuidado de larga
duracién para personas en situacion de dependencia. Sin embargo, se deja de
tarea en dos procesos distintos, uno que es una politica especifica de
envejecimiento saludable que esta desarrollando el Ministerio de Salud y otra la
politica de envejecimiento y vejez, que es mas que todo la promocién de derechos
de las personas mayores que lidera el CONAPAM, esos dos instrumentos son los
propios para colocar los temas presentados por la sefiora Georgina Hidalgo, y
coémo esas otras dos politicas tienen que tener sintonia con lo establecido en la
politica de cuidados.

Sobre temas de financiamiento viendo la experiencias de otros paises que han
financiado estos temas con impuestos, pero en algin momento se propuso para
que se incorpore en un proyecto de ley, un impuesto especifico a productos con
algo contenido de az(car y ultra procesados, que ademas son los que tienden a
generar en largo plazo enfermedades crénicas, otros paises lo financia con
seguros privados, hay una contribucion especifica del Estado, es el modelo que
usa Corea del Sur, en fin existen una serie de modelos que podrian tener una
combinacién de varios de ellos incluyen el tema del copago.

Incluso segun lo mencionado por el sefior Ronald Cordero, en algunos casos las
personas aportan parte o de forma completa su pensi6n para el financiamiento de
estos servicios es un esquema de copago no estructurado, unas de las tareas es

31



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
LUNES 15 DE MARZO 2021

ACTA No. 17-03-2021

definir un esquema de copagos, €l tema de las pensiones que aportan algunas
personas tiene que ser una consideracion importante.

Con respecto a lo comentado por el sefior Rolando Fernandez de cémo engarza
esto con otras politicas, al inicio se tuvo un debate si seguir el modelo de Uruguay
que dentro de un sistema de cuidados puso nifiez y dependencia, utilizando un
poco la experiencia de la implementaciéon en paises Europeos, se dijo que tal vez
era mejor separario por dos razones, la primera que el pais tenia una red de cuido
y desarrollo infantil con muchos retos pero que ya existia esa red y una serie de
prestaciones, mientras que las personas en situacion de dependencia habia que
empezar un poco mas atras, y que la respuesta desde el punto de vista de politica
publica para el cuidado de nifios y nifias es muy distinto al de las personas en el
otro aspecto del ciclo de vida, por eso se mantuvo de forma separada,
eventualmente una Secretaria Técnica podria darle seguimiento a ambos temas,
uno dedicado a nifiez y el otro a personas en situacion de dependencia, pero la
politica se definié que va abarcara Gnicamente dependencia, mientras se define un
arreglo institucional mas organizado en el caso del Sector Social en general.

Comparte la preocupacion donde no sabemos que saldria de un proyecto de ley
mas amplio del que ya existe en la corriente legislativa, al que la Presidencia
Ejecutiva del IMAS le ha hecho algunas observaciones principalmente para que
pueda contener mayores fuentes de financiamiento para un sistema de este tipo y
que no necesariamente condicionen la implementaciéon de este sistema dirigido a
personas en situacidon de pobreza, sino que pueda abarcar poblaciones de
ingresos medios.

La politica incluye unas lineas sobre la articulacion territorial y como mover desde
el nivel central hacia los territorios la implementacion de estas politicas, tanto a
nivel regional como una potencial articulacion con gobiernos locales, en caso de
que sea de interés de las autoridades Municipales llevar adelante estos temas.
También contiene una propuesta sobre el monitoreo, seguimiento y evaluacion de
la politica, disponible en la pagina web del IMAS.

Un elemento importante de destacar es que la politica y la hoja de ruta que dibuja
la politica es el establecimiento de un sistema de servicios, alguno ya existentes
en algunas instituciones publicas, otros se deben crear y dentro de los existentes
estan: Asistente Personal del CONAPDIS, Red de Cuido de Adulto Mayor, que
podria ser una modalidad de atencién dentro de un sistema mas amplio que
permita articular servicios sociales y sanitarios.
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Con esto da respuesta, si no a todas, a la mayoria de las observaciones
presentadas por este Consejo Directivo, las deja anotadas por si es necesario
aclararlas, incluso en otros espacios o foros.

Agradece la sefiora Georgina Hidalgo y el sefior Freddy Miranda, quedan muy
satisfecha por la respuesta.

El sefior Juan Luis Bermidez agradece al Consejo Directivo por sus aportes, una
politica publica es un instrumento vivo, que, en transcurso del tiempo, se plante
por 10 afios, debe ir evolucionado porque hay distintas condicionantes, tanto en lo
presupuestario como en la coyuntura politica que van dandole forma.

Se plantea una visién que se ha construido con aportes de varias instituciones y
que no deja de ser sujeta de mejoras a lo largo de los préximos meses,
principalmente pensando en los préximos 12 meses, que seran determinantes
para dejarla aceptada dentro del trabajo institucional.

Algo que este Consejo Directivo ha permitido visualizar, tiene que ver con el
adecuado amarre con otros instrumentos de politica publica que sin duda pueden
alimentar dentro de sus sinergias el desarrollo de los cuidados como se cree que
deben estar dentro del sistema de proteccion social.

Finalmente, extiende un agradecimiento a este Consejo Directivo por el aporte
realizado, se llevan mucho para la mesa de trabajo y se les estaria informando el
avance en la implementacion.

No habiendo mas consultas, el sefior Presidente le agradece al sefior Francisco
Delgado y a su equipo de trabajo, el mismo se retira de la sesion.

El sefior Juan Luis BermUdez da por conocido la Presentacion Politica Nacional de
Cuidados 2021-2031: Teresita Aguilar Mirambell, a la vez propone presentar mas
adelante un informe del plan de accién de la politica una vez que tengan un afo
de su implementacién al Consejo Directivo.

ACUERDO No. 74-03-2021
POR TANTO, SE ACUERDA:

1. Dar por conocido la presentacion de la Politica Nacional de Cuidados 2021-
2031: Teresita Aguilar Mirambell, que presenta la Presidencia Ejecutiva.
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2. Instruir a la Presidencia Ejecutiva para que un plazo maximo de un afio,
presente ante el Consejo Directivo un informe del avance del plan de accion de
la Politica Nacional de Cuidados.

El sefior Presidente somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras directoras
y los sefores directores: Sr. Juan Luis Bermudez Madriz, Presidente, Lic. Rolando
Fernandez Aguilar, Vicepresidente. Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora,
Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, Ing. Ronald Cordero Cortes, Director,
MSc. Freddy Miranda Castro, Director y el Bach. Jorge Loria Nafez, Director,
votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud del sefior Presidente, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS GERENCIA GENERAL.

6.1 ANALI§IS DE LA MODIFICACION PRESUPUESTARIA GENERAL N°01-
2021, SEGUN OFICIO IMAS-GG-0572-2021.

La sefora Georgina Hidalgo propone que el presente punto de agenda se traslade
el analisis para una proxima sesion por ser un tema tan interesante que requiere
amplié analisis, para analizarlo mas pausadamente, sobre todo en la forma en que
se envié le costd abrirlo. También le preocupa que la disminucién viene de
programas como: Crecemos y Promocion y Proteccién Social y en lo que se va a
invertir.

De igual manera esta de acuerdo el sefior Freddy Miranda en trasladar su analisis,
porque tiene dudas con varios temas que se proponen, por ejemplo, con los
presupuestos tan grandes para crear sistemas de autogestion practicamente por
¢176.000.000.00 (ciento setenta y seis millones de colones), para generar una
solucion de autogestion para vacaciones, eso existe en el mercado y sale mas
barato comprar algo, no entiende si se va a contratar una empresa, pero necesita
mas aclaracion de esa naturaleza para aprobarlo.

Ademas, se propone ¢53.000.000.00 (cincuenta y tres millones de colones), para
una solucién de caja chica, el mercado tiene muchas soluciones para eso. Le
gustaria analizar mas el tema y averiguar sobre lo que ofrece y cobra el mercado
por este tipo de cuestiones, es mucho dinero y aparecen montos muy altos, no se
siente seguro de votarlo.
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Indica el sefior Juan Luis Bermidez que no quisiera presionar al Consejo Directivo
a que tome hoy una decision, realmente si existen dudas lo adecuado es que el
érgano come la decision en el momento que tenga certeza, no obstante, plantea
que se ha elaborado una primera modificaciéon presupuestaria para presentar el
dia de hoy, pero se esta trabajando en una segunda modificacién, esto por dos
razones, la primera se volvia necesario atender algunas prioridades que fuesen
cubiertas por los recursos del superavit y con algunos movimiento internos.

Posteriormente, se han identificado unas necesidades adicionales que deben ser
cubiertas para seguir fortaleciendo Avancemos y Crecemos, si bien existen unos
movimientos que tocan estas partidas, en el caso de inversién social para
fortalecer lo que corresponde a otros programas de inversion social, o se usan
partidas que son de estricto uso administrativo de estos programas, para poderlas
aprovechar en algun tipo de necesidad administrativa.

Propone que se escuche la presentacion, no es que no urge la aprobacién, pero
muchas de las dudas que tiene hoy podrian ser atendidas con mayor claridad a
partir de la presentacion, sin necesidad que se tome una decision, si es posible el
jueves se tomen decisiones en conjunto.

En el caso de esta primera modificacion no deberiamos dejar de votar, porque los
plazos son necesarios para poder fortalecer algunas partidas como transferencias
para nuevos beneficios de Crecemos y Avancemos, deben estar listas para correr
el PROSI.

Propone en caso de que el Consejo Directivo lo tenga a bien, se podria escuchar
la presentacion hoy y votarlo el préximo jueves, luego discutir la segunda
modificacién presupuestaria.

Manifiesta la sefiora Georgina Hidalgo que necesita leer el documento mas
detalladamente y si se hace la presentacion no la va a asumir de la mejor manera,
por ser bastante larga y detalle.

Efectivamente el sefior Freddy Miranda considera que la presentacion es un poco
larga.

De igual manera la sefora Ericka Alvarez prefiere que se vea como uno de los
primeros puntos en la siguiente sesion.
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Al ser ese el espiritu del Consejo Directivo, consulta el sefior Juan Luis BermUdez
a la administracién como estaria con los tiempos para presentar este punto en la
préxima sesion.

Responde el sefior Juan Carlos Laclé que se estaria presentado el proximo
jueves, inclusive se podria invitar al coordinador de Tecnologia de Informacién
para que amplie algunas de las consultas que se realizan.

Ademas, en virtud de las indicaciones del sefior Freddy Miranda sobre el costo en
el mercado, es importante tomar en consideracion que debe ser en el ambiente del
SAP, no es cualquier software, lo que se busca es la integracion de este sistema
con la autogestion que se debe hacer a nivel de los empleados, también se puede
traer la parte del desgaste gque tiene un software desde el afio 2000 en materia de
recursos humanos y que la integracién debe estar pegada con los sistemas
contables y financieros, situacién que no tenemos ahora, por eso es el costo.

También, se podria traer las justificaciones para la plataforma de teams, para
evitar el coto de la llamada telefonica, son por medio de IP, se pega al sistema de
internet, no tendria los costos de las llamadas telefénicas que tenemos en los
numeros de teléfono, en caso de los escanear son diferentes, evidentemente son
de algo rendimiento, aspectos que van mas alla de un simple procesamiento de
una hoja, sino que son volimenes importantes para el proyecto expediente de
archivo y demas, los que son de volumen pequefio los estan trasladando para el
uso de los Profesionales Ejecutores con una politica de cero papel, esto viene a
beneficiar la gestion del proyecto, tratando que los proyectos de digitalizacion
terminen lo antes posible, a través de altos volimenes de escaneo, esto para que
lo tomen en consideracion.

Recordemos que el sistema SAP tiene varios afos en la institucién, podria ser
mas de 15 afios, este software costd un $1.000.000.00 (un milién de délares), todo
lo que se haga en este sistema es de alto costo.

Si este Consejo Directivo lo considera se podria presentar en la préxima sesion,
pero si tiene alguna duda con gusto traeria las aclaraciones para tratar que quede
en firme el jueves, para que no afecte la gestion que se esta desarrollando.

Considera el sefior Freddy Miranda que seria importante invitar al coordinador de

Tecnologias de Informacion, pregunta ;si sale mas barato comprar un sistema
nuevo?, esto para que se evacue en la proxima sesion.
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Responde el sefior Juan Carlos Laclé que se tendria que pasar a un motor de
base de datos que es por jana de la empresa SAP, lo cual haria todo un desarrollo
nuevo que podria costar alrededor de $10.000.000.00 (diez millones de dédlares),
no se esta haciendo nuevos procesos, sino que se debe integrar toda la parte de
Desarrollo Humano al software de SAP, todos estos software se deben actualizar
anualmente, simplemente es el desarrollo como tal tarde afios en llevarlo a cabo,
los usuarios especializados de las empresas u organizaciones como la nuestra y lo
actual y lo nuevo, la plataforma a desarrollar es por jana de la empresa SAP, seria
muy caro y no se tendria los recursos para hacerlo, se tendria que llegar a
implementar no solo en términos de recurso humano, sino en financiero y de
tiempo, seria volver a empezar con todos los procesos gque se tiene tanto de la
parte financiera contable y desarrollo humano, dentro del nuevo motor de base de
datos.

Sefiala el sefior Juan Luis Bermidez que la idea es que estas consultas puedan
ser atendidas en detalle en la préxima sesion, sin embargo, solicita que puedan
hacer llegar las consultas y necesidades de aclaracion, para que la votacion no se
vaya a atrasar mas allad de esta semana, que no sea necesariamente por una
desatencion nuestra a las consultas del Consejo Directivo.

ARTICULO SETIMO: ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES
DIRECTORES.

El sefior Presidente manifiesta que en el presente punto no hay temas por tratar.

Sefiala el Ing. Ronald Cordero a la sefiora Gabriela Carvajal, que no se le olvide la
normativa del escaneo de los documentos que dejaban de tener la legalidad.

Responde la sefiora Gabriela Carvajal que lo tiene presente.

Por otra parte, consulta el sefior Ronald Cordero que cuando esta en la casa en
teletrabajo, termina de laborar a las 4pm, eso implica que mientras se traslada
desde la casa al IMAS, no llega en media hora al IMAS, menos en hora pico, eso le
dificultad realizar las sesiones presenciales.

Indica el sefior Juan Luis Bermidez que la idea es que participen de manera

presencial lo que tenga la posibilidad, no es de caracter obligatorio, se podrian
hacer sesiones mixtas.
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En el caso de la sefiora Ericka Alvarez sugiere que se programe la fecha de la
sesion presencial, para coordinar trabajo presencia en la oficina, pero que estén
seguros y no se vaya a cancelar.

Indica el sefior Juan Luis Bermidez que se haria sesion presencial el préximo
lunes.

Sin mas asuntos que tratar, finaliza la sesion al ser las 7:07 p.m.
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AN LUIS BERMUDEZ/Mﬁlz LICDA. GEORGINA HIDALGO ROJAS
PRESIDENTE - SECRETARIA
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