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Al ser las dieciséis horas con cuarenta minutos del jueves ocho de octubre del dos
mil veinte, inicia la sesién ordinaria del Consejo Directivo No. 70-10-2020, celebrada
de manera virtual, con el siguiente quérum:

ARTICULO PRIMERO: COMPROBACION DEL QUORUM.

En apego a la reforma realizada al Reglamento de Organizacion y Funcionamiento
del Consejo Directivo del IMAS, segun acuerdo CD No. 148-03-2020, de la Sesion
Ordinaria No. 19-03-2020 del lunes 16 de 2020, que adiciona una seccion VIIl. De
las sesiones virtuales al Capitulo Il de dicho reglamento, y debido a la Emergencia
Nacional por el COVID 19, se encuentran debidamente conectados via remota los
directores y directoras que a continuacién de indicaran.

La presente sesidn se realizé en forma virtual con la participacion de las directoras
y directores aqui indicados, para lo cual se ha llevado a cabo en forma interactiva,
simultanea e integral. Todos los integrantes se conectaron en forma remota y
participaron mediante voz y video, quedando claras sus manifestaciones de
voluntad y acreditados sus votos tanto en la aprobacién como en la no aprobacion
de acuerdos sometidos a discusién. Quienes participaron como invitados
consignaron sus intervenciones, las cuales fueron analizadas por los integrantes del
Organo Colegiado”.

COMPROBACION QUORUM VIRTUAL: Sr. Juan Luis Bermudez Madriz,
Presidente, Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Vicepresidente, Licda. Georgina
Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, Ing. Ronald
Cordero Cortés, Director y el Bach. Jorge Loria Nafez, Director.

INVITADOS E INVITADAS EN RAZON DE SU CARGO, DE MANERA VIRTUAL:
Marianela Navarro Romero, Auditora General ai, MSc. Juan Carlos Laclé Mora,
Gerente General, MSc. Maria José, Rodriguez Zuiiga, Subgerenta de Desarrollo
Social, Licda. Heleen Somarribas Segura, Subgerenta de Soporte Administrativo,
Lic. Javier Vives Blen, Subgerente de Gestién de Recursos, Licda. Maria Gabriela
Carvajal Pérez, Asesora Juridica General a.i.,y la MBA. Tatiana Loaiza Rodriguez,
Coordinadora de Secretaria de Actas.

ARTICULO SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

El sefor Juan Luis Bermudez Madriz, procede a dar lectura del orden del dia y la
somete a votacion.
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1. COMPROBACION DE QUORUM

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

3. APROBACION DE LAS ACTAS NO. 67-09-2020 Y 68-10-2020

4. LECTURA DE CORRESPONDENCIA

4.1. Copia informativa oficio IMAS-CD-IA-339-2020, suscrito por la MBA. Marianela
Navarro Romero, Auditora Interna ai, y dirigido al Master Juan Carlos Laclé Mora,
Gerente General, remite el informe AUD 016-2020, denominado “SETIMO
INFORME SOBRE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA EVALUACION DEL
SUBSIDIO DEL BONO PROTEGER AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2020".

5. ASUNTOS PRESIDENCIA EJECUTIVA

5.1. Presentacion del Sistema Interno de Procesos Judiciales (SIPJ).

6. ASUNTOS SUBGERENCIA DESARROLLO SOCIAL

6.1. Analisis para el inicio del procedimiento de Contratacién Directa Exceptuada
para el arrendamiento del Local para el Area Regional de Desarrollo Social de
Heredia, segun oficio IMAS-SGDS-1053-2020.

7. ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES DIRECTORES

Las sefioras directoras y los sefiores directores aprueban la anterior agenda.

Por un problema técnico, no se encuentra conecta en la sesion la Georgina Hidalgo
Rojas, Directora.

ARTICULO TERCERO: APROBACION DE LAS ACTAS NO. 67-09-2020 Y 68-10-
2020

El sefior Juan Luis Bermidez Madriz, Presidente somete a votacién la aprobacién
del Acta No. 67-09-2020.

No habiendo observaciones, se procede a la lectura del acuerdo.

ACUERDO No. 413-10-2020
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POR TANTO, SE ACUERDA:

Aprobar el Acta de la Sesién Ordinaria No. 67-09-2020 del lunes 28 de setiembre
del 2020.

El sefor Presidente somete a votacién el anterior acuerdo. Las sefioras directoras y
los sefiores directores: Sr. Juan Luis Bermudez Madriz, Presidente, Lic. Rolando
Fernandez Aguilar, Vicepresidente, Directora, Licda. Ericka Alvarez Ramirez,
Directora y el Bach. Jorge Loria Nufez, Director votan afirmativamente el acta
antenqr/) Se, abstiene/ de votar el Ing. Ronald Cordero Cortés, Director
H~AAAA // , por no haber estado presente en esa sesion.

El sefior Juan Luis Bermidez Madriz, Presidente somete a votacién la aprobacion
del Acta No. 68-10-2020.

No habiendo observaciones, se procede a la lectura del acuerdo.
Se incorpora a la sesion la Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora.
ACUERDO No. 414-10-2020

POR TANTO, SE ACUERDA:

Aprobar el Acta de la Sesién Ordinaria No. 68-10-2020 del jueves 01 de octubre del
2020.

El sefior Presidente somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras directoras
y los sefiores directores: Sr. Juan Luis Bermidez Madriz, Presidente, Lic. Rolando
Fernandez Aguilar, Vicepre3|dente L|cda Georglna Hidalgo Rojas, Directora, Ing.
Ronald Cordero Cortés, Dirgttor orge Loria Nuofez, Director votan
afirmativamente el acta r(:rla?(_ge ab t| e de votar la Licda. Ericka Alvarez
Ramirez, Directora (| , por no haber estado presente
en esa sesion.

ARTICULO CUARTO: LECTURA DE CORRESPONDENCIA.

El sefior Presidente presenta los siguientes oficios de correspondencia.

I
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4.1. Copia informativa oficio IMAS-CD-1A-339-2020, suscrito por la MBA. Marianela
Navarro Romero, Auditora Interna ai, y dirigido al Master Juan Carlos Laclé Mora,
Gerente General, remite el informe AUD 016-2020, denominado “$ETIMO
INFORME SOBRE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA EVALUACION DEL
SUBSIDIO DEL BONO PROTEGER AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2020°.

Al ser las 4:51 se incorpora a la sesion el MSc. Freddy Miranda Castro, Director.

Comenta la sefiora Marianela Navarro que el oficio corresponde al informe
AUD.016-2020 sobre el sétimo informe de evaluacién del subsidio del Bono
Proteger, precisamente el dia de hoy se presentd con la administracion del analisis
que fue del 12 al 30 setiembre del presente arfio, para el cumplimiento de cada 15
dias, las revisiones fueron satisfactorias, no se emitieron recomendaciones.

El sefior Juan Luis Bermtdez extiende un agradecimiento al equipo de la Auditoria
Externa, este proceso de fiscalizacion continuo cada 15 dias, es un esfuerzo
extraordinario que realiza la Auditoria, asi como ha servido para mejorar los
controles e enmendar cualquier inconsistencia que se pudiese generar en lo
administrativo.

Considera que la Auditoria Interna ha estado muy abierta en dar asesoramientos a
la administracién sin poner entre dicho la objetividad y la independencia del Organo
Auditor Interno, por lo que reitera el agradecimiento. Inclusive se ha venido
mejorando en los informes, al punto que esta revision fue satisfactoria.

Secunda las palabras anteriores el sefior Ronald Cordero, siempre ha pensado que
la participaciéon de la Auditoria Interna en estas situaciones es fundamental, sin
comprometer su autonomia, es basica su opinién.

De igual manera el sefior Juan Carlos Laclé con respecto al apoyo de la Auditoria
Interna, a la vez externa un agradecimiento a los equipos de trabajo de la institucion
en la parte administrativa: Tecnologias de Informacién, Sistemas de Informacién
Social, Area Técnica de Bienestar Familiar, Subgerencia de Desarrollo Social, en fin
han sido muchos los que han participado en estos procesos e inclusive la
Presidencia Ejecutiva ha tenido que intervenir con el Ministerio de Trabajo para que
las cosas fluyan.

Sefiala que la administracion ha venido perfeccionando a raiz de la buena asesoria
de la Auditoria Interna para lograr el acometido como se presenta en este informe,
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el reto es mayor por la continuidad del programa y se debe seguir en esa misma
linea, el reto va ser mayor para los préximos informes.

A la MBA. Marianela Navarro le complace la respuesta que han visto por parte de
la Auditoria Interna en la administracion, en el acatamiento a las recomendaciones,
siendo esto un solo equipo, para lograr estos resultados.

De igual manera se han emitido advertencias que han recaido en la Gerencia
General que actia de una manera expedita, esto ha permitido que seamos un
equipo, siguiendo el mismo fin en busca de los mejores resultados, transparencia y
un mejor control interno, no solo es trabajo de la Auditoria Interna, sino es la misma
administracion en conjunto para logar el cumplimiento de las recomendaciones, es
satisfactorio que realmente se vean las respuestas en el Sistema de Control Interno.

Con las observaciones anteriores, el sefior Juan Luis Bermidez da por conocido el
anterior oficio.

ARTICULO QUINTO: ASUNTOS PRESIDENCIA EJECUTIVA

5.1 PRESENTACION DEL SISTEMA INTERNO DE PROCESOS JUDICIALES
(SIPJ)

Sefiala el sefior Juan Luis Bermidez que este Sistema Interno de Procesos
Judiciales se enmarca todo un proceso de modernizacién, automatizacion y
digitalizacion, centrado en la persona usuaria de nuestros servicios o la persona
funcionaria que brinda un servicio a la poblacién.

El sefior Presidente solicita la anuencia de este Consejo Directivo, para que se
incorporen de manera virtual las siguientes personas funcionarias: Nelson Arturo
Campos Vargas de Tecnologias de Informacion y Daniel Vargas Navarro de
Asesoria Juridica.

Las sefioras Directoras y sefiores Directores manifiestan estar de acuerdo.

Ingresan a la sesion las personas invitadas.

Inicia la presentacion la sefiora Gabriela Carvajal del SISTEMA INTERNO DE
PROCESOS JUDICIALES (SIPJ), que forma parte integral del acta.
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Indica que este sistema es parte de la arquitectura de informacion que presenté
Tecnologias de Informacion en dias pasados, el sistema es especifico para los
procesos judiciales institucionales. La intensién es para que se conozca el alcance
del tema y cudl es el aporte que tiene para la institucion.

Se va a proceder a realizar una referencia de los antecedentes de todo lo que
conlleva e incluye este sistema, ademas, como se ejecutd a lo largo de todo un
trabajo conjunto entre Tecnologias de Informacién y la Asesoria Juridica.

Posteriormente los sefiores Daniel Vargas y Nelson Campos haran una explicacion
del sistema y su funcionamiento en algunos de los principales temas que tiene
incluido para efectos de facilitar el trabajo y la gestién institucional.

Uso de hoja de Excel para el registro de
procesos judiciales

éCual era el
estado de

| Desactualizacién de los registros ‘

situacion en
20197

[ Elaboracién de informes de forma manual ]

en derecho para garantizar la integridad

Limitada participacién de los profesionales
de la informaciéon de cada proceso judicial

A manera de antecedentes aparece estado de situacion del 2019, en ese afio fue
cuando su persona ingresd a la institucion. Se encontré que los registros de los
procesos judiciales se realizaba por medio de una hoja de Excel, que no
necesariamente tenia los registros actualizados, eso lo verifico por medio de
reuniones realizadas con varias instancias entre ellas el Administrativo Financiero,
donde dieron algunas referencias de los anteriores revisiones que hizo la Auditoria
Externa donde referia algunas posibilidades de mejora con respecto a la informacion
y datos o registros que contenia esa hora de Excel, la cual a ser de forma manual
también esta propensa a mayores errores humanos.

Ademas, esta hoja de Excel estaba referida no necesariamente a una informacién
que incluyera la participacion de los profesionales asignados a los procesos, si bien
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habia un tema en relacion con eso, no existia una responsabilidad de los
profesionales asociados a los registros de los procesos judiciales que alli se incluian,
muchos de los registros no contaban con toda la informacién, o era desactualizada,
por ejemplo, el abogado asignado no correspondia en ese momento prestando
servicios a la institucion.

A partir de ese panorama se indica que hay una primera versién de un sistema para
poder migrar esta hoja Excel a un sistema institucional que permitiera llevar eso a
otro nivel y asi poder solucionar esas deficiencias que habia sido sefialadas tanto
por la Auditoria Externa y la Auditoria Interna, especificamente para el tema de los
procesos de cobro judicial.

Esto no es un tema de la Asesoria Juridica, sino que esta dentro del entramado de
la gestion institucional y se refiere a poder recuperar dineros adeudados por parte
de los sujetos pasivos u otro tipo de procesos que se asocian a algun tema cobratorio
derivado de temas de contratacion, lesion de otro sujeto y demas, eso se refleja en
los Estados Financieros, de alli la relevancia que estd informacién tenga esa
integralidad, correctitud y completitud, porque esta relacionado con la gestion.

También se gestiona diversos procesos que tienen incidencia sobre el programa de
Empresas Comerciales, sobre el cual la Auditoria Externa pide informacién todos los
aflos, es un tema de relevancia desde el punto de vista financiero, eso se va a
relacionar con recuperar fondos que van a ir a la poblacién objetivo.

Acciones ejecutadas

Se procede a realizar un analisis a lo interno de hacer una coordinacién muy estrecha
con Tecnologias de Informacion, un trabajo realmente colaborativo en el sentido que
este producto ha sido una labor de diversas sesiones conjuntas de trabajo de
asesoria por parte de Tecnologias de Informacién, indicando cual es la mejor forma
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de poder presentar en un sistema esos requerimientos que plantea la Asesoria
Juridica, donde se ha presentado una mejora sustancial respecto a los
requerimientos que se tenian anteriormente.

Las sesiones empezaron desde el afio pasado y a la fecha se lleva ese trabajo
colaborativo, a la vez reconoce el apoyo y la responsabilidad del sefior Nelson

Campos de Tecnologias de Informacién y de su jefatura, para poder tener la
disposicién y el tiempo que requiere para este sistema.

Acciones ejecutadas

i :::l:;
' et [ % -}
* Primera version !V"\‘er,(w:nl.’."/.tlc '.‘;m‘“ N
de sistema (2019) ’ ; '

* Informe ¢ Registros
generadjen * Equipos de tarea por etapa validados
enero 2019 = Caracterizacion de cada proceso » Prugbas—

/| = Revisién y tramites ante Registro | Mejoras

Publico-Poder Judicial
* Necesidades-Requerimientos

%, GesmoNcomo

A partir de esa informacién se define como un proyecto para definir equipos de tarea
asociados a paquetes especificos de trabajo y cada uno con entregables claramente
definidos para poder ir en orden secuencial teniendo la informacién, no se hacia nada
con tener evidenciado todos los requerimientos del sistema y tenerlo en
funcionamiento, si la informacién inicial que se iba a integrar no cumplia con una
serie de requerimientos legales.

En paralelo se tenia que trabajar en los requerimientos del sistema, pero a la vez en
la informacién inicial que va a alimentar el sistema, que tenia una serie de falencias,
esos equipos de tarea para dimensionar el trabajo que implicé en procesos
cobratorios de 4.800, ese era el panorama inicial, a partir de estos procesos se hizo
una revision de cada uno, donde se asigné un equipo para esa tarea, algo que no se
habia hecho hasta la fecha, de revisar el sujeto al cual que se le estaba solicitando
el cobro, por ejemplo, verificar si la sociedad estaba o no disuelta, en caso de estarlo,

8



= perr
ﬂ@@é&n% NS SRR

C #7R-2020
FalioNo. 3 (}{}-0)-) fon

[P —

SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
JUEVES 08 DE OCTUBRE 2020

ACTA No. 70-10-2020

eso implica hacer una gestién que ya no se tiene a quien cobrarle, porque las
sociedades estaban disueltas, a partir de esa caracterizacion se aplicé otra gestion
formal por escrito ante el Registro Publico para que emitieran una certificacion de
cada caso, donde indicara que efectivamente la sociedad estaba disuelta y que no
tenia un tramite de liquidador, a partir de esta certificacion se tenia que realizar otra
accion, luego se hacian los escrito por el sistema en linea o fisico para dar por
concluido los procesos, para todo esto se conformaron los equipos de tarea.

Ademas, el tema de las necesidades y requerimientos, en una primera fase se hizo
todas las entradas que habia de tener el sistema, posteriormente se hace mejoras
en el sentido que otras funcionalidades asociadas, sus requerimientos estan ligados
con las solicitudes que la institucion debe cumplir respecto a los procesos judiciales.

En este momento estan en la fase final de los informes, que va a permitir con esos
requerimientos. Al haberlo gestionado como un proyecto con etapas claramente
definidas y responsables, permitié cerrando secuencialmente cada uno de los temas
y avanzar a la siguiente etapa cumpliendo con lo necesario y no implico un retroceso
de ninguna forma.

Aflade que esto fue una participacion a lo interno de la Asesoria Juridica por parte
de todos los abogados, no fue un tema que estuviese fuera de ellos, sino totalmente
inmersos y con responsabilidades especificas con tiempos definidos.

¢Cual es el — —
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Es parte de los sistemas institucionales
enfocados al servicio
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En su oportunidad Tecnologias de Informacién presenté un esquema de todo el
modelo de arquitectura de informacién, se muestra el Sistema de Informacion de
Procesos Judiciales, enfocado al servicio tanto interno como externo, dando un
apoyo a la gestion institucional de cara a la nueva realidad y necesidades de un
modelo mas digital.

Fortalecimiento del control interno y apoyo a la
atencién de requerimientos externos:

< [ndice de Gestién
Institucional {Base

¢Cual es el

v Contraloria General de la

de Datos sobre =
aparte dE' Condenatorias v pephblic
: Judiciales) Auditoria Externa
SIPJ a la
i % Informes
gestion del
< Trazabilidad de v Area de Administracién
cada asignacién y Financiera
aestado de proceso v Unidad de Administracién
judicial Tributaria
v’ Presidencia Ejecutiva }
< Informes v Auditoria Interna

Los aportes en especifico de este sistema va a permitir un fortalecimiento del control
interno, que de alguna manera va estar diferenciado en toda la concepcion del
sistema, permite dar una trazabilidad de quienes estan participando en esos
procesos y ¢ cudles los tiempos?, ;cuales gestiones que se estan dando?, ¢ cual es
el estado actual?, el dltimo tramite, etc.

El control interno va a ser facilitado por el sistema, a la vez su configuracion permite
la consulta, visualizacién y utilizacién de otras instancias institucionales que sean
autorizadas via el sistema.

La Contraloria General de la Republica realiza todos los afios un andlisis conforme
al Indice de Gestion Institucional, donde la IMAS siempre le ha sefalado el tema de
no tener una base de datos de condenatorias judiciales, precisamente ese dato se
esta incorporando en este sistema, esto daria cumplimiento a lo solicitado por el
Organo Contralor.

10
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Beneficios y facilidades del SICJ

/' Adaptacién al "‘\,

Notificaciones Acceso por proceso de
y alertas Computadora- - i ]
automaticas MGvil digitalizacion

%, institucional

2 m—

Esos beneficios y facilidades estan asociadas a varios elementos que permiten una
adaptacién al proceso de digitalizacion, por ejemplo, las alertas automaticas cuando
llega a una notificacion los abogados lo van a recibir por correo, con un recordatorio
de las audiencias y los plazos a cumplir, esto va asociado a facilitar ese control
interno y que cada uno asuma la responsabilidad sobre los juicios asignados y se
puede asesar por computadora o a nivel movil.

Beneficios y facilidades del SIC)

-Integridad de los
datos {correctitud-

Versatilidad para la generacién . completitud)
de reportes e informes & -Transparencia en
® la gestion y
Disefio rendicion de
amigable Diversos tipos de cuentas

u rios
del sistema g suan

:..;.“.L M FErer

Este sistema contribuye a nivel institucional el tener una transparencia de la gestién
y una facilidad para rendir cuentas, se puede revisar sin ningtn problema, a la vez

11
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va a cumplir con la integridad de los datos, que es relevante desde el punto de vista
de control interno. La integridad de datos esta referida a que estos sean completos
y correctos, esto no necesariamente se cumplia a cabalidad, via este sistema en
caso de existir alguna informacién con algin error, va a permitir identificar ; Quién y
cuando genero el error?

Realmente este sistema va a permitir ir migrando y darle esa connotacion de
servicios digitales al IMAS.

Entiende el sefior Ronald Cordero que dentro de este sistema se pueden conectar
los abogados externos que contrate el IMAS y se les puede dar seguimiento del
estado de seguimiento de estos. A la vez si el mismo les avisa cuando algo esta a
punto de vencer.

Responde la sefiora Gabriela Carvajal que el sistema tiene las alertas automaticas
que notifican al abogado cuando ingresa un documento y el cumplimiento de los
plazos, constantemente hace ese tipo de recordatorios. En la primera etapa del
sistema esta dimensionado para la Asesoria Juridica, por el momento se tiene la
funcionalidad de habilitar otros usuarios, eso depende que se hagan via sistema,
dado que son contrataciéon externas, se tendria que hacer algo de control para su
separacion, esto es una primera parte para tener un control de los procesos, la idea
es que sea dimensionado y utilizado institucionalmente si fuera el caso, sea via este
médulo o alguno que permita lo otro, por ser un tema de contratacién administrativa
se debe llevar un control separado y especifico.

Comenta el sefior Ronald Cordero que al ser muchos los abogados externos y para
la jefatura de la Asesoria Juridica fiscalizar todos los procesos y a los mismos
abogados se le dificulta, pero al contar con este sistema se encargaria de dar
seguimiento, seria como complementario y que luego se puede unir.

Desde el punto de vista legal lo ve como un mddulo asociado con la misma légica
del que se presenta.

El Lic. Daniel Vargas hace presentacion del funcionamiento del Sistema Interno de
Procesos Judiciales, se puede asesar tanto por computadora como moévil. Se cuenta
con un sistema de busqueda que puede ser especifico si se cuenta con un nimero
de expediente o se tiene filtros que permite personalizar la busqueda.

Cada expediente o proceso tiene sus particulares, el sistema permite dependiendo
del tipo proceso configurar los datos, se quiso que fuera versatil no solo para

12
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recolectar informacion o elaborar informes, sino también en la personalizacion de los
expedientes, con el uso y la practica se van a ir encontrando situaciones que tal vez
no estan previstas en un principio, el sistema permite la facilidad para irlo adaptando.

En el momento que se ingrese a un abogado director o suplente un expediente, el
sistema tiene alertas automaticas, les hace llegar un correo electrénico indicando
gue se le ha asignado un proceso, esto facilita la gestion.

Consulta el sefior Ronald Cordero 4 Si lograron pegar el Excel que contenia todos
los datos a este sistema, en caso de no poder, ;cémo van a hacer con todos los
expedientes que estaban en fisico?, ademas le gustaria saber si a partir de este
momento se van a llevar todo de manera digital.

Responde el sefior Daniel Vargas que la politica de cero papel es de alcance
nacional e inclusive el Poder Judicial lo esta implementando, todos los expediente
antiguos que estan activos se han ido digitalizando y los nuevos en su mayoria se
tramitan digital, existen algunas excepciones principalmente en zonas alejadas del
pais, por un tema de alcance tecnolégico a los juzgados se les ha dificultado
implementar la digitalizacion, no obstante, la politica de cero papel y de digitalizacién
se esta aplicando a niveles generales en el Poder Judicial.

Con respecto a la base de datos, se hizo un trabajo en la Asesoria Juridica para
actualizar los procesos, se necesita contar con todos estos procesos actualizados,
luego esa informacion se va a importar al sistema, a partir de alli se estaria trabaja
exclusivamente con el sistema.

Continta el sefior Nelson Arturo Campos con las funciones especificas del Sistema
Interno de Procesos Judiciales: Filtro por expediente, alertas de notificaciones, filtro
avanzado.

Agrega la sefiora Gabriela Carvajal que los reportes también se pueden generar en
graficos.

El Ing. Ronald Cordero extiende una cordial felicitacion las personas invitas al igual
que a la sefiora Gabriela Carvajal, detras de un desarrollo de esta naturaleza que
lleva demasiado trabajo, esto va a permitir un proceso mas ordenado, dirigido y
controlado.

De igual manera la sefiora Georgina Hidalgo extiende una felicitacion y le satisface
ver este tipo de propuesta y que la automatizaciéon es un paso para seguir adelante.
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El sefior Jorge Loria se une a las palabras externas anteriormente por los miembros
del Consejo Directivo, es un esfuerzo realizado con la nueva aplicacion, esto
demuestra que el IMAS cuenta con un personal muy capacitado.

Secunda el sefior Freddy Miranda la extensiva felicitacion, a la vez sefiala que las
cosas tal como evolucién también involucionan y observando la secuencia histérica
del proceso le queda claro que esto tiene que ver con dos elementos que se junta
con el tiempo, uno el nombramiento de la sefiora Gabriela Carvajal como Jefa de la
Asesoria Juridica, segundo una politica de cero papel vigente anteriormente, donde
la voluntad de las personas de poner esto a caminar es muy importante, este sistema
no solo acelera el trabajo, minimiza los recursos, aumenta la eficacia, sino algo que
es vital en el ejercicio publico que transparenta las cosas y reduce los margenes de
discrecién persona y de corrupcion, también muestra la integridad de las personas
de ia Asesoria Juridica.

No obstante, le preocupa cémo se blinda esto para no involucionar, consulta ¢ Si
desde el punto de vista institucional existe normativa que permita asegurar que esto
no desaparezca?, ya que esto es un sistema que permite un avance extraordinario
de uso de los recursos, pero sobre todo en la transparencia, reducciéon de los
margenes de discrecion personal y de las posibilidades que exista corrupcién en
€S0S Procesos.

Indica el sefior Rolando Fernandez que al analizar la propuesta nota aspectos que
son fundamentales, que desde distintos campos y areas de la institucion se logran
desarrollar ese tipo de propuestas y mejoras a lo interno, eso es de acto impacto que
permite hacer procesos mas agiles, eficaces y transparentes.

Inclusive se ha conversado mucho sobre la interinstitucionalidad, esa misma logica
a veces a nivel operativo deberia ser uno de los puntos centrales, se observan dos
areas estratégicas para la instituciéon desarrollando ese tipo de acciones, en virtud
de los procesos que se vienen y de buscar mejoras continuas, agilizar procesos, que
estén en base de datos y un desarrollo tecnolégico diferenciado es de alabar y esto
seria un inicio. No obstante, cémo llegar a un punto de no retorno, para que contintie
su desarrollo, si se deja instaurada esa concepcion dentro de las areas, con mas
procesos que podria surgir, esto haria ver que las instituciones publicas tienen una
potencia enorme y una instituciéon tan estratégica como el IMAS.

Indica la sefiora Gabriela Carvajal que con respecto a la preocupacién que han
externado este Consejo Directivo, se ejecutd una accién en esa linea de incluirlo en
las propuestas de mejora que se plantearon anteriormente antes este Organo
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Colegiado, para atender las recomendaciones o los hallazgos presentados por la
Auditoria Externa.

En una tercera fase una vez que se tenga, se ha pensado en presentar una
propuesta al Consejo Directivo utilizando y haciendo toda la revision, existe una
diversidad de acuerdos de este Organo Colegiado que piden la misién de diversidad
de informes de la Asesoria Juridica hacia el Area de Administracién Tributaria y el
Area de Financiera, lo que se queria es hacer una presentacion y recomendacion
donde se evidencie la variedad de informes y acuerdos que existen en relacién con
la rendicion de cuentas en temas de procesos judiciales, para hacer un consolidado
y reforzar el tema que esta siendo planteado desde la atencién, dado los hallazgos
de la Auditoria Externa, que deben ser presentados préximamente como parte de un
acuerdo.

Lo que trata de evidenciar es que se ha ido adelantando en esa preocupacion del
Consejo Directivo, para garantizar que no dependa de una figura que este o no en
un area especifica, sino que sea algo que transcienda y a la vez sea un aporte
institucional que permanezca y se cuenta con un plan de accién para logar atender
esa preocupacion del Consejo Directivo.

Afade que esto es un trabajo colaborativo, donde las personas involucradas si no
hubieran tenido el grado de responsabilidad en la participacion total del tema, no se
hubiese logrado, a la vez con el apoyo de la Presidencia Ejecutiva y la Gerencia
General para llevar a cabo el proceso, eso demuestra que cuando se trabaja en
forma colaborativa, en conjunto y con el Unico fin de lograr un objetivo comun para
mejorar la gestion institucional, esto se logra con el interés de las partes asociadas.

Indica el sefior Juan Luis Bermudez que existen dos maneras de llevar al punto de
no retorno, uno tiene que ver con la normativa y otro con la cultura, en el momento
en que los operadores juridicos de la institucion se apropien de este sistema, vean
los beneficios y se den cuente que alimentarlo les genera un ahorro de tiempo,
prevencion de cometer algun tipo de olvido la aplicacién, continuidad y la evolucién
de este sistema, donde el cambio cultura es muy importante.

Considera el Ing. Ronald Cordero que cuando se ponga en mancha este sistema, se
tome un acuerdo para que su uso sea de forma obligatoria.

Concuerda el sefior Juan Luis Bermidez que el acuerdo debe proyectar la evolucion
y en caso se salga una version mas actualizada se implemente sin problema, pero
que no exista margen de retorno.
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Al no haber mas consultas, el sefior Presidente agradece a las personas invitas por
la presentacion, los cuales se retiran de la sesion.

Ampliamente analizado este tema, el sefior Juan Luis Bermldez da por conocida la
presentacion.

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS SUBGERENCIA DESARROLLO SOCIAL

6.1. ANALISIS PARA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
DIRECTA EXCEPTUADA PARA EL ARRENDAMIENTO DEL LOCAL PARA EL
AREA REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL DE HEREDIA, SEGUN OFICIO
IMAS-SGDS-1053-2020.

El sefior Presidente solicita la anuencia de este Consejo Directivo, para que se
incorporen de manera virtual las siguientes personas funcionarias: Maste Dinia
Rojas Zalazar, Gerenta Area Regional de Desarrollo Social de Heredia y la Licda.
Mey Ling Wong, Jefa de la UCAR Heredia.

Las sefioras Directoras y sefiores Directores manifiestan estar de acuerdo.
Ingresan a la sesién las personas invitadas.

Introduce la sefiora Maria José Rodriguez, Subgerenta de Desarrollo Social que se
estd sometiendo andlisis y consideracion, la aprobacion de contratacion de un local
para ubicar las oficinas del ARDS y ULDS de Heredia mediante procedimiento
exceptuado de conformidad con el Procedimiento para la adquisicion de bienes y
servicios de materias excluidas de los procedimientos y ordinarios de Contratacion
Administrativa MP-API-12, segun oficio GG-2446-10-2015, el cual, de conformidad
con el Informe Ejecutivo IMAS-SGDS-ARDSH-0556-09-2020 del 16 de setiembre
del 2020, suscrito por la Licda. Mey Ling Wong Segura, Jefa de la Unidad de
Coordinacién Administrativa Regional de Heredia y la Master Dinia Isabel Rojas
Salazar, Jefa del Area Regional de Desarrollo Social de Heredia, donde emiten su
recomendacion y aval por parte del Area Regional.

Desde el afio 1995 el edificio donde se ubica las oficinas de IMAS de Heredia, se
encuentran ubicadas en el distrito de Heredia, el propietario Inversiones Griegas
Rojas y Rojas S.A, dado al crecimiento del nimero de personas funcionarias en el
IMAS de Heredia, se determiné la necesidad alquilar mas espacios fisicos.
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El tema que se va a presentar se refiere a la renegociacién con el propietario, porque
lo ideal es establecer un solo contrato con una disminucién del costo mensual. La
prérrogas son a cinco afos es por ese motivo que se tiene que presentar ante el
Consejo Directivo, con el fin de poder solicitar las contrataciones.

Se cede la palabra a la sefiora Dinia Rojas Salazar.

Se trae una propuesta nueva de arrendamiento para el mismo edifico en el que se
esta ahorita el Area Regional de Heredia, solo que con ciertas renegociaciones y
para hacer la contratacion por medio de forma directa y exceptuada.

Indica, que el primer contrato que se hizo fue en el afio 1995, y para esa fecha no
se encontraba, ademads a partir del afio 1995 se han hecho varios adendum en
diferentes afos, por lo que para este edificio se tienen tres contratos con diferentes
fechas de vencimiento, unas indefinidas, otras cada afo, con montos que le
preocupaban, por lo que se aproveché una consulta que se hizo de oficinas
centrales, para insistir desde el 2018 que indicaran si la actualidad de estos
contratos eran correcta. Cuando la Asesoria Juridica responde, explica que estan
vigentes, pero se deberia analizar al respecto tomar decisiones y homologar
algunas situaciones, dejar de tener un adendum indefinido y otros con fechas de
vencimiento anual, asi como modificarlo con la nueva ley.

La que siempre ha sido la fiscalizadora de estos contratos en la funcionaria Licda.
Mey Ling Wong, quien es la Jefa de la Unidad de Coordinacion Administrativa
Regional — UCAR, por lo cual es la que va a hacer la presentacion por tener la
informacién y es la que colabora en hacer las negociones con el duefio de la
infraestructura.

El sefor Presidente agradece el hecho de aclarar que es la nueva contratacién de
las instalaciones, es una renovacién y renegociacion del arrendamiento.

La sefiora Mey Ling Wong hace una presentacion con filminas que forman parte
integral del acta.

Esta renegociacién se ha dado tanto en Heredia como en Sarapiqui, pero lo que los
tiene aqui es con el de Heredia, y producto de renegociacion fue debido a una
solicitud de criterio juridico a la Subgerencia, a las modificaciones de la Ley de
Arrendamiento Urbano y Suburbano, a la Ley de Fortalecimiento de Finanzas
Publicas, porque los contratos que actualmente tiene el Area Regional de Heredia
estan vigentes y lo que se pretende es que se haga un nuevo proceso de
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contratacion de unificar el contrato y sus adendums en un solo documento, y aplicar
la normativa vigente que se tiene a nivel institucional.

Contratacion Directa Exceptuada Arrendamiento Local del ARDS Heredia

» Necesidad de unificar niumero de
contratos de alquiler, montos y vigencia.

%
DETALLEDEL NOMBREDEL N° DE FECHA DE Vigencia Fechade AUME“NTO
ALQUILER PROVEEDOR CONTRATO SUSCRIPCION | Contrato | Vencimiento AN

Alquiler Edificio ARDS INVERSIONES

No. 03-095-A-A~
PERNCEICE IR AN Y GRIEGAS ROJAS Y o3 17/07/1985 1Ana 01/08/1996
HEREDiIA ROJAS

Alquiler Parquea de INVERSIONES

Addendum 006-
Vehiculos LR GRIEGAS ROJAS Y e 07/07/2003 Indefinido Indefinido
Heredia ROJAS

Alquiter local del INVERSIONES Contrato 2013~
LUCUDYOREC- PR R VIE ] GRIEGAS ROJAS Y CD-000010- 28/02/2013 1 Afo 01/03/2014
Heredia ROJAS IMAS

* Renegociar montos de alquiler
considerando: Modificaciones de la Ley de
Arrendamientos Urbanos y Suburbanos,

aumentos anuales, IVA y la Ley Fortalecimiento
de Finanzas Publicas.

— Criterio Juridico: Administracion considere
renegociacion y nuevo proceso de
contratacion para aplicar la normativa vigente.
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Detalle Actual del Gasto de Alquiler

Periodo de Octubre a Diciembre 2020
ARDS Heredia Octubre Noviembre Diciembre TOTAL

Edificio 8.401,630.75 8,401,630.75 8.401,630.:75 25,204,892.25
Parqueo 401,270.49 401,270.49 401,270.49 1,203,811.47
Archivo 3,790,528.34 3,790,528.34 3,790,528.34 11,371,585.02

Sub Total 12,593,429.58 12,593,429.58 12,593,429.58 37,780,288.74

IVA 13% 1,637,145.85 1,637,145.85 1,637,145.85 4,911,437.54
GRAN TOTAL 14,230,575.43  14,230,575.43  14,230,675.43  42,691,726.28

A cuerdo de Rene ociacion

Cuando se convoca al propietario del edificio para hacer la negociacion, estaba en
ese momento una solicitud del Ministerio de Hacienda, donde solicita la
renegociacion del precio mensual, por lo que en conversaciones con el propietario
y viendo la situacién por la que estd pasando el pais, se acuerda en dar un
descuento de un 10% la mensualidad, y que el incremento sea con base al indice
de inflacion o al IPC, por lo que se estaria rebajando un 10%, y el IMAS estaria
pagado ©12.593.429,00 (doce millones quinientos noventa y tres mil cuatrocientos
veintinueve colones) a ¢11.334.086,62 (once millones trescientos treinta cuatro mil
ochenta y seis colones con 62/100) esto sin incluir el IVA.
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Propuesta de acuerdo
T i st il sl

m 11,334,086.62 11,334,086.62 11,334,086.62 34,002,259.86

1,473,431.26 1,473,431.26 1,473.431.26 4,420.293.78
12,807,517.88 12,807,517.88 12,807,517.8B8 38,422,553.64

Ahorro de propuesta

Escenario 1 14,230,575.43 14,230,575.43 14,230,575.43 42,691,726.29

Esc_e'_‘arioz = .
Ahorro e py—— R R
Instituc ‘1‘.423.057.55 1,423,057.55| 1,423,517.88| 4,269,632.98

Autoriza la contratacion de un local para ubicar las
oficinas del ARDS y ULDS de Heredia, mediante
procedimiento exceptuado, de conformidad con el
Procedimiento para la Adquisicion de Bienes y Servicios
de Materias Excluidas de los procedimientos y ordinarios
de Contratacion Administrativa MP-API-12 y se emite la
Decision Inicial . que e \ree e Proveeduria
Eoaiora it i, 2. (e B0, Srayeeour:
| . 1) | |

Se ha estado buscando a nivel de Area Regional algun edificio donde se pueda
ubicar todo el equipo, tanto del area como de la ULDS, pero ha sido dificil. Otra de
la ventaja es que con el sefior propietario se ha tenido una gran coordinacion, es
una persona super colaboradora, y el mantenimiento que se le debe de dar al
edificio él lo da y sin cobrar ningln cinco, es una persona muy dispuesta ayudar a
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todo lo que se refiere con la institucion, es una persona comprometida con la
poblacién y el quehacer institucional.

La sefiora Dinia Rojas aclara que los alquileres en Heredia son muy altos, se ha
tratado de buscar opciones y lo primero que hizo fue tratar de hablar con el Alcalde,
pero se le indicd que no era posible porque no tenian terrenos para poder donarlo,
por lo gue entendié que eso podria ser otra negociacion mas politica. Vio que habia
otra nueva propuesta a nivel del IMAS donde se iban hacer solicitudes en otras
instancias politicas que serian muy acordes para lo que se necesita.

El Area Regional ha crecido mucho y solo el archivo implica un nimero de metros
cuadrados importantes a considerar, la cantidad de personas que han entrado y
para las oficinas que se tienen resultan pocas. El propietario del edificio ha prestado
una parte del edificio sin cobrar nada, ahi se hacen las reuniones, por lo que
encontrar un edificio con esas condiciones es dificil.

Ahorita lo que se esta haciendo es una propuesta para tener un acuerdo para
mejorar las condiciones de alquiler, lo que se esta pagando ahorita.

La Licda Georgina Hidalgo, Directora considera que es excesivo el alquiler,
#11,000.000,00 (once millones de colones) si yo alquilara eso, daria todas las
mejoras posibles porque eso le corresponde al duefio del local, porque cuando uno
es dueiio de un inmueble tiene que darle todas las mejoras para que la persona que
esta alquilando esté en las mejores condiciones.

Reitera que es excesivo y cuando habla de ¢11,000.000,00 (once millones de
colones) mensuales, piensa que es exorbitante que el IMAS gaste tanto dinero en
alquileres, seria mejor pedir la plata a un banco y con eso pagar un préstamo y
hacer un edificio, no logra entender como el Estado paga cifras tan alarmantes, eso
es terrible.

Le gustaria saber cuanto paga en total el IMAS por alquileres. Asimismo, consulta
cada cuanto se renueva el contrato con el sefior del edificio, porque no le gustaria
hacer un contrato por muchos afios, por lo que quisiera ver la posibilidad de buscar
un terreno, hacer algun tipo de negociacién con alguna entidad en Heredia para
adquirir un terreno y sacar un préstamo y pagar ¢11,000.000,00 (once millones de
colones) .mensuales por algo que sea del IMAS, o buscar alguna institucion del
Estado que esté desocupada y lo preste, porque en tiempos de pandemia, de crisis
con familias que se mueren de afo se pagan estos alquileres exorbitantes, eso no
lo puede creer.
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El sefor Presidente pide que informe sobre el area que se esta alquilando y cuantas
personas funcionarias estan laborando en el edificio. Ademas, se refieran de la
propuesta que se tiene pendiente de replantearlo al Consejo Directivo en relacion
con los alquileres, ya se habia visto un primer flujo que se estaba tratando de usar
como base, o bien la compra de algunos inmuebles que permitan reducir en el
tiempo los alquileres.

El Ing. Ronald Cordero, Director comenta que cuando estaba la sefiora Luz Maria
Chacon, se habia hecho una especie de andlisis y en algiin momento le gustaria
entrar en el tema.

Con respecto a la presentacion de hoy muy positivo que se pueda bajar un poco
ese alquiler, sin embargo, surge la preocupacién y lo mas conveniente es tener un
terreno y construir el propio edificio, eso seria o ideal. Insta a seguir buscando para
ver si se encuentra algo, un edificio con los metros cuadrados necesarios, ademas
ahora con la pandemia los locales se han venido para abajo y cree que muchas
personas estarian interesadas en negociar por mucho menos dinero.

El sefior Freddy Miranda, Director sefiala que para poder opinar necesitaria tener el
dato de cuanto es el costo por metro cuadrado, cuantos metros cuadrados se usan,
y luego como esta el metro cuadrado por persona, y cree que esos datos son
relevantes para saber realmente si el sefor estd haciendo un favor, o simplemente
esta dando atolillo con el dedo.

Coincide, en que la cantidad de locales vacios en el pais es increible y como se ha
desplomado el metro cuadrado de alquiler, incluso en localizaciones centrales. Lo
otro es que la gente que se dedica profesionalmente a esto, lo corredores de bienes
raices son las personas idoneas para que lo guien, desconoce si se puede acceder
a ese tipo de servicios para ver qué es lo que el mercado esta ofreciendo por metro
cuadrado.

El otro tema es que no sabe si se termina el contrato, pero si se va a renovar algo,
no cree que sea una renovacion prolongada porque ni siquiera se tiene una idea de
como esta el mercado. La informacién que se brinda no detalla datos del mercado
en Heredia, nada mas que es muy caro en estos momentos.

Pregunta, ;Cuéantas personas se tienen trabajando ahi y cual es el metraje por
persona que se tiene en este momento?
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El sefior Juan Luis Bermtdez, Presidente dice que aqui hay tres cosas que se tienen
que dar, una es el metraje, dos cuantos funcionarios o funcionarias hay y tercero se
indique si de previo a una renovacion de contrato como esta, para que se realice un
avallo que permita tener claridad de la racionabilidad del costo que esto esta
implicando, y que se explique cudles son los tiempos que se tienen.

En estos temas de renegociacion lo cierto es que la gente tiene muy claro que
alquilarla al Estado es un buen negocio, no porque cobren exorbitantemente, porque
para eso estan los avallos, sino porque el Estado es buena paga, y aqui hay una
circunstancia que podria generar un nuevo espacio de negociacion si hay tiempo,
es decir que el Consejo Directivo no le parecié que la rebaja que estan haciendo no
es la suficiente, y tratar de hacerse los dificiles para permitir que hagan un
replanteamiento, una nueva oferta.

El Bach. Jorge Loria, Director comenta que ya hace varios meses atras el Consejo
Directivo ya habia pedido un estudio sobre lo que gastaba la instituciéon en pago de
alquileres, y se solicité para ver en qué medida se iba construyendo edificios para
la institucién y se bajara el gasto en alquileres.

También se hablo de que el mismo IMAS en algunos cantones tiene terrenos, y si
en alguna medida se necesitara edificios se reservan para uso exclusivo del IMAS,
qgue se haga un estudio muy minucioso de los terrenos que tiene el IMAS, que
pueden servir en un momento, ya sea para ampliar una oficina regional, o construir
un edificio.

La Licda. Georgina Hidalgo, manifiesta que se le esta pidiendo a las instituciones
del Estado rebajar los alquileres, eso es casi una obligacién en este momento de
crisis, es por eso que le preocupa este tipo de alquileres tan altos. Insiste, se puede
firmar un contrato y no tiene que ser por largo tiempo. A nivel de Estado se tiene
que ir viendo porque son millonadas lo que se paga con alquileres

El sefior Presidente dice que desde la Presidencia Ejecutiva ya en unos meses
atras, se le ha solicitado a la Administracién que en cada renegociacién de alquileres
se busque el ajuste hacia la baja, dadas las circunstancias que como pais se esta
viviendo.

La sefiora Dinia Rojas, retoma el tema de que hay tres contratos que amarran este

edificio desde el afio 1995, el otro es un adendum en el 2003 y el segundo es otro
adendum del 2013.
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Ante la consulta de cada cuanto se vence, hay dos de estos contratos que se van
ampliando y la Asesoria dice que eso se tiene que analizar porque no puede seguir
asi, y hay uno de estos que es indefinido, por lo que no es pareja el contrato y se
tendria que unificar, y los otros es que hay un 15% de aumento.

Si ven los montos en este momento incluyendo el IVA, el IMAS ha estado pagando
%14.00.000,00 (catorce millones de colones) por este edificio, y la administracion
dice tiene que renegociar porque hay una nueva ley, ademas se necesita el
fortalecimiento de la finanzas puablicas, se necesita buscar alquileres mas bajos, y
eso fue lo que se empez6 hacer , ademas de que los contratos estan complemente
disparejos se logré de €£14.00.000,00 (catorce millones de colones) incluyendo el
IVA a bajarlo a ¢12.00.000,00 (doce millones de colones).

Entiende la preocupacidén de las sefioras y sefiores directores, pero si en este
momento esto se ve en otros tres meses, el IMAS va a seguir pagando
%14.00.000,00 (catorce millones de colones).

Lo segundo es que cree que se tiene la potestad en la negociacion que se hizo con
el duefio, de hacer un solo contrato a cinco afios, en este caso se tendria que
negociar para hacerlo en menos tiempo, mientras se verifica si hay algin terreno
que se pueda conseguir. El asunto es, que desde el afio pasado se habia hecho
algunas consultas al respecto y no habia una posibilidad de tener presupuesto para
comprar un terreno.

La Licda. Mey Ling Wong informa que en Heredia hay 45 funcionarios y el area del
edificio es de 4 metros cuadrados, lo que tendria un costo de £6.498,90 (seis mil
cuatrocientos noventa y ocho con 90/100) por metro cuadrado, y una ocupacion de
39.63 metros cuadrado por funcionario.

Con respecto a lo del avalio se deberia tener el apoyo de un profesional, y sobre
los tiempos todo depende de cuan rapido pueda gestionarse y contar el con el apoyo
de oficinas centrales, para realizar esas gestiones.

La sefiora Dinia Rojas el contrato se esta ampliando un afio desde 1995 se va
ampliando cada afio y otros esta indefinido, por lo que Asesoria Juridica lo que
dice es que eso no deberia de pasar.

Sefiala que en el tema de archivo se esta hablando que solo la Unidad Local de
Heredia tiene nueve cantones, a diferencia de Sarapiqui que tiene uno, alli el archivo
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es inmensamente grande, sabe que se va hacia el tema digital, pero ahorita el
archivo lleva su espacio, seria hacer el analisis.

El avallo seria o a nivel institucional ya la Gerencia General seria los mismos de la
institucion que haria el avaluo, o se tendria que buscar a quien y un presupuesto
aparte.

Consulta el Bach. Jorge Loria ; Cual seria el monto por los cinco afos de alquiler?

El Ing. Ronald Cordero que, en la Direccibn Regional de San José, en el
Departamento de Valoraciones Administrativas, le hacen el avalio de alquiler, para
saber si es justo su precio y asi no especular.

Sefala la Licda. Mey Ling Wong sobre el monto estimado del contrato si fuera por
cinco afios y tomando como referencia un aumento anual de 1.2% que ha sido el
comportamiento de los Ultimos dos afos, seria ¢ 787.116.543.53 (Setecientos
ochenta y siete millones ciento dieciséis mil quinientos cuarenta y tres colones con
53/100).

La sefora Gabriela Carvajal presenta las siguientes aclaraciones: los criterios
juridicos emitidos por parte de la Asesoria Juridica van relacionados a los puntos
especificos que incorpora el Area Regional de Heredia, uno va dirigido a un alquiler
en la ULDS de Sarapiqui, el otro es un criterio general, donde la Asesoria Juridica
ha emitido varios criterios generales y recordatorios a la administracion en relacion
con el tema de los alquileres que tuvieron su origen a partir de la ley anterior ya no
vigente, que se viene arrastrando, por ejemplo, una de las diferencias que existe es
el reajuste del 15%, eso esta por norma anterior, pero en la vigente habla de un
reajuste del 10% y solo en caso que se cumplan un serie de supuestos se haga otro
tipo de valoracion, por eso se ha insistido por ser multiples los contratos que tienen
plazo indefinido y que eso de alguna manera afecta el tema de las finanzas
institucionales, tiene el IMAS toda la posibilidad de negociar para cambiar esas
condiciones y partir de contratos nuevos.

Aclara que los dos criterios que se incorporan no son atinentes a la contratacién o
al tramite en especifico que se presenta. De la documentaciéon que se remite que es
un informe preliminar por parte del Area Regional donde se habla de un tema de
negociacion de alquiler, esto viene derivado de un proceso que ha sido liderado por
la Gerencia General y la Subgerencia de Soporte Administrativo en aras de
alinearse a las solicitudes que ha hecho el Ministerio de Hacienda, para lograr una
rebaja en los montos que se pagan por alquiler, se dio una instruccién por parte de
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las instancias gerenciales para que todas las Areas Regionales y las instancias que
tengan un contrato de arrendamiento procedan con esa negociacion inmediata para
efectos de rebajar los montos de alquileres que se estan pagando actualmente, el
avance ha tenido un buen resultado y logrado una rebaja.

En la documentacién se habla de un proceso de negociacién del alquiler que esta
vigente, independientemente de cual sea el alcance o las caracteristicas de ese
contrato, pero lo ve mezclado y poco claro con una solicitud de autorizacion y
decision inicial para un proceso de contratacion exceptuada. Desde el punto de vista
juridico son dos cosas separadas, una es la negociacion y la otra es el proceso de
contratacion exceptuada.

Dadas las inquietudes presentadas por el Consejo Directivo va a presentar las
normas en especifico que reguian la materia y que refieren y amparan muchas de
las dudas, inquietudes y solicitudes que varios miembros del Organo Colegiado han
realizado a lo largo de la exposicion.

El documento que presenta el Area Regional de Heredia donde se combina la
negociacion con el tema de la contratacion exceptuada, si el tramite es de
autorizacion y solicitud de decision inicial deberia ser un documento fundamentado
con una serie de elementos que esta planteado asi por el ordenamiento juridico.

Articulo 2° -Excepciones

Se excluyen de los procedimientos de concursos establecidos en esia ley las siguientes actividades:
(...)

d) La actividad de contratacion que, por su naturaleza o las circunstancias concurrentes, no pueda
ser sometida a concurso piblico 0 no convenga somelerla, sea porgue solo existe un unico
proveedor, por razones especiales de seguridad o por otras igualmente calificadas de acuerdo con
el Reglamento de esta Ley.

Reglamento de Contratacion Administrativa
Articulo 139

Articulo 130.-Objetos de naturaleza o circunstancia concurrente incompatibles con el
concurso. La Administracion, podré contratar de forma directa los siguientes bienes o servicios que,
por su naturaleza o circunstancias concurrentes, no puede o no conviene adquirirse por medio de un
conourio. asi como los que habilite la Contraloria General de la Republica:

tle su ubicacién, naturaleza, condiciones y sltuacion se configuren como el més apto para la finalidad
propuesta. En estos casos, el precio méximo serd el que fije el personal especializado de la
Institucion o en su defecto, de la Direccion General de Ia Tributacion.

La Administracién podré pactas el arrendamienio de inmuebles por construir © en proceso de
construccién, cuando ello convenga a sus intereses institucionales o comerciales, segun los términos
que las partes convengan.

En el caso de la compra de inmuebles se requiere adicionalmente de |a autorizaci6n de la Contraloria
Ronaral re 1o Ranvhlina milan miants ann un nleyn mévimn Ao dia? diac héhilac nara onslizar la
Espadiof (Costa Rical D Concentracién B |
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Se refiere al articulo 138 y 139 de la Ley de Contrataciéon Administrativa.

No encuentra cudles de esos supuestos especificos con las justificaciones y
respaldos debidos, se fundamenta la peticion que se presenta ante el Consejo
Directivo.

Las justificaciones no aparecen en el documento, tal vez tiene una referencia muy
general, pero legalmente no lo suficiente para la toma de una decision
fundamentada en el inciso j). Tal como refiere la norma que cita el mismo
documento, para el cual no se estan aportando los elementos necesarios para tomar
una decisiéon como la que se esta planteando.

Adicionalmente, el asunto no es simplemente que el area que tiene la necesidad lo
eleve y se presente al Consejo Directivo, sino que tiene que haber por parte de la
instancia superior, todo un analisis del tema y una coordinacién técnico, juridico y
demads, para poder respaldar el tema que se trae al Organo Colegiado, con las
instancias institucionales que puedan tener alguna relacién con el tema llamese
“Proveeduria Institucional”, o algun criterio juridico que lo respalde, pero una vez
que se cumplan con los requerimientos basicos que se deben cumplir.

Reglamento Interno de Contratacion Administrativa
Articulo 79

Supuestos de prescindencia de procedimientos ordinarios. La determinacion de los supuestos de
prescindencia de los procedimientos ordinarios es responsabilidad exclusiva de la Administracion,
en los supuestos del Articulo 2 y 2 bis) de la Ley de Contratacion Administrativa y el Capitulo IX del
Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa.

Las materias excluidas legaimente de los procedimientos ordinarios de los procedimientos de
contratacion, podrén ser objeto de negociacion directa entre la administracion y el contratante.

La Decisi6n inicial seré emitida por el funcionariado competente mediante acto motivado o mediante
{ Acuerdo del Gonsejo Directivo, o tel méximo jerarca de los 6rganos adscritos al IMAS. En todos los

casos debe hacerse referencia 2 los informes que justifiquen la prescindencia al

procedimiento ordinario de contratacién sagin comesponda.

En el caso de los procedimientos de Contratacion Directa por excepeion exciuidos de los

procedimientos ordinarios de contratacion, la adjudicacién récaera en el 6rgano competente para

adjudicar seg(n lo establecido en el Articulo 27 del presente reglamento.
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Se refiere al articulo 79, parrafo tercero, donde se solicita una autorizacion y la
decisién final, en algunos procedimientos se hace primero la autorizacion, una vez
que se tenga la unidad contratante y la jefatura preparan la documentaciéon que
incluya hasta términos de referencia, condiciones, estudios y luego se somete a
decision inicial, pero se puede hacer las dos cosas a la vez, siempre y cuando se
cumpla con todos los requerimientos, en este caso no se cumple con absolutamente
nada de eso.

La norma interna esta sujeta al Reglamento de Contratacién Administrativa y a su
ley, el tema tiene que ser debidamente fundamentado con esos requerimientos que
ha referido de forma muy general.

Ademas, desde el punto de vista juridico tiene que haber un valor agregado en las
diferentes instancias que participan: ia unidad que tiene la necesidad es la Regional
de Heredia, la via que tiene es una contratacion exceptuada, debe plantear la
necesidad, los justificantes y todos los requerimientos, de alli en adelante cada una
de las instancias va agregando valor respecto a eso.

Tampoco not6é el tema de que existe previsién presupuestaria para el otro afio,
parece que la certificacion que se incorpora es para este afio, eso tampoco es
incorporar una certificacion, tiene que estar incluida dentro del informe y la
documentacion que se presente al Consejo Directivo contenida dentro del texto con
la alusion directa de los nimeros de las certificaciones que estan entre otros
aspectos que carece la presentacion.

Anade que muchas de las dudas del Consejo Directivo en cuanto a los metros y
estudios van dirigido a esos elementos que debe contener para poder ser valorado
en todo su alcance por el Organo Contralor y este pueda tomar una decision
respaldada, fundamentada y que sea a partir de una recomendacién por parte de
las instancias sociales y técnicas que tienen relacién con el tema, no se encuentra
una recomendacion fundamentada en ese sentido, mas bien la documentacion es
una expresion primero en el tema de la negociaciéon que se esta haciendo, le
preocupa el pensar que es una negociacion que coacciona ir a la via de una
contratacion exceptuada como la alternativa, es decir, que la negociacién no surtio
ningun efecto y mas bien se esta sediento segln su apreciacion con todo respeto,
a un tema del contratista para tener un solo contrato con nuevas condiciones y que
tal vez en el estado actual le pueda representar una ventaja, esto lo desconoce, es
una especulacion, pero podria darse desde un tercero de esa forma.
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Senala la sefiora Marianela Navarro que a la Auditoria le llama la atencién que este
proceso que presenta la sefiora Dinia Rojas y Mey Ling Wong estan solas, como si
fueran las unicas responsables de este proceso, alli es donde inicia la confusién
porque estamos ante dos cosas diferentes, una es renegociar los precios de los
arrendamientos hacia la baja y otra que venian sufriendo estos contratos que estan
vencidos e indefinidos, existe un problema de control interno, porque no es de su
competencia, sino que tienen que estar presente la Subgerencia de Soporte
Administrativo, por ser la parte de contratacion un tema de la Proveeduria
Institucional, al ver que estan ante una nueva contrataciéon cambi6 todo, ahora se
debe ir a los articulos antes citados por la sefiora Gabriela Carvajal, asi como el
articulo 133 que indica que se deben hacer estudios técnicos y financieros, con toda
esa informacion con el apoyo de la Subgerencia de Soporte Administrativo y la
Proveeduria Institucional y hasta el Area de Servicios Generales, donde el
arquitecto haga una evaluacion si el edificio cumple, si los costo por alquiler son los
correctos, por ejemplo, por la pandemia algunos locales estan al 50%.

Afade que la misma Ley de Contratacién Administrativa prevé, pero existe ausencia
en la documentacion que se presenta, porque no le corresponde a la Subgerencia
de Desarrollo Social, esto es en conjunto con la Subgerencia de Soporte
Administrativo, donde surgié la confusién y existen muchas carencias que estan
direccionadas a cumplimientos en la Ley de Contratacion Administrativa, ¢ Cual fue
la antesala para llegar a esa conclusién?, ;Doénde estan los estudios técnicos?
¢ Donde esta el informe del arquitecto que indique que el edificio cumple con todos
los requisitos?, ;Qué no tiene problemas con la Ley 76007, todo eso esta ausente,
por esa confusion, realmente es una nueva contratacion y se debe de hacer como
corresponde, se habla de eficiencia, eficacia, calidad y transparencia, asi como
estuvo planteado la documentacién hay un error desde el inicio, de interpretacion
de separar las dos cosas, de la ausencia y participacién de la Subgerencia de
Soportes Administrativo y casi que un incumplimiento a la Ley de Contratacion
Administrativa.

Manifiesta el sefior Juan Luis Bermudez que esta claro que no se va a tomar una
decisién por la falta de elementos.

Sefala el sefior Juan Carlos Laclé que el punto en andlisis no coincide con el
informe que se presenta ni con la documentacién que se trae y a lo que se esta
aspirando por parte de la administracidon, sugiere que se retire el punto para hacer
un analisis exhaustivo segun las recomendaciones de la Asesoria Juridica y la
Auditoria Interna, esto permitira a la administracion determinar si lo que se esta
buscando es una renegociacion de precios y cual es el mecanismo a seguir, también
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cual seria el espacio para un procedimiento de contratacion exceptuada, en este la
administracion podria presentar el concurso y determinar a través del analisis de
peritos del Ministerio de Hacienda cual podria ser la mejor opcién, no
necesariamente tendria que ser este edificio, se podria determinar en qué perimetro
quiere que estén las oficinas del IMAS, alli entra un concurso tal como lo indicé la
Asesora Juridica.

En ese orden de ideas rescata el esfuerzo que ha hecho el Area Regional de
Heredia de preocuparse en este momento para lograr una renegociacién con el
proveedor actual y traer una propuesta de mejora para poner en orden los diferentes
contratos que existen.

Reitera la oportunidad y conveniencia de retirarlo y hacer un trabajo en conjunto en
el cual participen mas la parte administrativa con el apoyo de la Proveeduria
Institucional y traer el punto como debe analizarse, hay que tomar en cuenta otros
elementos, en el estado actual de la pandemia no solo verlo en la baja de los precios
de los alquileres sino los espacios que se requieren para dar una buena atencién a
la poblacién y la cantidad de metros que tiene que existir entre la persona
beneficiaria y la que da la atencion en virtud de las normas sanitarias. También, se
podrian incorporar algunos elementos dentro de la contratacion que muchas veces
el proveedor podria colaborar en términos de la Ley 7600.

Finalmente, se va a realizar un analisis en conjunto con: la Subgerencia de Soporte
Administrativo, Subgerencia de Desarrollo Social y la Gerencia General, con las
diferentes instancias administrativas que correspondan para apoyar el proceso que
presenta el Area Regional de Heredia.

El sefior Juan Luis Bermldez respalda la posicién de la Gerencia General de retirar
el tema, entiende que en el proceso han tenido acompafiamiento de la Proveeduria
Institucional, no obstante, segun los argumentos expuestos es necesario volver a la
mesa de trabajo entre todos, para subsanar cada uno de los puntos planteados,
para que este Consejo Directivo tenga la certeza con el fundamento adecuado de
la decision que se debe tomar. Solicita a la sefiora Dinia Rojas y Mey Ling Wong
participen en el proceso de revision en conjunto con las Subgerencias de Soporte
Administrativo y Subgerencia de Desarrollo Social.

Comenta la sefiora Heleen Somarribas que la Subgerencia de Desarrollo Social lo
que presenta es una solicitud de un procedimiento exceptuado, aclara que
efectivamente la justificacién del proceso no corresponde, el por qué lo presenta el
Area Regional, el procedimiento de contrataciones exceptuadas establece que el
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solicitante hace la solicitud directamente al jerarca o titular subordinado, en este
caso dependiendo el monto se hace la Gerencia General, Subgerencia de Soporte
Administrativo y mayores a ¢ 400.000.000.00 (cuatrocientos millones de colones)
se presentan al Consejo Directivo, por eso ellos hacen la presentacion y en el
procedimiento no se establece ningan de criterio o valoracion técnica que se
adjunte, inclusive convocé una reunion para el andlisis del documento con el apoyo
de la Asesoria Juridica.

Agrega que cuando se presentan contrataciones de procedimientos exceptuados,
no hay un criterio por parte de la Proveeduria, porque el procedimiento asi no lo
establece, de principio a fin nunca aparece ese criterio. Se va a proceder con los
ajustes respectivos, detecté que hay deficiencias en la parte de control.

Aclara la razén por la que lo presenta la Subgerencia de Desarrollo Social, porque
estan realizando un tramite exceptuado, tal vez no estad bien fundamentado y
justificado, pero lo hacen de esta forma segun lo establece la normativa institucional
en el procedimiento y esto se encuentra en proceso de revision y dispuestos a
colaborar por parte de la Subgerencia de Soporte Administrativo en lo que
necesiten.

Por la solicitud que hizo el Ministerio de Hacienda de las renegociaciones de los
alquileres actuales para disminuirlos, las Areas Regionales han venido trabajando
al respecto, estableciendo los mecanismos para establecerlo de forma correcta, el
buscar otros lugares seria otro aspecto importante para considerar con sus
respectivas valoraciones.

La sefiora Maria José Rodriguez agradece por las observaciones presentadas y se
va a proceder a realizar los respectivos ajustes.

Al no haber mas consultas, el sefior Presidente agradece a las personas invitas por
la presentacion, mismos se retiran de la sesion.

La sefiora Georgina Hidalgo agradece a la Asesoria Juridica y a la Auditoria Interna
por el resguardo de los fondos publicos y al Consejo Directivo, sus intervenciones
le permitieron una seguridad en la decision que este Organo Colegiado debe tomar.

Comenta el sefior Juan Luis Bermidez que a la administracién le corresponde

revisar que se puede traer mejor fundamentado para la siguiente sesion y pide las
disculpa al Organo Colegiado.
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El sefior Juan Luis Bermudez propone el siguiente acuerdo.
ACUERDO NO. 415-10-2020
POR TANTO, SE ACUERDA:

1.  Solicitar a la administracion el replanteamiento del Inicio del Procedimiento de
Contratacion Directa Exceptuada para el arrendamiento del Local para el Area
de Desarrollo Social de Heredia, con base en los comentarios y
recomendaciones realizadas por el Consejo Directivo, la Auditoria Interna y la
Asesoria Juridica.

2. \Verificar el cumplimiento de la normativa emanada de la Ley 7600 y otros
codigos de accesibilidad que aplique a edificaciones.

El sefior Presidente somete a votacién el anterior acuerdo. Las sefioras directoras
y los sefiores directores: Sr. Juan Luis Bermidez Madriz, Presidente, Lic. Rolando
Fernandez Aguilar, Vicepresidente, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Ing.
Ronald Cordero Cortés, Director, Licda. Ericka Alvarez Ramirez, Directora, MSc.
Freddy Miranda Castro, Director y el Bach. Jorge Loria Nufiez, Director, votan
afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud del sefior Presidente, las sefioras Directoras y sefiores Directores
declaran firme el anterior acuerdo.

ARTICULO SETIMO: ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES
DIRECTORES.

Sefala el sefior Juan Luis Bermtdez que el presente punto no tiene asuntos a tratar.

Sin mas asuntos que tratar, finaliza la sesion al ser las 7:43 p.m.
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