. INSTITUTO
\_ MIXTO DE AYUDA
- . SOCIAL

GORBRIERNO DE COSTA RICA

Plan Operativo Institucional 2027

Planificacion Institucional

Setiembre 2026



Tabla de Contenido

LT B T2 o B CT=Y o =Y - | N 8
1.1 Marco Juridico Institucional ... 8
1.2 Nombres cargos de la jerarquia y de las personas responsables que intervienen en la
ejecucion de 10s recursos de [0S Programas .........c.eeeeiiiiieeiiiiiiee et e s ee e 39
1.3 Nombres y cargos de las personas responsables de otras dependencias que intervienen
€N 1a €JECUCION dE [0S FECUISOS ......uuuuiiieiee s 39

1.4 Nombres y cargos de las personas funcionarias responsables de la ejecucion del
Programa de Proteccién y Promocién Social en cada Area Regional de Desarrollo Social.... 40

2. Diagnostico INStItUCIONAL .........cooi et e s e e s mnn e e e s 41
2.1 Estructura OrganizacCional .............cccuuiiiiee i it e e e e e e e e 41
2.2 RecUrsos INSHItUCIONAIES........coiiiiiiiiiee e e e e 43
2.3 Cumplimiento del Sistema de Control INterNO ..........ooviiiciiiiiee e 49
2.4 Estado de situacion de 12 PODIreza ...........oooiiiiiiiiie e 55
3. Estructura Programatica del Plan-Presupuesto...........cccciiiimiiniiiinnsns s 83
3.1 Programa de Proteccion y Promocion SOCIal ..........ccceiiiiiiiiiiiiiiieeieee e 83
3.1.1 DescripCion del Programa ... ....c.oiuueiiiiiiiee ettt ettt e e sbee e e snneeeeeaee 84
3.1.2 Objetivos del Programa de Proteccion y Promocion Social ..........ccccvveeeviiiiiiieeeee e, 85
3.1.3 Estrategias, acciones y metas del programa ..........ccccooooioiiiiiiiiiiiicicc e 85
3.1.4 Estructura del Programa de Proteccion y Promocion Social ..........ccccooovviiiiiiieeeecennenns 86
3.1.5 Dimension de Proteccion SOCiIal...........ccueiiiiiiiiiiiiiie e 86
3.1.6 Dimension de Promocion SOCIAL...........cuuiiiiiiiiie et e et e e eaeeee e 91
3.2 Programa de Actividades Centrales ............coccuuiiiiiii i 95
3.2.1 DescripCion del Programa ... ....cooiieii ittt sttt e e sbee e e s snneeeeeae 95
3.2.2 ODbjetivos del Programa ........c.ueii ittt e e sbe e e snne e e 95
3.2.3 Estructura del Programa...........ooo ittt 96
3.3 Programa de Empresas ComercCiales............ooouiiiiiiiiiiiiiiiie e 96
3.3.1 DescripCion del Programa ... ....cooiueii ittt sttt e sbee e e s sneeeeeaae 96
3.3.2 ODbjetivos del Programa ........cuueei ittt sttt e e sbr e e snne e e 97
3.3.3 Estructura del Programa....... ..o s 98
4.Comparacion Presupuestaria........cccccceeeiiiiieiiiiisss s ss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsenees 98
5. Marco Estratégico Institucional ... - 99
5.1 ViSiON INSHIUCIONGAL ... e e e e e e e e e e e 100
5.2 MisiOn INSHUCIONAL ... e e e e e e e 100
5.3 Politicas INSHIUCIONAIES ..........oooi it 100
5.4. Objetivos Estratégicos INStItUCIONAIES ...........ocuiiiiiiiiiiii e 100
5.5 Indicadores de Gestion y/o ReSUAAOS...........ocuuiiiiiiiiiie e 101
Lo =1 o 4 = PSR 101
5.7 FActores Claves d@ EXItO.........c.ccoeoiiieeeeeeeeeee e eee e e e en e 102
5.8 PODIACION ODJELIVO ......eiiiiiiiii it e e 103
5.9 Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2027-2030 ............ccceeeeiiiiiiiieeneeeenns 103
6. Vinculacion Plan PreSUupUESEO .........ccccccciiiirirsrisisissssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssnsnnnns 105
6.1 Matriz de Gestién para Resultados de Desarrollo (GpRD) del Programa proteccién y
e TapToTed (o] o ITo o1 = PR 105
6.2 Matriz de Trimestralizacion del Programa Proteccion y Promocion Social...................... 114
6.3 Matriz de Gestién para Resultados de Desarrollo (GpRD) del Programa Actividades
(07T 01 =1 L= USSR 126
6.4 Matriz de Trimestralizacion del Programa Actividades Centrales...........ccccccevvieeennineenn. 142
6.5 Matriz de Gestidn para Resultados de Desarrollo (GpRD) del Programa Empresas
(070 ] 04 1=T (o1 = [ U PRURR 156
6.6 Matriz de Trimestralizacion del Programa Empresas Comerciales ............cccoocveeevninennn. 161
R - 15 o 166
Anexo I: Acuerdo del Consejo Directivo Aprobacion POI/Presupuesto 2027 ..........ccccccveeeeiiiinnneen. 166

ii IMAS: Plan Operativo Institucional 2027



Anexo llI: Criterio de concordancia de MIDEPLAN y Dictamen de vinculacién de la Matriz de

Articulacién Plan Presupuesto (MAPP 2027) por parte de la Ministra Rectora. ................... 167
Anexo lll: Guia Interna para la Verificacion de Requisitos que Establece la Contraloria General de la

(=T 11 o] = R 171
Anexo 1V: Oferta programatica afio 2027 ............ooiiiiiiiieiiie e 177
Anexo V: Fichas de Indicadores Programa Proteccién y Promocion Social .............cccccevviieiinnineen. 178
Anexo VI: Fichas de Indicadores Programa Actividades Centrales ............ccccceeeiiiiiieinee e, 198
Anexo VII: Fichas de Indicadores Programa Empresas Comerciales ..........ccccccoeeviiriieieeeeeeicccinnneen, 228

Anexo VIII: Listado de Sujetos Privados a incorporar en el Presupuesto Ordinario y el POI 2027 .. 238
Anexo IX: Certificacion de Proyectos Incluidos en el Banco de Proyectos de Inversion Publica .... 243

Anexo X: Proyectos de Obra Publica que cumplen con la etapa de Preinversion................cc.uve..... 244
Anexo XI: Informacién de los proyectos de Obra Publica incorporados en el POl y Presupuesto 2027.
................................................................................................................................................. 245

indice de Tablas

Tabla 1: Nombres y cargos de la Direccion Superior del IMAS 39
Tabla 2: Nombre y cargos de las personas responsables de instancias staff del IMAS 39
Tabla 3: Nombres y cargos de personas responsables en la ejecucién del Programa de Proteccion
y Promocién Social, a nivel regional 40
Tabla 4:Valor en libros total de activos institucionales al 31 de diciembre del 2025 43
Tabla 5: Ingresos nominales reales segun fuente de financiamiento en el afio 2025 (en miles de
colones) 46

Tabla 6: Distribucion del presupuesto institucional egresos reales y disponible presupuestario

segun programa en el afio 2025 (en miles de colones) 47
Tabla 7: Cantidad de Plazas en el IMAS 48
Tabla 8: Costa Rica: Indicadores macroeconémicos y sociales seleccionados, 66

Tabla 9: Comparacion del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2026 y 2027, segun partidas en
(Miles de colones) 98
Tabla 10: Comparacion del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2026 y 2027, segun partidas
Programa Proteccion y Promocion Social (Miles de colones) 98
Tabla 11:Comparacion del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2026 y 2027, segun partidas
Programa Actividades Centrales, Auditoria y Avancemos 99
Tabla 12: Comparacion del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2026 y 2027, segun partidas
Programa Empresas Comerciales (Miles de colones) 99
Tabla 13: Compromisos del IMAS en el Plan Nacional de Desarrollo 2027-2030 104

iii IMAS: Plan Operativo Institucional 2027



indice de Graficos:

Grafico 1: Distribucion % de los ingresos reales 45
Grafico 2: Nivel de riesgo controlado 54
Grafico 3: Costa Rica: Porcentaje de hogares en pobreza y pobreza extrema, 56
Grafico 4:Costa Rica: Incidencia de la pobreza total y crecimiento econémico, 2010-2025 58

Grafico 5: Costa Rica: Desigualdad por ingresos segun el coeficiente de Gini por hogar, 2010-2025
60
Grafico 6: Costa Rica: Desigualdad por ingresos segun el coeficiente de Gini por persona, 2010-
2025 62
Grafico 7: Costa Rica: Pobreza por IPM segun zona urbana y rural (% hogares), 2010-2025 63
Grafico 8: Costa Rica: Incidencia de pobreza de hogares por Linea de Pobreza (LP), indice de
Pobreza Multidimensional (IPM), suma de incidencias y union sin doble conteo, 2010-2025 65
Grafico 9: Costa Rica: Tasa neta de participacion laboral entre personas de 15 afios 0 mas segun
sexo, 1990-2025 68

Grafico 10: Costa Rica: Porcentaje de nifiez y adolescencia segun clasificacion de pobreza por

método combinado y rango de edad, 2025 69
Grafico 11: Costa Rica: Numero promedio de personas por hogar segun nivel de pobreza por La

linea de Pobreza (LP), 2010-2025 70
Grafico 12: Costa Rica: Numero promedio de personas ocupadas por hogar segun nivel de

pobreza por Linea de Pobreza (LP), 2010-2025 72
Grafico 13: Costa Rica: Porcentaje de hogares con jefatura femenina segun nivel de pobreza por

Linea de Pobreza (LP), 2010-2025 73

Grafico 14: Costa Rica: Porcentaje de personas ocupadas segun principales ocupaciones y
clasificacion de pobreza por método combinado, 2025 75
Grafico 15: Costa Rica: Porcentaje de jefaturas femeninas con desempleo abierto segun
clasificacion de pobreza por método combinado, 2024-2025 77
Gréfico 16: Costa Rica: Porcentaje de hogares con jefatura de 24 afios o mas sin educacion
secundaria completa segun clasificacién de pobreza por método combinado, 2024-2025 78
Grafico 17: Costa Rica: Porcentaje de hogares con acceso a Internet segun condicion de pobreza,
2025 79

iv IMAS: Plan Operativo Institucional 2027



indice de Figuras:

Figura 1: Organigrama institucional del IMAS al 2026
Figura 2: ARDS-ULDS participantes del proceso de Autoevaluacion 2026

Figura 3: Representacién diagramatica del arbol de problemas

Lista de Acréonimos

AIDO: Aeropuerto Internacional Daniel Oduber

AlJS: Aeropuerto Internacional Juan Santamaria

ARDS: Area Regional de Desarrollo Social

CD: Consejo Directivo

CETAC: Consejo Técnico de Aviacion Civil

CGR: Contraloria General de la Republica

DASAI: Departamento de Accion Social y Administracion de Instituciones
DBF: Departamento de Bienestar Familiar

DDS: Direccion de Desarrollo Social

DDSE: Departamento de Desarrollo Socioeducativo

DDSPC: Departamento Desarrollo Socio Productivo y Comunal
DGR: Direccion de Gestion de Recursos

DSA: Direccion de Soporte Administrativo

DSIS: Departamento de Sistema de Informacion Social
ENAHO: Encuesta Nacional de Hogares

FIS: Ficha de Informacion Social

FODESAF: Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares
GpRD: Gestion para Resultados de Desarrollo

IMAS: Instituto Mixto de Ayuda Social

INEC: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

IPM: indice de Pobreza Multidimensional

MIDEPLAN: Ministerio de Planificacién y Politica Econdmica

42
50
83

' IMAS: Plan Operativo Institucional 2027



MTSS: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

PEI: Plan Estratégico Institucional.

PNDIP: Plan Nacional de Desarrollo e Inversiones Publicas
POGE: Planes Operativos Gerenciales Estratégicos
POI-2027: Plan Operativo Institucional 2027

PPPS: Programa Proteccién y Promocién Social

SABEN: Sistema de Atencion de Beneficiarios

SACI: Sistema de Atencién a la Ciudadania

SCI: Sistema de Control Interno

SIAT: Sistema Informatico de Administracion Tributaria
SINIRUBE: Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de Beneficiarios
SIPO: Sistema de Informacion de la Poblacion Objetivo
SITRA: Sistema Integrado de Transportes

ULDS: Unidades Locales de Desarrollo Social

Vi IMAS: Plan Operativo Institucional 2027



PRESENTACION

La formulacion del Plan Operativo Institucional 2027 se llevé a cabo cumpliendo con los
lineamientos emitidos por los entes contralores y fiscalizadores, y en apego a la normativa
existente, entre la cual se pueden mencionar: Normas Técnicas de la Contraloria General
de la Republica, Lineamientos Técnicos y Metodolégicos para la Planificacion,
Programacion, Presupuestaria, Seguimiento y la Evaluacion Estratégica en el Sector
Publico en Costa Rica; el Procedimiento para la Formulacién del Plan Operativo
Institucional; el Instructivo para la Formulacion del Plan Operativo Institucional y del Plan
Operativo Gerencial 2027.

La estructura desde la cual se implementa este proceso se define por tres programas a
saber: Programa de Proteccion y Promocién Social (PPPS); Programa de Actividades
Centrales (PAC) y Programa de Empresas Comerciales (PEC), los cuales coinciden con
los programas presupuestarios manteniendo una vinculacién entre la planificacion
operativa y el proceso presupuestario institucional.

El documento del POI contiene tres grandes apartados: Marco General; Vinculacién Plan
Presupuesto y Anexos. En el primer apartado se presentan los siguientes productos:
Marco Juridico, las personas funcionarias responsables de la Ejecucion, el Diagnéstico
Institucional, la Estructura Programatica, y el Marco Estratégico. El segundo apartado
incluye los tres programas presupuestarios institucionales y su programacion para el afio
2027. El tercer apartado esta compuesto por una serie de anexos necesarios para
complementar la programacion, asi como requisitos solicitados por los entes
fiscalizadores para la respectiva aprobacion.

Es importante considerar que el Plan Operativo institucional esta vinculado a la
programacion presupuestaria, con el Plan Estratégico Institucional y con los compromisos
programados por el IMAS en el Plan Nacional de Desarrollo e Inversién Publica 2027-
20230 a fin de asegurar los recursos para el cumplimiento de los compromisos
establecidos.
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Marco General
1.1 Marco Juridico Institucional

Los principales instrumentos juridicos propios y vinculantes al quehacer institucional del
IMAS, se mencionan a continuacion:

Constitucion Politica de Costa Rica. Regula la relacién entre los poderes del Estado y
de estos con los ciudadanos. Fecha de vigencia: 08/11/1949.

1.1.1 Leyes

Ley de Creacion del IMAS, N° 4760 y sus reformas. Creacion del InstitutoMixto de
Ayuda Social (IMAS), con el fin de resolver la pobreza y pobreza extrema del pais. Fecha
de vigencia 04/05/1971.

Ley de Planificacion Nacional, N° 5525 y sus reformas. Establece un Sistema Nacional
de Planificacion que tendra los siguientes objetivos: a) Intensificar el crecimiento de la
produccion y de la productividad del pais. b) Promover la mejor distribucién del ingreso y
de los servicios sociales que presta el Estado. ¢) Propiciar una participacion cada vez
mayor de los ciudadanos en la solucién de los problemas econémicos y sociales. d)
Reconocer el caracter multiétnico y pluricultural de Costa Rica, con sus necesidades
propias y en procura de la no discriminacion. Fecha de vigencia 02/05/1974.

Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, N°5662 y sus reformas.
Creacion del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares. ElI IMAS percibe
como minimo un 4% de los recursos de FODESAF. Fecha de vigencia 23/12/1974.

Ley de Estimulo a las Bellas Artes Costarricenses, N°6750. y sus reformas.
Establece que, cuando el Estado o sus instituciones proyecten la construccion de un
edificio publico, para la prestacion de servicios directos a la poblacion, cuyo costo
sobrepase los diez millones de colones, el Ministerio de Cultura, en coordinacién con la
institucion correspondiente, debera senalar, antes de la aprobacion definitiva de los
planos y presupuestos, el porcentaje minimo de éstos que se dedicara a la adquisicién o
elaboracion de obras de arte. Fecha de vigencia 29/04/1982.

Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creacion del BANHVI,
N°7052 y sus reformas. Fomenta el ahorro y la inversién nacional y extranjera, con el fin
de recaudar recursos financieros para procurar la solucion del problema habitacional
existente en el pais.

El IMAS emite recomendaciones sobre la condicion social de adultos mayores o personas
con discapacidad. Fecha de vigencia 27/11/1986.

Ley de Distribucion de Bienes Confiscados o Caidos en Comiso, N°6106 y sus
reformas. Faculta la donacién de objetos decomisados por la Direccion de
Investigaciones Criminales a favor de centros o instituciones de educacion, de
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beneficencia, o a otras dependencias del Estado, que los necesiten para la realizacion de
sus fines. Fecha de vigencia 07/11/1977.

Ley General de la Administracion Publica, N°6227 y sus reformas. Regula la
organizacién y actividad del Estado, y sus organos adscritos. Fecha de vigencia
02/05/1978.

Ley de Estimulo a las Bellas Artes Costarricenses, N°6750. y sus reformas.
Establece que, cuando el Estado o sus instituciones proyecten la construccién de un
edificio publico, para la prestacion de servicios directos a la poblacion, cuyo costo
sobrepase los diez millones de colones, el Ministerio de Cultura, en coordinacién con la
institucion correspondiente, debera senalar, antes de la aprobacion definitiva de los
planos y presupuestos, el porcentaje minimo de éstos que se dedicara a la adquisicion o
elaboracion de obras de arte. Fecha de vigencia 29/04/1982.

Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creaciéon del BANHVI,
N°7052 y sus reformas. Fomenta el ahorro y la inversion nacional y extranjera, con el fin
de recaudar recursos financieros para procurar la solucién del problema habitacional
existente en el pais. EI IMAS emite recomendaciones sobre la condicion social de adultos
mayores o personas con discapacidad. Fecha de vigencia 27/11/1986.

Ley que Autoriza el Traspaso de Terrenos del IMAS, N° 7151. Autoriza que el IMAS
segregue Yy traspase sus terrenos a las personas que los ocupen por ser adjudicatarios
de viviendas promovidas por esta institucion, IMAS segrega y traspasa terrenos a
terceros. Fecha de vigencia 10/08/1990.

Ley del Sistema Nacional de Archivos, N° 7202 y sus reformas. Regula el
funcionamiento de los 6rganos del Sistema Nacional de Archivos y de los archivos de los
Poderes Legislativo, Judicial y Ejecutivo, y de los demas entes publicos, cada uno con
personalidad juridica y capacidad de derecho publico y privado, asi como de los archivos
privados y particulares que deseen someterse a estas regulaciones. Fecha de vigencia
27/11/1990.

Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia, N° 7476 y sus
reformas. Previene, prohibe y sanciona el hostigamiento sexual como practica
discriminatoria por razén de sexo, contra la dignidad de las mujeres y de los hombres en
el ambito de trabajo y educativo, en el sector publico y el sector privado. Fecha de vigencia
03/03/1995.

Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, N° 7600 y
sus reformas. Declara de interés publico el desarrollo integral de la poblacién con
discapacidad, en iguales condiciones de calidad, oportunidad, derechos y deberes que el
resto de los habitantes. Fecha de vigencia 29/05/1996.

Ley General de Aduanas, N° 7557 y sus reformas. Regula las entradas y las salidas,
del territorio nacional, de mercancias, vehiculos y unidades de transporte; del despacho
aduanero y los hechos y actos que deriven de él o de las entradas y salidas. Autoriza que,
mientras las tiendas libres sean administradas por el IMAS, actiden sin intervencion de
agente aduanero, asi mismo, modifica el inciso d) del articulo 1° de la Ley N° 6106, para
que las donaciones de bienes adjudicados sean a través del IMAS. Fecha de vigencia
01/07/1996.
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Ley de Creacion del Programa de Reconversion Productiva del Sector
Agropecuario CNP, N° 7742 y sus reformas. Permite transformar integralmente los
procesos productivos del sector agropecuario, para insertarlos en el mercado
internacional. EI IMAS debe incluir, al menos, un 10% del presupuesto para programas
de apoyo al sector agropecuario. Fecha de vigencia15/01/1998.

Ley General de Proteccion a la Madre Adolescente, N° 7735 y sus reformas. Regula
todas las politicas, las acciones y los programas preventivos y de apoyo, que ejecuten las
instituciones gubernamentales, dirigidos a madres adolescentes. Crea el Consejo
Interinstitucional de atencion a la madre adolescente. ElI IMAS es integrante y da apoyo
econdmico. Fecha de vigencia 19/01/1998.

Ley de Creacion del Instituto Nacional de las Mujeres, N° 7801 y sus reformas.
Formula e impulsa la politica nacional para la igualdad y equidad de género, en
coordinacién con las instituciones publicas, las instancias estatales que desarrollan
programas para las mujeres y las organizaciones sociales. ElI IMAS integra su Junta
Directiva del INAMU. Fecha de vigencia 18/05/1998.

Ley de Atencion a las Mujeres en Condicién de Pobreza, N° 7769 y sus reformas.
Crea la Comision interinstitucional para atender a las mujeres en condiciones de pobreza,
mediante un proceso de formacion integral. EI IMAS tiene la Secretaria Técnica y financia
programas. Fecha de vigencia 20/05/1998.

Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, N°7935 y sus reformas. Promocion de
igualdad de oportunidades para la persona adulta mayor, el IMAS integra la Junta Rectora
del CONAPAM. Fecha de vigencia 15/11/1999.

Ley de Impuestos sobre Cigarrillos y Licores para Plan de Proteccion Social y sus
reformas, N°7972. Crea tributo a productos alcohdlicos y cigarrillos, de produccion
nacional o importados, IMAS emite declaratorias de bien social a entidades privadas.
Fecha de vigencia 01/02/2000.

Ley General de Centros de Atencion Integral, N°8017 y sus reformas. Promueve la
creacion, el desarrollo y el funcionamiento adecuado de los centros de atencion integral
publicos, privados y mixtos para personas hasta de 12 afos, en acatamiento de la
Convencion de los Derechos del Nifio y los alcances del Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia. ElI IMAS forma parte del Consejo de Atencion Integral. Fecha de vigencia
21/09/2000.

Ley de Simplificacion y Eficiencia Tributaria, N°8114 y sus reformas. Establece
tributos a productos varios. Exencion de impuestos a favor del IMAS para la importacion
de mercaderias. Fecha de vigencia 09/07/2001.

Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos,
N°8131 y sus reformas. Regula el régimen econdmico-financiero de los érganos y entes
administradores o custodios de los fondos publicos. Fecha de vigencia 16/10/2001.

Ley de proteccion al ciudadano del exceso de requisitos y tramites administrativos,
N°8220 y sus reformas. Procura evitar que el administrado deba presentar documentos
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duplicados, con los que ya cuente la institucion solicitante, Atafie a toda la Administracion
Publica. Fecha de vigencia 11/03/2002.

Ley General de Control Interno, N°8292. Establece los criterios minimos que deben
observar la Contraloria General de la Republica y los entes u 6rganos sujetos a su
fiscalizacién, en el establecimiento, funcionamiento, mantenimiento, perfeccionamiento y
evaluacion de sus sistemas de control interno. Fecha de vigencia 04/09/2002.

Ley Contingencia Fiscal, N° 8343 y sus reformas. Racionaliza el gasto publico, mejorar
la eficiencia en la recaudacion tributaria, asi como generar nuevos ingresos en el marco
de un pacto social. Impuesto a los moteles destinado al IMAS. Fecha de vigencia
18/12/2002.

Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica y sus
reformas, N°8422. Regula la prevencién, deteccidén y sancién de la corrupcién en el
ejercicio de la funcion publica. Fecha de vigencia 06/10/2004.

Ley de Pesca y Acuicultura, N° 8436 y sus reformas. Fomenta y regula la actividad
pesquera y acuicola en las diferentes etapas, correspondientes a la captura, extraccion,
procesamiento, transporte, comercializacion y aprovechamiento sostenible de las
especies acuaticas. El Poder Ejecutivo podra autorizar el destino de fondos del
presupuesto Nacional a favor del IMAS, para desarrollar programas de asistencia
socioecondmica a favor de pescadores afectados por veda, asi mismo, IMAS integra
mesa de trabajo. Fecha de vigencia 25/04/2005.

Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electrénicos, N°8454. y sus
reformas. Faculta al Estado y todas las entidades publicas para utilizar los certificados,
las firmas digitales y los documentos electrénicos, dentro de sus respectivos ambitos de
competencia. Fecha de vigencia 13/10/2005.

Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del Riesgo, N°8488y sus reformas.
Regula las acciones ordinarias para reducir las causas de las pérdidas de vidas y las
consecuencias sociales, econdémicas y ambientales, inducidas por los factores de riesgo
de origen natural y antropico, asi como la actividad extraordinaria que el Estado debera
efectuar en caso de estado de emergencia. IMAS integra la Junta Directiva de la Comision
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias. Fecha de vigencia
11/01/2006.

Ley de Fortalecimiento Financiero del IMAS, N°8563. Reforma las leyes N°4760,
N°3418, N°5662, N°7742, N°7769, N°7972, N°8114 y N 6256, referentes al accionar del
IMAS. Fecha de vigencia 06/02/2007.

Ley de Creacion de Sistema de Banca para el Desarrollo, N°8634 y sus reformas.
Crea el Sistema de Banca para el Desarrollo, como mecanismo para financiar e impulsar
proyectos, viables, acordes con el modelo de desarrollo del pais. EI IMAS debe incluir,
dentro de sus proyectos, apoyo financiero para personas en condiciones de pobreza, que
presenten proyectos viables y sostenibles, que permitan la movilidad social y no posean
hasta un veinticinco por ciento de garantia o contragarantia, para poder tener acceso al
fondo de avales del SBD, con el fin de completar la garantia del crédito que solicita. Fecha
de vigencia 23/04/2008.

1 IMAS: Plan Operativo Institucional 2027



Ley de Notificaciones Judiciales, N°8687 y sus reformas. Regula a las notificaciones
judiciales, para que, por medio de la centralizacion, se logre la especializacion funcional
y la adecuada division del trabajo administrativo. Fecha de vigencia 01/03/2009.

Ley General de Migracion y Extranjeria, N° 8764 y sus reformas. Regula el ingreso,
la permanencia y el egreso de las personas extranjeras al territorio de la Republica y los
requisitos de egreso para costarricenses. El IMAS remite informes socioecondmicos para
planificacion de la politica migratoria. Fecha de vigencia 01/03/2010.

Ley para la Gestion Integral de Residuos, N°8839 y sus reformas. Regula la gestion
integral de residuos y el uso eficiente de los recursos. Autoriza al IMAS a capacitar a
gestores de recoleccion de residuos. Fecha de vigencia 13/07/2010.

Ley de Inclusiéon y Proteccion Laboral de las Personas con Discapacidad en el
Sector Publico, N° 8862. Establece que, en las ofertas de empleo publico de los Poderes
del Estado, se reservara cuando menos un porcentaje de un cinco por ciento (5%) de las
vacantes, en cada uno de los Poderes, para que sean cubiertas por personas con
discapacidad siempre que exista oferta de empleo y se superen las pruebas selectivas y
de idoneidad, segun lo determine el régimen de personal de cada uno de esos Poderes.
Fecha de vigencia 11/11/2010.

Ley de Proteccién a la Persona frente al tratamiento de sus datos personales, N°
8968. Garantiza a cualquier persona el respeto a sus derechos fundamentales,
concretamente, su derecho a la autodeterminacion informativa en relacién con su vida o
actividad privada y demas derechos de la personalidad, asi como la defensa de su libertad
e igualdad con respecto al tratamiento automatizado o manual de los datos
correspondientes a su persona o bienes. Ataife a todo el sector publico, en cuanto a la
necesidad de implementar procedimientos para el adecuado manejo de los datos
personales. Fecha de vigencia 05/09/2011.

Ley de Regulacion del Derecho de Peticion, N°9097. Ejercer el derecho de peticion por
parte de todo ciudadano, sin que pueda derivarse ningun perjuicio 0 sancion para el
peticionario. IMAS como receptor de peticiones del administrado. Fecha de vigencia
24/03/2012.

Ley de Transito por Vias Publica Terrestres y Seguridad Vial, N° 9078 y sus
reformas. Regula la circulacion, por las vias publicas terrestres, de los vehiculos y de las
personas que intervengan en el sistema de transito, asi como, lo regulado por el articulo
207 de la presente ley. Norma aplicable a choferes del IMAS. Fecha de vigencia
26/10/2012.

Ley Contra la Trata de Personas y Creacion de la Coalicion Nacional contra el
Trafico llicito de Migrantes y la Trata de Personas (CONATT), N°9095 y sus
reformas. Su objetivo principal es fortalecer y actualizar el marco juridico para combatir
la trata de personas, el trafico ilicito de migrantes y la explotacién de personas,
especialmente de nifios, ninas y adolescentes. Fecha de vigencia: 08/02/2013.

Ley de Creacion del SINIRUBE, N° 9137. Crea el Sistema Nacional de Informacion y
Registro Unico de Beneficiaros del Estado, Organo adscrito al IMAS. Conforma una base
de datos actualizada con la informacién de todas las personas usuarias que requieran
subsidios econdmicos por encontrarse en situacién de pobreza o pobreza extrema, con
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el fin de que se dé una distribucidon equitativa de los recursos. Fecha de vigencia
05/09/2013.

Ley de Creacidon de la Red Nacional de Cuido, N° 9220 y sus reformas. Establece un
sistema de cuido y desarrollo infantil de acceso publico, universal y de financiamiento
solidario que articule las diferentes modalidades de prestacion publica y privada de
servicios en materia de cuido y desarrollo infantil, para fortalecer y ampliar las alternativas
de atencion infantil integral. EI IMAS forma parte de la Comisién Consultiva de la
REDCUDI, y otorga subsidios a los menores usuarios de los Centros de Cuido y
Desarrollo Infantil (CECUDI). Fecha de vigencia 24/04/2014.

Ley de Creacién del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad, N°9303 y sus
reformas. Crea el CONAPDIS como rector en discapacidad. El IMAS es integrante de la
Junta Directiva del CONAPDIS. Fecha de vigencia 26/05/2015.

Ley de Impuesto a los moteles y lugares afines, N° 9326 y sus reformas. Crea un
impuesto a favor del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS). Los negocios calificados
y autorizados por dicho Instituto, que tengan la propiedad o ejerzan el derecho de
explotacion comercial, uso o disfrute de un bien o bienes utilizados como moteles, hoteles
sin registro, hoteles de paso, casas de alojamiento ocasional, salas de masaje, "Night
Clubs" con servicio de habitacion y similares, en los que se descanse y se realice la
reunion intima por un plazo determinado, mediante el pago de un precio establecido.
Ademas, se faculta al IMAS para que califique los establecimientos en tres categorias,
segun el numero de habitaciones y la calidad de los servicios complementarios que
ofrezcan; asimismo, podra incluir en esas categorias los establecimientos que, aun
cuando tengan registro de hospedaje, lleven a cabo actividades que a juicio del IMAS
puedan incluirse en la calificacién antes mencionada. Para operar esos negocios, de
previo, deberan inscribirse y ser calificados por el IMAS. Fecha de vigencia 27/02/2016.

Ley para la Promocion de la Autonomia Personal de las Personas con
Discapacidad, N° 9379. Promueve y asegura a las personas con discapacidad, el
ejercicio pleno y en igualdad de condiciones con los demas del derecho a su autonomia
personal. El IMAS a solicitud de CONAPDIS debe certificar condicion de pobreza de la
persona con discapacidad. Fecha de vigencia 30/08/2016.

Ley para Perfeccionar la Rendiciéon de Cuentas, N°9398 y sus reformas. Obligacién de
los rectores sectoriales, jerarcas ministeriales, de entes descentralizados institucionales
y de d6rganos de desconcentracion maxima de elaborar, publicar y divulgar, de manera
digital, un informe anual, escrito, de la labor desarrollada por la institucién o las
instituciones a su cargo. Fecha de vigencia 06/10/2016.

Ley de Incentivos y Promocion para el Transporte Eléctrico, N° 9518. Crea el marco
normativo para regular la promocion del transporte eléctrico en el pais y fortalecer las
politicas publicas para incentivar su uso dentro del sector publico y en la ciudadania en
general. Fecha de vigencia 06/02/2018.

Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, N° 9635 y sus reformas. Establece
el al valor agregado, ajusta salarios y beneficios a funcionarios publicos, crea regla de
responsabilidad fiscal. Modifica el inciso 1) del articulo 4 de la Ley N° 4646, con lo que se
modifica integracion de la junta directiva del IMAS. Fecha de vigencia 03/12/2018.
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Ley de Rendicion de cuentas de las instituciones publicas sobre las acciones
realizadas a favor de las personas jovenes, en el marco de la celebracion del Dia
Internacional de la Juventud, N° 9615. Deber de presentar un informe anual de
rendicion de cuentas sobre la ejecucion de la politica publica de la persona joven y del
Plan Nacional de Desarrollo vigente, asi como de las gestiones realizadas el ultimo afio
para su operacionalizacién, tomando en cuenta el enfoque de igualdad de género y de
juventudes. Fecha de vigencia 08/01/2019.

Ley de Fortalecimiento de las Transferencias Monetarias Condicionadas del
Programa Avancemos y sus reformas, N° 9617. Crea el Programa de Transferencias
Monetarias Condicionadas, denominado Avancemos, adscrito al Instituto Mixto de Ayuda
Social (IMAS), para coadyuvar a la inclusion, la permanencia, la asistencia y la
reincorporacion al sistema educativo de las personas estudiantes provenientes de
familias en situacion de pobreza o vulnerabilidad, que requieren apoyo para mantenerse
en el sistema educativo secundario. Fecha de vigencia 08/01/2019.

Ley de Desafectacion de Uso y Dominio Publicos de un Inmueble y Autorizacion al
IMAS para que Segregue y Done Parte de la Finca del Partido de Limén, Matricula
6003-000, al Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, N°9588. Autoriza al
IMAS, para que segregue y done al Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, la
finca inscrita en el Partido de Limén. Fecha de vigencia 11/02/2019.

Reforma a la Ley para Mejorar la Atencion de Dafos Causados por Desastres
Naturales 9641, Reforma el ultimo parrafo del articulo 15 de la Ley N.° 8488, Ley Nacional
de Emergencias y Prevencion del Riesgo. Fecha de vigencia 18/03/2019

Reforma a la Ley para mejorar la atenciéon de dafnos causados por desastres
naturales 9641 fecha de vigencia 18/03/2019.

Reforma de la Ley N.° 8634, Sistema de Banca para el Desarrollo Ley N° 9654. Fecha
de vigencia 18/03/2019, Reforma el primer parrafo del articulo 2, el penultimo parrafo del
articulo 6, el primero y segundo parrafos del articulo 7, el articulo 9, los incisos h), i), j) y
m) del articulo 14, el epigrafe del capitulo 111, los articulos 15, 16, 18, 19, 22,30y 38, y
el inciso a) del articulo 41 de la Ley N.° 8634, Sistema de Banca para el Desarrollo, de 23
de abril de 2008. fecha de vigencia 18/03/2019.

Ley N° 9665. Sobre el refrendo de las contrataciones de la administraciéon publica.
Y sus reformas. Regula el refrendo de las contrataciones de la administracién publica,
como requisito de eficacia de los contratos administrativos, mediante el cual se verifica
que el clausulado del contrato se ajusta sustancialmente al ordenamiento juridico, las
reglas del cartel y los términos de la oferta del contratista. Fecha de vigencia 15/05/2019.

Reforma de la Ley N.° 7142, Ley de promocidn de la igualdad social de la mujer, de
8 de marzo de 1990, para la proteccion de la igualdad salarial entre mujeres y hombres
9677 fecha de vigencia 21/05/2019, Adiciona los articulos 14, 15y 16 al capitulo 11l de la
Ley N.° 7142, Ley de Promocién de la Igualdad Social de la Mujer, de 8 de marzo de
1990.

Ley N° 9699 Responsabilidad de las Personas Juridicas sobre Cohechos
Domésticos, Soborno Transnacional y Otros Delitos Regula la responsabilidad penal
de las personas juridicas respecto de los delitos de cohechos domésticos, soborno
transnacional y otros delitos, el procedimiento para la investigacion y el establecimiento
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de dicha responsabilidad penal, la determinacion de las sanciones penales
correspondientes y la ejecucion de estas, asi como los supuestos en los cuales la
presente ley resulta procedente. Disposiciones atinentes a empresas publicas estatales y
no estatales y las instituciones auténomas, que estén vinculadas con relaciones
comerciales internacionales. Fecha de vigencia 11/06/2019.

Adicién de un parrafo primero y reforma del tercer parrafo del articulo 176 de la
Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica Ley N° 9696., Reforma el articulo
176 de la Constitucion Politica, referente a los principios de sostenibilidad fiscal y
plurianualidad. Fecha de vigencia 07/08/2019.

Ley del Sistema de Estadistica Nacional, N° 9694 y sus reformas. Regula el Sistema
de Estadistica Nacional, las instituciones que lo componen, fija las normas basicas para
su adecuada coordinacion y la obtenciéon de informacién que permita el desarrollo
estadistico de manera veraz y oportuna. Fecha de vigencia 13/06/2019.

Ley para Garantizar la Proteccion Especial del Estado a las Personas con
Discapacidad, N° 9697. Reforma al articulo 51 de la Constitucion Politica para la
garantizar proteccién especial del Estado a las personas con discapacidad. Fecha de
vigencia 07/08/2019.

Ley para Regular el Teletrabajo y sus reformas, N° 9738. Promueve, regula e
implementa el teletrabajo como un instrumento para la generacion de empleo y
modernizacion de las organizaciones publicas y privadas, a través de la utilizacion de
tecnologias de la informaciéon y comunicacion. Fecha de vigencia 10/10/2019.

Ley de Reforma al articulo 111 del Cédigo Procesal (Ley N° 8508). Su objetivo es
evitar que la falta de cumplimiento de los plazos para dictar sentencia anule de forma
automatica el proceso judicial. Fecha de vigencia 13/12/2019.

Ley de Adicion de articulos 112 bis y 112 ter al Cédigo Procesal Contencioso
Administrativo para Regular la Caducidad del Proceso, N° 9762. Adiciona el articulo
112 bis a la Ley N° 8508, Cddigo Procesal Contencioso-Administrativo, de 28 de abril de
2006 vy el articulo 112 ter a la Ley N°8508, Codigo Procesal Contencioso-Administrativo,
de 28 de abril de 2006. Fecha de vigencia 16/12/2019.

Ley 9762, Adicion de articulos 112 bis y 112 ter al Cdédigo Procesal Contencioso
Administrativo para regular la caducidad del proceso, Ley N° 9762, adiciona el articulo
112 bis a la Ley N° 8508, Cddigo Procesal Contencioso-Administrativo, de 28 de abril de
2006 y el articulo 112 ter a la Ley N° 8508, Cédigo Procesal Contencioso-Administrativo,
de 28 de abril de 2006. Fecha de vigencia 16/12/2019.

Ley para Fortalecer el Combate a la Pobreza, N° 9820. Reforma los articulos 4, 9y 13
de la Ley 9326, Impuesto a los Moteles y Lugares Afines a favor del IMAS. Fecha de
vigencia 24/03/2020.

Ley de Reactivacion y Reforzamiento de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo
Infantil, N°9941 y sus reformas. Reforma los articulos 1, 3,4, 7, 8,9, 11y el inciso j) del
12 y se corre su numeraciéon, 15, 18 y 20 de la Ley 9220, Red Nacional de Cuido y
Desarrollo Infantil, de 24 de marzo de 2014. Fecha de vigencia 02/03/2021.
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Ley para confirmar el caracter de titulo ejecutivo a la factura electrénica y
constituirla en valor negociable, N°10039. Reforma el articulo 460 bis de la Ley 3284,
Cdédigo de Comercio. Fecha de vigencia 19/10/2021.

Ley Exoneracion a las Asociaciones Administradoras de Sistemas de Acueductos
y Alcantarillados Comunales (ASADAS), N°8776 y sus reformas. Fortalece el
financiamiento de las asociaciones administradoras de sistemas de acueductos y
alcantarillados comunales (Asadas), creando las condiciones que faciliten la adquisicion
de bienes y servicios para que viabilicen la efectiva gestion operacional de los sistemas
de acueductos y alcantarillados comunales. Fecha de vigencia 09/12/2021.

Ley sobre Letra de Cambio y Pagaré Electrénicos, N.° 10069. Regula la
desmaterializacién y electronificacion de la letra de cambio y pagaré, asi como su
anotacion en cuenta en los Registros Centralizados definidos en esta ley. Fecha de
vigencia 09/12/2021.

Ley de Reduccién de la Deuda Publica por Medio de la Venta de Activos Ociosos o
Subutilizados del Sector Publico, N°10092. Autoriza a todos los entes y érganos de la
Administracion Publica para que enajenen o liquiden, de manera directa, los bienes
muebles e inmuebles inscritos a su nombre y que no estén afectados al uso o dominio
publico sobre los que proceda la compra directa, de acuerdo con los parametros de la
Ley 7494, Ley de Contratacién Administrativa, de 2 de mayo de 1995 y su reglamento;
siempre y cuando dichos bienes no estén siendo utilizados en modo alguno y a criterio
de la institucion resulten ociosos, de acuerdo con el efectivo cumplimiento del fin publico
por el que fueron adquiridos. Fecha de vigencia 23/02/2022.

Ley de Declaratoria de Interés Publico el Desarrollo Turistico del Cantén de
Garabito, N°10089. Promueve, a través de las instituciones publicas, el desarrollo y la
promocion de la infraestructura y las inversiones en turismo en la zona, bajo un esquema
de desarrollo sostenible y un manejo adecuado del medio ambiente, que fortalezcan la
condicion social y econdmica del distrito. Fecha de vigencia 25/02/2022.

Ley de Acciones Afirmativas a Favor de las Personas Afrodescendientes, N°10120.
Se declara de interés nacional la elaboracion, la implementacion y la divulgacion de
acciones afirmativas en beneficio de las personas que integran el colectivo étnico
afrodescendiente en Costa Rica, en el entendido de que la poblacion afrodescendiente
que habita en nuestro pais ha sido histéricamente victima de racismo, discriminacion y
etnofobia, y asi se reconoce en esta ley. Fecha de vigencia 09/03/2022.

Ley de Autorizacion de Condonacion para la Formalizacién y Recaudacion de las
Cargas Sociales de la CCSS, N°10232. Formalizacion y recaudacion de las cargas
sociales, mediante la autorizacién a la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) para
que realice una condonacion por adeudos de patronos y trabajadores independientes a
la Caja Costarricense de Seguro Social por el Seguro de Enfermedad y Maternidad y al
Régimen de invalidez, Vejez y Muerte. Fecha de vigencia 29/04/2022.

Ley para Prevenir, atender, sancionar y erradicar La Violencia contra las Mujeres
en la Politica, N°10235. Prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres en la politica como practica discriminatoria por razén de género, que es contraria
al ejercicio efectivo de los derechos politicos de las mujeres, todo en concordancia con el
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principio de igualdad ante la ley de todas las personas, establecido en el articulo 33 de la
Constitucién Politica del pais. Fecha de vigencia 17/05/2022.

Ley de Fortalecimiento de la competitividad territorial para promover la atraccion
de inversiones fuera de la Gran Area Metropolitana (GAM), N°10234. Adiciona un
parrafo al inciso a) del articulo 14 de la ley de Creacién del IMAS estableciendo que las
empresas que realicen inversiones nuevas en el pais fuera de la Gran Area Metropolitana
(GAM) podran obtener los beneficios que establece la Ley del Régimen de Zona Franca,
Ley N° 7210, y sus reformas, siempre y cuando los proyectos sean nuevos y las empresas
interesadas en su desarrollo estén total o parcialmente exentas del impuesto sobre la
renta, en los términos regulados por la indicada ley de zona franca. Fecha de vigencia
23/05/2022.

Ley de Reparacion Integral para Personas sobrevivientes de Femicidio, N°10263.
Crea el Régimen de Reparacion Integral para las Personas Sobrevivientes de Femicidio
y un Fondo Econdmico de Reparacion Integral para Sobrevivientes de Femicidio. EI IMAS
debera otorgar, en un plazo perentorio no mayor de quince dias habiles desde la
activacién de este régimen, becas estudiantiles a las personas beneficiarias de esta ley,
para que puedan continuar sus estudios. Fecha de vigencia 30/05/2022.

Ley para Incentivar y Promover la Construccion de Infraestructura de
Telecomunicaciones en Costa Rica, N°10216. Propicia que las entidades publicas, que
intervienen en los tramites y requisitos para la construccién de infraestructura del sector,
trabajen de manera coordinada y con la mayor celeridad, con el propdsito de incentivar la
ampliacién y la cobertura de las telecomunicaciones de todo el pais bajo un marco
eficiente y ordenado. Fecha de vigencia 08/06/2022.

Ley para la Desafectacion de Terrenos Publicos, N° 10262. Autorizacion al Instituto
Mixto de Ayuda Social para que segregue y done un inmueble de su propiedad a favor de
la Caja Costarricense De Seguro Social, el Ministerio de Seguridad Publica y la
Federacion de Uniones Cantonales de Asociaciones de Desarrollo del Caribe. Autoriza al
IMAS a la segregacion de 3 lotes. Fecha de vigencia 09/06/2022.

Ley de Creacion del Sistema Nacional de Cuidados y Apoyos para Personas
Adultas y Personas Adultas Mayores en Situacion de Dependencia (SINCA),
N°10192. Crea la Secretaria Técnica del SINCA, la cual funcionara como una
dependencia técnica y administrativa del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS),
incorporada a su estructura. Asi mismo, formulara y mantendra actualizada la Politica
Nacional de Cuidados y Atencion a la Dependencia. De igual forma, destinara recursos
para subsidiar a mujeres cuidadoras en situacion de pobreza extrema, que no tengan
posibilidades de insertarse en el mercado de trabajo. Fecha de vigencia 14/06/2022.

Ley de Cooperacién Interinstitucional en el Financiamiento de Proyectos para las
Juventudes Costarricenses, N°10221. Reforma del articulo 18 de la Ley 8261, Ley
General de la Persona Joven. Fecha de vigencia 15/06/2022.

Ley de Creacion del Régimen Especial de Viviendas Comunitarias para Garantizar
el Acceso al Derecho de la Vivienda a las Personas Adultas Mayores en Condicién
de Vulnerabilidad, N° 10214. Régimen especial de viviendas comunitarias, subsidiadas
mediante un bono de viviendas comunitarias, para el uso y habitacion de las personas
adultas mayores costarricenses y extranjeros con residencia legal en Costa Rica,
autovalentes y en condicion de vulnerabilidad. Las entidades que administren las
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viviendas comunitarias deben ser declaradas por el IMAS de bienestar social. Fecha de
vigencia 15/06/2022.

Ley de Prohibicion de la Difusion de Propaganda que Degrade a la Persona Adulta
Mayor, N°10267. Prohibe la difusién de propaganda en textos, imagenes, lenguaje,
videos e informacion que degrade la dignidad, el honor y la imagen de la persona adulta
mayor. Fecha de vigencia 09/09/2022.

Ley General de Contrataciéon Publica, N°9986 y sus reformas. Regula toda la
actividad contractual que emplee total o parcialmente fondos publicos. Fecha de vigencia
01/12/2022.

Ley Marco de Empleo Publico, N° 10159 y sus reformas. Regula las relaciones
estatutarias, de empleo publico y de empleo mixto, entre la Administracion Publica y las
personas servidoras publicas. Fecha de vigencia 10/03/2023.

Ley N° 10358. Reforma parcial Ley Planificacion Nacional N° 5525. Reforma a la Ley
Organica del Poder Judicial y reforma creaciéon de la jurisdiccion especializada en
delincuencia organizada en CR. Fecha de vigencia 30/05/2023.

Ley N°10369. Reforma de la Ley N° 7333, ley organica del Poder Judicial del 5 de
mayo de 1993 y a la Ley N° 9481. Creacion de la jurisdiccion especializada en
delincuencia organizada en Costa Rica. Integracién de jueces y competencias de
tribunales. Fecha de vigencia 30/05/2023.

Ley Apoyo Municipal para Adultos Mayores en Pobreza, N° 10359, fecha de vigencia
13 de julio del 2023. Tiene como objeto otorgar a las municipalidades autorizacidon para
que concedan a las personas contribuyentes adultas mayores, en pobreza extrema o
pobreza, los beneficios tributarios municipales que se determinan en esta ley.

Ley Modificacion de la Ley 6227, Ley General de la Administraciéon Publica, para
autorizar la celebracion de sesiones virtuales a los 6rganos colegiados de la
Administraciéon Publica, N° 10.379 Reforma de Inciso a) articulo 50, inciso 5 articulo 52,
inciso 3) articulo 53, inciso 2) articulo 56. Fecha de vigencia 31/10/2023.

Ley Hijos e Hijas de la Patria, N° 10403. Relacionado a la asignacién de un porcentaje
de recursos de FODESAF al programa Hijos e Hijas de la Patria, cuya ejecucion estara a
cargo del IMAS. Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares y sus reformas,
reforma inciso k, articulo 3. Fecha de vigencia 14/05/2024.

Ley de Prevencidon, Deteccion Temprana y Respuesta de la Violencia contra la Nifiez
y Adolescencia, N° 10476. Esta ley tiene por objeto generar acciones de prevencién y
deteccion temprana de todas las formas de violencia en contra de la nifiez y la
adolescencia. Fecha de vigencia 11/06/2024.

Ley para Promover la Transparencia en el Suministro de Informacién en el Sector
Publico, N° 10240: La presente ley tiene como objeto promover el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion publica, regular e impulsar la transparencia de la
Administracién Publica en el suministro de informacién de caracter publico. Fecha de
vigencia 11/07/2024.
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Ley Marco de Acceso a la Informacién Publica, N° 10554. Garantizar el cumplimiento
efectivo del derecho humano de acceso a la informacion publica, de forma proactiva,
oportuna, oficiosa, completa y accesible, garantizando la transparencia administrativa en
el ejercicio de la funcion publica, fortaleciendo la rendicion de cuentas por parte de las
autoridades y su debida publicidad en la funcién publica. Fecha de vigencia: 01/11/2024.

Ley Marco para la Promocion de la Educacion Financiera de los Habitantes de la
Republica, N°10627: Establecer un marco normativo que impulse la educacioén financiera
integral de los habitantes de la Republica a lo largo de su ciclo de vida. Fecha de vigencia
18/02/2025.

Ley para la Dinamizacién de la Atencion de la Poblaciéon Vulnerable en Costa Rica,
N° 10705: Articulo 1- Reférmense los articulos 2, 3, inciso f), y 5 de la Ley 5662, Ley de
Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, de 23 de diciembre de 1974. Fecha de
vigencia 06/05/2025.

Ley de Adicion del Articulo 26 bis ala Ley N° 218 (Ley de Asociaciones). Ley N° 10698.
Autoriza a la administracion publica las donaciones para las asociaciones administradoras
de sistemas de acueductos y alcantarillados comunales. Fecha de vigencia 06/05/2025.

Ley de Reforma de Varias Leyes para Fortalecer las Organizaciones de Bienestar
Social, en Beneficio de la Persona Adulta Mayor, N° 10719. Fecha de vigencia
13/05/2025.

Ley para Facilitar las Gestiones Administrativas de las Personas Trabajadoras ante
el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, N° 10.771. Reforma del articulo 515 de la
Ley N° 2, cédigo de Trabajo, de 27 de agosto de 1943. Fecha de vigencia: 12/11/2025.

Ley para Organizaciones Socioproductivas de la Economia Social Solidaria, N°
10859. La presente ley tiene por objeto establecer un marco juridico para la promocién y
el fomento de las organizaciones socioproductivas de la economia social solidaria, que
realizan actividad productiva de bienes o servicios, dinamizan la economia y potencian el
desarrollo humano en las comunidades. Fecha de vigencia 12/03/2026.

Ley de Apoyo y Recuperacion del sector empresarial ante escenarios de
vulnerabilidad, N° 10907: Esta ley tiene por objeto establecer mecanismos de rescate,
recuperacion y fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas (individuales
0 asociativas) o micro productores, definidas asi por el Ministerio de Economia, Industria
y Comercio (MEIC) y el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), Fecha de Vigencia:
08/06/2026.

Ley Concursal de Costa Rica, N° 9957. Esta ley tiene por finalidad determinar y ejecutar
soluciones justas y funcionales a las crisis patrimoniales de deudores privados
contemplados en ella, que les impida el 14/04/2021.

1.1.2 Decretos

Decreto N° 21391-TSS-MEP-S Creacion del Programa Microempresas Atencion
Infantil Hogares Comunitarios. Crea el Programa de Microempresas para la Atencion
Infantil: Hogares Comunitarios, cuya ejecucion estara a cargo del Instituto Mixto de Ayuda
Social con la participacion de los sectores publico y privado y con sujecion a las politicas
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de Bienestar Social del Gobierno de la Republica, IMAS como encargado de la ejecucion
del programa. Fecha de vigencia 05/08/1992.

Decreto N°23669-H Normas para la Aplicacion de la Dedicacion Exclusiva para
Instituciones y Empresas Publicas Cubiertas por el Ambito de la Autoridad
Presupuestaria. Establece requisitos para devengar rubros por concepto de dedicacién
exclusiva, Atafe a toda la Administracion Publica. Fecha de vigencia 31/01/1994.

Decreto N° 26831-MP-MEP. Reglamento Ley de Igualdad de Oportunidades para
Personas con Discapacidad. Establece normas y procedimientos de obligatoria
observancia para todas las instituciones publicas, privadas y gobiernos locales, quienes
seran responsables de garantizar a las personas con discapacidad el ejercicio de sus
derechos y deberes en igualdad de oportunidades. Fecha de vigencia 20/04/1998.
Decreto N°28593-MTSS. Modifica el Reglamento a la Ley de Creacién del IMAS.
Incorpora cargo de Gerente General. Fecha de vigencia 02/05/2000.

Decreto N°28807-MTSS. Modifica el Reglamento a la Ley de Creaciéon del IMAS.
Establece que la persona que ocupe el cargo de Gerente General es competente para
designar los Organos directores de procedimiento y agotar la via administrativa. Fecha
de vigencia 30/08/2000.

Decreto N°29531 MTSS. Reglamento a la ley N°4760 y sus reformas y a las leyes
N°7083, 7151 y 7154 para el Otorgamiento de escrituras de propiedad a los
Adjudicados de proyectos de vivienda del IMAS. Regula la titulacion de los lotes y
viviendas adjudicadas por el Instituto Mixto de Ayuda Social, a los beneficiarios de sus
proyectos de vivienda, Establece parametros y requisitos necesarios para titular lotes y
viviendas del IMAS vy sus reformas. Fecha de vigencia 12/07/2001.

Decreto N°30695-H Normas para la Habilitacion de Hogares Comunitarios. Tiene
como objeto especificar las condiciones y requisitos que deben cumplir los Hogares
comunitarios, que brindan atencién integral a los nifios y nifias, el IMAS determina la
poblacion objetivo, segun los parametros de medicion de la pobreza. Fecha de vigencia
23/09/2002.

Decreto N°32511-H Declara en situacion de pobreza coyuntural la condicién de los
pescadores y sus ayudantes acreditados por el Instituto Costarricense de Pesca y
Acuicultura afectados por la veda. Declara en situacion de pobreza coyuntural a los
pescadores y sus ayudantes debidamente acreditados por el Instituto Costarricense de
Pesca y Acuicultura (INCOPESCA) con licencia de pesca vigente, afectados por la veda
establecida para el presente afo, mediante acuerdo N° JDIP-274-2005 de la Junta
Directiva de INCOPESCA; y que carezcan de otros ingresos complementarios. Por
consiguiente, se autoriza al Instituto Mixto de Ayuda Social a otorgar beneficios
econdmicos en calidad de subsidios a estas personas, en apego a las condiciones que
se establecen en el presente decreto. Fecha de vigencia 01/08/2005.

Decreto N°33018-MICITT. Reglamento a la Ley de Certificados, Firmas Digitales y
Documentos Electrénicos, y sus reformas. Reglamenta y da cumplida ejecucion a la
Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electronicos. Fecha de vigencia
21/04/2006.
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Decreto N°33318-H Faculta al Instituto Mixto de Ayuda Social para que Incorpore
Oficiosamente en el SIPO a Familias de Adolescentes pertenecientes a poblaciones
indigenas que deseen Participar como Beneficiarios del Programa de Transferencia
Monetaria Condicionada. Faculta al IMAS para incorporar a adolescentes
pertenecientes a poblaciones indigenas, al programa del Decreto N°3315y establece los
mecanismos de control correspondientes a fin de asegurar el cumplimiento de los
objetivos del programa y establecer las medidas necesarias para facilitar el acceso de la
poblacion beneficiaria al Programa. Fecha de vigencia 01/09/2006.

Decreto N°34460-H. Principios de Contabilidad Aplicables al Sector Publico
Costarricense. Establece los conceptos basicos y reglas para el registro contable y
presentacién de informacién, cuya aplicacion es de caracter obligatorio para todas las
dependencias del sector publico. Fecha de vigencia 29/04/2008.

Decreto N°34729-PLAN-S-MEP-MTSS Coordinacién y Ejecucion de la Politica de
Igualdad y Equidad de Género (PIEG) en las instituciones Publicas. Instruye al Poder
Ejecutivo y sus instituciones en materia de igualdad y equidad entre mujeres y hombres,
para orientar sus actuaciones en funcion de una politica de igualdad y equidad de género,
que en lo sustantivo establecera objetivos, metas y lineamientos estratégicos de accion.
Fecha de vigencia 17/09/2008.

Decreto N°34531-MP-G-MIVAH-MEP-MTSS-H Establece programa "Cuadernos e
implementos escolares”. Programa orientado a la dotacion de cuadernos y otros
implementos escolares necesarios destinados a estudiantes pertenecientes a centros
educativos de primaria y secundaria, IMAS como encargado, en conjunto con el MEP, de
la distribucién de los articulos escolares de forma objetiva, técnica y equitativa. Fecha de
vigencia 05/06/2008.

Decreto N°34918-H. Adopcion e Implementacién de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP), en el Ambito Costarricense. Adopta e
implementa las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (de ahora en
adelante NICSP), publicadas y emitidas en espafiol, por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (IPSASB por sus siglas en ingles)
de ahora en adelante IPSASB, de la Federacién Internacional de Contadores (IFAC por
sus siglas en ingles), de ahora en adelante IFAC, en el ambito de las Instituciones del
Sector Publico Costarricense, con salvedad de las denominadas Empresas Publicas y las
instituciones bancarias, a las que por su naturaleza y por recomendacion de las NICSP
les son aplicables las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Fecha de
vigencia 09/12/2008.

Decreto N°36043-MAG-SP-MS. Regulaciones Permanentes para la Implementacion
de una Ayuda temporal por Pobreza Coyuntural en el Sector Pesquero
Costarricense por Declaratorias de Vedas. Establece criterios técnicos, cientificos,
econdmicos Y sociales a aplicar en épocas de veda, sea por zonas, areas, por especies
o por artes determinadas, a fin de proteger y aprovechar los recursos hidrobioldgicos de
manera sostenible. Fecha de vigencia 15/06/2010.

Decreto N°36042-S Normas de Acreditacion de la Discapacidad para el Acceso alos
Programas Sociales y Selectivos de Salud. Propone las bases politicas, técnicas,
metodoldgicas y presupuestarias para la puesta en operacion de un servicio publico que
permita unificar y universalizar la acreditacion de la discapacidad como medio el acceso
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a servicios, prestaciones y beneficios de las politicas y programas estatales, Acreditacion
de la condicién de discapacidad como elemento aplicable en la valoracién social que
realiza el IMAS. Fecha de vigencia 18/06/2010.

Decreto N° 36462-MP-MTSS. Reglamento a la ley de inclusién y proteccion laboral
de las personas con discapacidad en el sector publico. Creacion de Comisién
Especializada en todas las instituciones, reglamentando las funciones de esta, con el
objeto regular los mecanismos para la efectiva aplicacién y seguimiento de la Ley N°8862,
para alcanzar la mas plena inclusion de las personas con discapacidad en el ambito
laboral del sector publico. Fecha de vigencia 02/02/2011.

Decreto N.° 36916 Organizacion general y bases operativas de la Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil, Articula las diferentes actividades que se desarrollan en el
pais en materia de cuido y desarrollo infantil, tanto publicas como privadas, para fortalecer
las modalidades existentes y ampliar las alternativas de atencion infantil integral, IMAS
destina recursos para construccion, remodelacion, ampliacién, compra de edificaciones y
terrenos, alquiler, equipamiento, apertura y operacion de centros de cuido y desarrollo
infantil. fecha de vigencia 20/01/2012.

Decreto N°34918 REFORMA "Adopcion e Implementacién de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP), en el Ambito Costarricense"
y el decreto 34460 "Principios de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Costarricense
"36961-H, Reforma el articulo 7° del Decreto N° 34918-H. Fecha de vigencia 03/02/2012.

Decreto N°37045-MP-MEIC. Reglamento a la Ley de Protecciéon al Ciudadano del
Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos. Procura evitar que el administrado
deba presentar documentos duplicados, con los que ya cuente la institucién solicitante,
Ataine a toda la Administracion Publica. Fecha de vigencia 23/03/2012.

Decreto N°36855 MP-MTSS-MBSF Reglamento Organico del IMAS y sus reformas.
Reglamenta el funcionar del IMAS. Norma de organizacion y operativizacion del IMAS.
Fecha de vigencia 10/04/2012.

Decreto N°38906-MEIC-MAG-MH-MIDEPLAN. Reglamento a la Ley 9274, "Reforma
integral de la Ley N° 8634, Ley del Sistema de Banca para el Desarrollo y Reforma
de Otras Leyes. Regula de manera integral la Ley 9274. Fecha de vigencia 09/03/2015.

Decreto N°38999-MP-RE-JP-SP-MG-H-MAG-MEIC-MINAE-MOPT-MEP-S- MTSS-
COMEX-MIDEPLAN-MICITT-MIVAH-MC-TUR-MDHIS-MCM-MIDEPOR Politica del
Poder Ejecutivo para Erradicar de sus Instituciones la Discriminaciéon hacia la
Poblacion LGBTI. Instruye a cada 6rgano del Poder Ejecutivo a desarrollar un "Plan
Institucional en contra de la Discriminacion hacia la Poblacion LGBTI”, Atafie a toda la
Administracién Publica. Fecha de vigencia 15/05/2015.

Decreto N°39648-MDHIS-MIDEPLAN. Define el uso de los Mapas Sociales para Geo
Referenciaciéon de Informaciéon del INEC. Incorporacién sistematica de criterios de
caracter geografico y territorial de cara a la identificacion, priorizacion y caracterizacion
de la poblacién, EI IMAS a través del SINIRUBE indicara la periodicidad en que se envie
la informacion, ademas de cual debe ser la informacién que generen las instituciones.
Fecha de vigencia 20/06/2016.
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Decreto N°39705-S. Exonerar del Registro Sanitario a los Alimentos Procesados y
Cosméticos Importados y Destinados para la Venta Exclusiva de las Tiendas Libres
del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) en aeropuertos. Exonera al Instituto Mixto
de Ayuda Social (IMAS), del registro sanitario de los productos cosméticos y alimentos
procesados importados, ante el Ministerio de Salud para la venta exclusiva en sus
Tiendas Libres ubicadas en aeropuertos. Fecha de vigencia 30/06/2016.

Decreto N°39965-H-MP Reglamento para los Contratos de Colaboraciéon Publico-
Privada. Regula los contratos de colaboraciéon publico-privada en que la Administracion
encarga a un tercero, el cual sera una persona juridica privada, la realizacion de alguna
prestacion. Atane a toda la Administracion Publica.Fecha de vigencia 22/12/2016.

Decreto N° 40212-MEIC-MCM-MAG-MTSS-MICITT-MDHIS Estimulo a |la
Empresariedad para el Fortalecimiento Social y Econémico de las Mujeres. Tiene
por objeto articular los instrumentos técnicos, empresariales y financieros que las
diferentes instituciones brindan a emprendimientos y empresas liderados por mujeres,
con el fin de apoyarlos hacia su consolidacién, incorporando el enfoque de género e
inclusion social, Atender y registrar en el SIEC a emprendedoras y PYME de mujeres y
brindar financiamiento para servicios de desarrollo empresarial a las mujeres, incluidas a
las mujeres con discapacidad que califiquen. Fecha de vigencia 07/03/2017.

Decreto N° 40200-MP-MEIC-MC Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
Tiene por objeto que el Estado garantice el cumplimiento efectivo del derecho humano de
acceso a la informaciéon publica, de forma proactiva, oportuna, oficiosa, completa y
accesible Jerarca institucional debera designar en su dependencia a un Oficial de Acceso
a la Informacion, en adelante OAI. Dicha designacion recaera sobre la Contraloria de
Servicios de la institucion, o en su defecto, sobre otro funcionario de la institucion. Fecha
de vigencia 02/06/2017

Decreto N° 40422 -MP-RE-JP-SP-MG-H-MAG-MEIC-MINAE-MOPT-MEP-S-MTSS-
COMEX-MIDEPLAN-MICITT-MIVAH-MC-MCJ-TUR-MDHIS-MCM-MIDEPOR Reforma
Politica del Poder Ejecutivo para erradicar de sus instituciones la discriminacion
hacia la poblaciéon LGBTI. Reformula el titulo del Decreto N.° 38999 para que sea
denominado como "Politica del Poder Ejecutivo para Erradicar de sus Instituciones la
Discriminacion Hacia la Poblacion LGBTI". En los articulos 1°, 3°, 4°, del Decreto N.°
38999 donde se haga referencia a "poblacién sexualmente diversa" Iéase por "poblacion
LGBTI". Fecha de vigencia 27/06/2017

Decreto N°40508-MINAE. Plan intersectorial para la Aplicacion de Mecanismos de
Apoyo a Grupos Sociales Vulnerables Desde el Sector Eléctrico. Declara de interés
publico la ejecucion de las acciones establecidas en el “Plan intersectorial para la
aplicacion de mecanismos de apoyo a grupos sociales vulnerables desde el sector
eléctrico”. Este plan es un instrumento de direccion, coordinacién y articulacion que
orientara las decisiones y acciones para ajustar los modelos de tarifas eléctricas con el
fin de generar beneficios a los hogares en pobreza. Fecha de vigencia 10/08/2017.

Decreto N° 40538-H, Reforma Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa,
fecha de vigencia 10/08/2017, Reforma articulos varios al Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa. fecha de vigencia 10/08/2017.
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Decreto N° 9463 Creacion del Distrito 5° del Cantén de Hojancha, Matambu, Crea el
distrito 5° del cantdén de Hojancha, Matambu, cuya cabecera sera Matambu centro, fecha
de vigencia 25/08/2017.

Decreto N° 40736-MP-H-MIDEPLAN Creacion de la Base de Datos de Empleo para
el Sector Publico, Crea la Base de Datos de Empleo para el Sector Publico, la cual estara
a cargo de la Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria (STAP) y de la Direccion
General de Servicio Civil (DGSC), para optimizar la toma de decisiones en materia de
recursos humanos y gestion del talento humano en el Sector Publico. Fecha de vigencia
20/11/2017.

Decreto N° 40694-MP-MDHIS. Estrategia en Materia de Insercion de los Padres y las
Madres al mercado laboral o educativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley N.°
9220, Oficializa la "Estrategia en materia de insercion de los padres y las madres al
mercado laboral o educativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley N.° 9220" Fecha de
vigencia 22/11/2017

Decreto N° 40836-MTSS-MDHIS-MIDEPLAN-MEIC Reforma Implementaciéon vy
articulacion de la estrategia puente al desarrollo, Modifica articulos varios del Decreto
N.° 38954-MTSS-MDHIS-MIDEPLAN. Fecha de vigencia19/02/2018.

Decreto N° 40881-S. Oficializa la Normativa Nacional para la Articulacion
Interinstitucional en el Abordaje Integral del Comportamiento Suicida. Aplicacion
obligatoria la Normativa Nacional para la Articulacién Interinstitucional en el Abordaje
Integral del Comportamiento Suicida, adjunta como anexo a este decreto, la cual debera
ser acatada por todas las instituciones involucradas en el proceso de abordaje integral
del comportamiento suicida. Fecha de vigencia 22/02/2018.

Decreto N° 40932-MP-MJP. Mecanismo General de Consulta a Pueblos Indigenas.
Reglamenta la obligacion del Poder Ejecutivo de consultar a los pueblos indigenas de
forma libre, previa e informada, mediante procedimientos apropiados y a través de sus
instituciones representativas, cada vez que se prevean medidas administrativas,
proyectos de ley promovidos por el Poder Ejecutivo o proyectos privados, susceptibles de
afectarles. Fecha de vigencia 05/04/2018.

Decreto N° 40933-MEIC-MIDEPLAN Implementacion del Reglamento para el
desarrollo Directriz N.° 103-P Ordena a la Administracion Central y se instruye a la
Administracion Descentralizada, a aplicar los lineamientos y objetivos establecidos en el
Reglamento para el Desarrollo, Fomento y Gestion de las Alianzas Publico-Privadas para
el Desarrollo en el Sector Publico. Fecha de vigencia 30/04/2018

Decreto N° 9440 Creacién del Cantén XVI Rio Cuarto, de la provincia de Alajuela
Crea el cantdn XVI, de la provincia de Alajuela, con el nombre de Rio Cuarto, resultante
de la segregacion del distrito de Rio Cuarto, sexto del canton de Grecia. Fecha de
vigencia 20/04/2018

Decreto N° 41080-MTSS-S. Reglamento de Condiciones para las Salas de Lactancia
Materna en los Centros de Trabajo Determina las condiciones minimas que deben
adoptar las personas empleadoras en sus centros de trabajo, a efecto de acondicionar la
sala de lactancia para que las madres amamanten a sus hijos o hijas sin peligro y/o
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extraigan la leche materna y la almacenen sin riesgo de contaminacion. Fecha de vigencia
04/05/2018.

Decreto N° 41039-MH. Cierre de brechas en la normativa contable internacional en
el sector publico costarricense y adopcién y/o adaptacion de la nhueva normativa.
Faculta a la Contabilidad Nacional para realizar los ajustes y/o adaptaciones que
considere pertinentes a ese marco normativo contable, acorde a la realidad costarricense
y a legislacion nacional, como ente rector del Subsistema de Contabilidad, de acuerdo
con los estudios y experiencias en el proceso de cierre de brechas, para la debida
aplicacion del devengo. Fecha de vigencia 07/05/2018.

Decreto N° 41042-H Procedimiento para la Determinaciéon de Riesgos Fiscales y de
Contingencias Fiscales en Proyectos de Asociaciones Publico-Privadas. Tiene
como objetivo establecer los lineamientos que permitan disponer de informacion
necesaria sobre los riesgos fiscales y su impacto en las finanzas publicas, con especial
atencion aquellos relacionados con Asociacién Publico Privadas a efectos de definir
aquellas politicas tendientes a mitigar los riesgos. Fecha de vigencia 07/05/2018

Decreto N° 41087-MTSS. Reglamento a la Ley para Promocién de la Autonomia
Personal de las Personas con Discapacidad. Establece las disposiciones de
observancia obligatoria para personas fisicas, juridicas e instituciones de los Poderes del
Estado y privadas con el fin de promover y asegurar a todas las personas con
discapacidad, el ejercicio pleno y en igualdad de condiciones con los demas del derecho
a la autonomia personal, lo que incluye el igual reconocimiento de las personas con
discapacidad como personas ante la ley, segun lo regulado en la Ley para la Promocién
de la Autonomia Personal de las Personas con Discapacidad, ley N° 9379. Fecha de
vigencia 23/05/2018.

Decreto N° 41161-H, Reforma Normas para la Aplicacion de la Dedicaciéon Exclusiva
para Instituciones y Empresas Publicas Cubiertas por el Ambito de la Autoridad
Presupuestaria, Reforma el régimen para la suscripcion de nuevos contratos de
dedicacion exclusiva, sean nuevos servidores, o bien, de servidores que de previo a la
publicacion del presente decreto no cuenten con un contrato de dedicacion exclusiva.
fecha de vigencia 06/06/2018.

Decreto N° 41162-H. Limitacion a las Reestructuraciones. Aprueba las
reestructuraciones dentro de ministerios, 6rganos desconcentrados y entidades cubiertas
por el ambito de la Autoridad Presupuestaria, cuyo propdsito sea hacer mas eficiente la
gestion del Estado, siempre que no impliquen la creacién de plazas adicionales,
reasignaciones de puestos, asi como nuevos gastos. Fecha de vigencia 06/06/2018.

Decreto N° 41173-MP. Adecuacion de Tramites, Documentos y Registros al
Reconocimiento del Derecho a la Identidad Sexual y de Género. Regula la
adecuacion del nombre, la imagen, y la referencia al sexo o género de la persona en todo
tipo de documentos, registros y tramites que genere la Administracion Publica, segun su
propia identidad sexual y de género. Fecha de vigencia 05/07/2018.

Decreto N° 41456-MP-MDHIS. Creacion del Dia Nacional de la Inclusion de la
Persona en Situacion de Calle. Instruye a las instituciones de la Administracion Central
y Descentralizada que forman parte de la Politica Nacional para la Atencién a las
Personas en Situacion de Abandono y Situacion de Calle 2016 — 2026, segun lo
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establecido en la Directriz N° 048-P del 04 de julio de 2016, para que, en el marco de esta
celebracion, rindan informes sobre el avance de cumplimiento de los planes de accion de
la Politica. Fecha de vigencia 13/12/2018.

Decreto N° 41347-MP-MTSS-MDHIS. Coordinaciéon de la Comision Consultiva de la
REDCUDI. Faculta a la Presidencia de la Republica y a los ministros de Trabajo y
Seguridad Social, y de Desarrollo Humano e Inclusiéon Social, a emitir el respectivo
acuerdo de delegacion respecto a la coordinacién de la Comision Consultiva de la Red
Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil. Fecha de vigencia 17/12/2018.

Decreto N° 41351-MTSS-MIDEPLAN-MDHIS. Modificacion al Decreto N° 38954-
MTSS-MDHIS-MIDEPLAN Estrategia de Atencién a la Pobreza en Costa Rica Puente
al Desarrollo. Tiene el objetivo de atender a las familias en condicidon de pobreza extrema
de manera preferente, oportuna, sostenible e integral. Modifica los articulos 4 acapite 2
inciso a), 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13 parrafo ultimo, 14, 15, 18, 19, 23, 24 y 25 del Decreto
N°38954 MTSS-MDHIS-MIDEPLAN. Fecha de vigencia 17/12/2018.

Decreto N° 38954-MTSS-MDHIS-MIDEPLAN Modificacion al Decreto N° 41351-MTSS-
MIDEPLAN-MDHIS, Modifica los articulos 4 acapite 2 inciso a), 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13
parrafo ultimo, 14, 15, 18, 19, 23, 24 y 25 del Decreto N°38954 MTSS-MDHIS-MIDEPLAN.
Fecha de vigencia 17/12/2018

Decreto N° 41336-MGP-MEIC.Declara de interés publico la creaciéon, consolidacion,
desarrollo y formalizacion de las empresas de base comunal y faculta a la Administracion
Publica Central y se invita a las instituciones auténomas y empresas del Estado para que
dentro de sus competencias brinden la cooperacion y las facilidades necesarias
requeridas para el logro de los objetivos descritos. Fecha de vigencia 21/12/2018.

Decreto N°41438-H. Reglamento para la utilizacion del Sistema Integrado de
Compras publicas "SICOP y sus reformas. Regulariza el uso del Sistema Integrado de
Compras Publicas, asi como lo relacionado con el uso del Registro Unico de Proveedores
y del Catalogo de Bienes y Servicios. Fecha de vigencia 18/01/2019.

Decreto N°41564-MIDEPLAN-H. Reglamento del Titulo Il de la Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas. Define las reglas necesarias para la
interpretacion y aplicacién en estricto cumplimiento de las disposiciones del Titulo Il de
la Ley N° 9635 del 3 de diciembre de 2018, relativo a las remuneraciones de los servidores
del Estado. Fecha de vigencia: 11/02/2019.

Decreto N° 41568-MTSS-MIDEPLAN-MAG-MDHIS Creacion de la Mesa Caribe: Por
el diadlogo, el desarrollo econémico y la inclusién social de la provincia de Limén
Crea la “Mesa Caribe: por el dialogo, el progreso econdmico y la inclusion social de la
provincia de Limon”. La Mesa Caribe tendra como objetivo fungir como instancia
multisectorial de didlogo entre el Gobierno de la Republica, organizaciones de la sociedad
civil y la empresa privada, en aras de propiciar el desarrollo econémico y la inclusion
social mediante proyectos e iniciativas que se encuentran en marcha en la regién Huetar
Caribe. Fecha de vigencia 25/02/2019.

Decreto N° 37554-JP Reforma a los articulos 56, 57, 63, 71 y 72 del, del 30 de octubre
de 2012, denominado: "Reglamento a la Ley de Protecciéon de la Persona Frente al
Tratamiento de sus Datos Personales" Decreto N°41582-JP. Reforma articulos del
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Reglamento a la Ley de Proteccion de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos
Personales, el cual es de aplicacion institucional. Fecha de vigencia 04/03/2019

Decreto N° 38916-H y su reforma Decreto 41618-H, Reforma de los articulos 1, 3,7
y 9 de los procedimientos de las directrices generales de politica presupuestaria,
salarial, empleo, inversidon y endeudamiento para entidades publicas, ministerios y
6rganos desconcentrados, segun corresponda, cubiertos por el ambito de la Autoridad
Presupuestaria, Modifica los articulos 1, 3, 7 y 9 de los Procedimientos de las Directrices
Generales de Politica Presupuestaria, Salarial, Empleo, Inversion y Endeudamiento para
Entidades Publicas, Ministerios y Organos Desconcentrados, segun corresponda,
cubiertos por el ambito de la Autoridad Presupuestaria, Decreto N.° 38916-H. Fecha de
vigencia 28/03/2019.

Decreto N° 39665-MH: Reforma a la Adopcion e Implementacion de la Normativa
Contable Internacional en el Sector Publico Costarricense. Reforma los articulos 3° y
7° del Decreto N° 34918-H, el articulo fecha de vigencia 25/04/20195 del Decreto N°
35616- H y el articulo 6° del Decreto N° 34460- H. Ademas, establece lineamientos varios
para las instituciones publicas. Fecha de vigencia 23/06/2016.

Decreto N.° 40933-MEIC-MIDEPLAN Implementacion del Reglamento para el
Desarrollo de la Directriz N.° 103-P Ordena a la Administracion Central y se instruye a
la Administracion Descentralizada, a aplicar los lineamientos y objetivos establecidos en
el Reglamento para el Desarrollo, Fomento y Gestion de las Alianzas Publico-Privadas
para el Desarrollo en el Sector Publico. Fecha de vigencia 30/04/2018

Decreto N°41776 MTSS-MEP-MIDEPLAN-MDHIS-MCM- MCSP Creacién del Sistema
Nacional de Empleo. Tiene como objetivo de definir el ordenamiento, légica y
gobernanza que deben tener los servicios de empleo. La persona que funja como
presidenta ejecutiva del IMAS, formara parte del Consejo de Empleo. Fecha de vigencia
19/06/2019.

Decreto N° 41795-MP-MEIC. Agilizacion de los tramites en las entidades publicas,
mediante el uso de la declaracién jurada. Impulsa en la Administracién Publica el uso
del instrumento juridico denominado “declaracion jurada”, con la finalidad de generar
eficiencia en los requisitos, tramites y procedimientos que los usuarios realizan ante las
instituciones publicas, al tiempo que se agilice la resolucion a sus gestiones y el
cumplimiento efectivo de los tiempos de respuesta institucional. Fecha de vigencia
25/06/2019.

Decreto N° 41347-MP-MTSS-Reforma a los articulos 1, 2 y 3 del MDHIS del 16 de
octubre de 2018 Decreto N°41732-MTSS-MDHIS. Reforma los articulos 1,2 y 3 del
Decreto N° 41347-MP-MTSS-MDHIS Coordinaciéon de la Comision Consultiva de la Red
Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil. Fecha de vigencia 09/07/2019

Decreto N° 41761-MTSS. Creacion de la Comision Nacional para la Empleabilidad y
el Trabajo de las Personas con Discapacidad. Crea la Comisién Nacional para la
Empleabilidad y el Trabajo de las Personas con Discapacidad coordinada por el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, que sera la instancia designada para que incida en los
procesos nacionales de empleabilidad y empresariedad, mediante el ejercicio de
estrategias técnicas y politicas, en planes, programas, proyectos y acciones tendientes a
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una efectiva inclusion y permanencia laboral de personas con discapacidad en el sector
publico y privado. Fecha de vigencia 10/07/2019.

Decreto N° 41564-MIDEPLAN-H Reforma al inciso D) del articulo 14 del del 11 de
febrero de 2019, Reglamento del Titulo lll de la Ley Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas, Ley N° 9635 del 3 de diciembre de 2018, referente a Empleo Publico y sus
Reformas Decreto N° 41807-MIDEPLAN-H, Reforma el inciso D) del articulo 14 del
Decreto N° 41564-MIDEPLAN-H. Fecha de vigencia 31/07/2019

Decreto N° 41935-H. Aprobacion de la Politica de Endeudamiento para el Sector
Publico. Aprueba la Politica de Endeudamiento para el Sector Publico Costarricense
propuesta por la Direccién de Crédito Publico del Ministerio de Hacienda a la Autoridad
Presupuestaria, la cual, a su vez. Debera ser respetada en la formulacion de los
presupuestos del Sector Publico. Fecha de vigencia 28/08/2019.

Decreto N° 42087-MP-PLAN. Lineamientos Generales de Gestion del Desempeiio de
las Personas Servidoras Publicas. Define los lineamientos generales que orientan la
gestién del desempefio de las personas servidoras publicas para promover su desarrollo,
con el propdsito de mejorar la gestién publica y aumentar la generacion de valor publico
y sus reformas. Fecha de vigencia 10/12/2019.

Decreto N° 42083-MP-MTSS-MIDEPLAN-MICITT Reglamento para Regular el
teletrabajo. Establece las condiciones minimas que deben regir las relaciones laborales
que se desarrollen, mediante la modalidad de teletrabajo, asi como los mecanismos de
su promocion e implementacion, de conformidad con lo establecido en la ley N°9738 del
18 de setiembre de 2019 "Ley para regular el teletrabajo." Fecha de vigencia 20/12/2019.

Decreto N° 42127-PLAN-RE-MINAE-MDHIS. Gobernanza e Implementaciéon de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible en Costa Rica Reforma al Decreto N° 40203-
PLAN-RE-MINAE Adiciona el inciso €) al articulo 4, Fecha de vigencia 21/01/2020.

Decreto N° 42265-H. Directrices Generales de Politica Presupuestaria, Salarial,
Empleo, Inversion y Endeudamiento para Entidades Publicas, Ministerios y
Organos Desconcentrados, segun corresponda, Cubiertos por el Ambito de la
Autoridad Presupuestaria, para el ano 2021. Aplicables a las entidades publicas,
ministerios y 6rganos desconcentrados, cubiertos por el ambito de la AP. Fecha de
vigencia 30/03/2020.

Decreto N° 41617-H. Directrices Generales de Politica Presupuestaria, Salarial, Empleo,
Inversiéon y Endeudamiento para Entidades Publicas, Ministerios y Organos
Desconcentrados, segun corresponda, Cubiertos por el ambito de la Autoridad
Presupuestaria, para el ano 2020.

Decreto N° 42267-H. Modifica los articulos 26, 27, 28, 29 y 30 del Capitulo Tercero Sobre
Inversiones Financieras del Decreto N° 41617-H. Cambia las reglas sobre inversiones
financieras de ministerios, entidades publicas y érganos desconcentrados. Fecha de
vigencia 31/03/2020.

Decreto N° 42259-H. Reforma de los articulos 1°, 2°, 4°, 5° y 9° de los Procedimientos
de las Directrices Generales de Politica Presupuestaria, salarial, empleo, inversion y
endeudamiento para entidades publicas, ministerios y érganos desconcentrados, segun
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corresponda, cubiertos por el ambito de la Autoridad Presupuestaria, Fecha de vigencia
31/03/2020.

Decreto N° 42329-MTSS-MDHIS. Reforma los articulos 1, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 22 y 36 del
Decreto N° 42305-MTSS-MDHIS: Creacién del Bono Proteger. Aclara los requisitos
sobre quiénes perdieron el trabajo o vieron reducida su jornada laboral. Fecha de vigencia
24/04/2020.

Decreto N.° 42266-H Normas para la Aplicacion de la Dedicacion Exclusiva para las
Instituciones y Empresas Publicas Cubiertas por el Ambito de la Autoridad
Presupuestaria. Regula la aplicacion de la dedicacion exclusiva en el sector publico.
Fecha de vigencia 30/09/2020.

Decreto N° 42791-S-MDHIS-MCM-MNA, Creacion de la Modalidad de Atencion
Integral e Interinstitucional de Hogares en Situacion de Pobreza Extrema con
Mujeres en Estado de gestacién o lactancia, denominada NIDO. Tiene por objeto
articular programas, servicios y proyectos que permitan la atencion integral
interinstitucional de los hogares en situacion de pobreza extrema con mujeres en estado
de gestacion o lactancia, durante 36 meses. Fecha de vigencia 27/01/2021.

Decreto  N°43407-MP-MIDEPLAN-MIVAH-MEP-MTSS-MDHIS Derogatoria de
decretos vinculados al Programa Avancemos. Deroga decretos N° 33154-MP-
MIDEPLAN-MEPMTSS- MIVAH, N° 33677-MP-MEP-MIVAH, N° 34210-MP-MEP-MIVAH,
N° 34786-MP-S-MEP, N° 37765-MP-MEP-MBSF y N° 40314-MP-MEP-MDHIS. Fecha de
vigencia 16/03/2022.

Decreto N° 39225 Aplicacion del Teletrabajo en las Instituciones Publicas, Tiene por
objeto promover y regular el Teletrabajo en las Instituciones del Estado, Atafie a toda la
Administracion Publica. Derogada por Directriz N.° 002-MTSS-MIDEPLAN, Fecha de
vigencia: 06/07/2022.

Decreto N°43665-MP-MEIC. Celeridad de los Tramites Administrativos en el Sector
Publico Costarricense. Acelerar los tramites administrativos en las entidades publicas,
por medio de la coordinacion interinstitucional, intercambiando informacién necesaria
para la resoluciéon de tramites que se realicen en cada entidad. Fecha de vigencia
01/09/2022.

Decreto N° 43749-MTSS-H-MDHIS Reforma los articulos 1, 2, 3, 5y 6 del al Decreto
43670-MTSS-H-MDHIS del 31 de agosto del 2022 Creacién del Beneficio Temporal por
Inflacion. Regula el beneficio temporal por inflacién. Fecha de vigencia 19/10/2022.

Decreto N° 43824-MP Creacion de la Unidad Asesora para la Direcciéon y
Coordinaciéon de la Propiedad Accionaria del Estado y la Gestion de las
Instituciones Auténomas Modifica los articulos 4, 6, 7, 9y 11 del Decreto N° 40696-MP
Fecha de vigencia 02/06/2023.

Decreto N° 44054-PLAN Elaboracién, Aprobacion y Modificaciones del Plan
Nacional de Desarrollo. Regulacion del Plan Nacional de Desarrollo. Fecha de vigencia
30/06/2023.
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Decreto N° 44113-MTSS-PLAN Declaratoria de Interés Publico de la Estrategia
Nacional de Empleabilidad y Talento Humano de Costa Rica. Con el fin de mejorar la
empleabilidad de las personas en condiciones de exclusion del mercado de trabajo,
propiciando su acceso a las oportunidades laborales y el impulso de la productividad y
competitividad del pais, basada en el talento humano. Fecha de vigencia 21/08/2023.

Decreto N° 44243 MIDHIS-MTSS-MP Oficializar y Regular la Aplicaciéon del Baremo
de Valoracion Tiene el objeto de oficializar y regular la aplicacion del Baremo de
Valoracién de la Dependencia y la Intensidad de los Apoyos de Personas Adultas y
Adultas Mayores, en adelante denominado el Baremo que es el instrumento por medio
de cual, las instituciones publicas y organizaciones privadas que reciben fondos publicos
y que integran el Sistema Nacional de Cuidados y Apoyos de las Personas Adultas
Mayores y Personas Adultas Mayores en Situacion de Dependencia, en adelante SINCA.
Fecha de vigencia 08/11/2023.

Decreto N°. 44330 MTSS-MP-MDHIS-MEP Reforma los articulos 1, 3,4 5y 6 del Decreto
N°. 34531 del 25 de abril de 2008. Establece programa Cuadernos e implementos
escolares se establece la dotacion de un monto adicional a la transferencia monetaria
condicionada Avancemos, para la adquisicion de cuadernos e implementos escolares a
estudiantes en condicién de pobreza, con el fin de facilitar el acceso a la educaciéon y
prevenir la exclusion del sistema educativo. Fecha de vigencia 26/01/2024

Decreto N° 44610-PLAN: Creacién de la Comisién Consultiva Interinstitucional de
Empleo Publico. Créase la Comisién Consultiva Interinstitucional de Empleo Publico, en
adelante denominada la Comision, cuyo objeto es coordinar y articular acciones entre las
instituciones cubiertas por la Ley Marco de Empleo Publico, asi como compartir
informacion y estrategias, para cumplir con el objetivo y los propdésitos establecidos en la
Ley N°10159. Lo anterior, por medio de acuerdos producto de la discusion, participacion
y concertacién, que se genere en el seno de la Comisidén, entre las diversas
representaciones de la Administracion Publica costarricense. Fecha de vigencia
23/07/2024.

Decreto N° 44629-PLAN: Oficializacion, Ratificacion y Declaratoria de Interés Publico de
la Politica Nacional de Desarrollo Regional de Costa Rica 2024-2034 (PNDR 2024-2034).
Fecha de vigencia: 30/08/2024.

Decreto N° 44636-MICIT: El presente reglamento tiene por objeto complementar,
desarrollar y precisar los preceptos, principios y disposiciones contenidos en la Ley N°
9943 Creacion de la Agencia Nacional de Gobierno Digital, para su debida aplicacion,
ejecucion y observancia. Fecha de vigencia 30/08/2024.

Decreto N° 44946-H Directrices generales de politica presupuestaria, salarial, empleo,
inversion y endeudamiento para ministerios, entidades publicas y sus érganos
desconcentrados, segun corresponda, cubiertos por el ambito de la autoridad
presupuestaria, para el afo 2026. Fecha de vigencia 28/03/2025.

Decreto N° 45475-S Creacion de los Subsistemas Locales de Nifez y la
Adolescencia y Lineamientos para la Implementacion de los Subsistemas Locales
de Proteccién a la Ninez y la Adolescencia en el Nivel Nacional y Creacion de la
Comisién Nacional de Subsistemas Locales de Protecciéon a la Nifez y la
Adolescencia. Normar el funcionamiento organico de los Subsistemas Locales de
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Proteccion a la Nifiez y la Adolescencia a nivel nacional y establecer la creacion vy
funcionamiento de la Comision Nacional de Subsistemas Locales de Proteccién a la Nifiez
y la Adolescencia. Fecha de vigencia 13/10/2025.

Decreto N° 45197-MAG-MDHIS-SP Reforma parcial y Derogatoria de los Articulos 5
y 12 del Decreto N°. 36043-MAG-SP-MS. Establece regulaciones permanentes para la
implementacién de una ayuda temporal por pobreza coyuntural en el sector pesquero
costarricense por declaratorias de vedas. Fecha de vigencia 24/10/2025.

Decreto N° 45472-MDHIS-MTSS Oficializacion del Plan Nacional de Baremacion:
como el instrumento oficial para valorar el nivel de dependencia de personas adultas y
adultas mayores, asi como para orientar la asignacién de apoyos y servicios dentro del
Sistema Nacional de Cuidados y Apoyos (SINCA). Fecha de vigencia 30/01/2026.

Decreto N° 454723-MDHIS-MTSS Oficializacion del Mecanismo de Monitoreo y
Seguimiento al Plan de Accién de la Politica Nacional de Cuidados 2021-203. El
decreto oficializa el Mecanismo de monitoreo y seguimiento como una herramienta
estandarizada con sustento normativo, destinada a supervisar el avance del Plan de
Accion de la Politica Nacional de Cuidados 2021-2031, garantizar la transparencia y
promover el acceso publico a la informacién. Este mecanismo asegura que las
instituciones responsables cumplan con los compromisos asumidos en dicho plan. Fecha
de vigencia 02702/2026.

Decreto N° 44965-MINAE Sistema Nacional de Certificacion Madera Legal. En toda
contratacion publica que incluya productos maderables dentro del alcance de la
certificacion, debe incorporarse esta exigencia en el pliego de condiciones. Fecha
16/04/2026.

Decreto N° 45499-MDHIS-MIDEPLAN-MEIC- MIVAH-MTSS-MJP-MEP-MCJ. Oficializa
e implementa la Politica Nacional para la Atencién de la Pobreza y la Inclusiéon
Social denominada “Costa Rica Impulsa. Oficializa el marco estratégico para la
reduccién de la pobreza y la promocion de la movilidad social. Fecha de vigencia: del
02/02/2026.

Decreto N° 45836-MP-MSP-JP-MIVAH. Reforma a los articulos 2 y 7 del Decreto N°
39277-MP-MSP-JP-MIVAH-MDHIS Creacién de la Comision de Atencién Integral a los
Desalojos (CAID) y del procedimiento especial para la atencion de desalojos
considerados como de vulnerabilidad social, del veinte de octubre del 2015. Fecha de
vigencia: 27/05/2026.

1.1.3 Reglamentos

Reglamento a las Leyes N°4760 y sus reformas y Leyes N°7083, 7151 y 7154 para el
Otorgamiento de propiedad a los Adjudicados de proyectos de vivienda del IMAS,
Decreto N ° 29531, Regula la titulacion de los lotes y viviendas adjudicadas por el Instituto
Mixto de Ayuda Social, a los beneficiarios de sus proyectos de vivienda, Establece
parametros y requisitos necesarios para titular lotes y viviendas del IMAS y sus reformas.
Fecha de vigencia 10/08/2001.

Reglamento de la Ley N°8634, Sistema Nacional de Banca para el Desarrollo. Tiene
como objeto desarrollar los principios y nhormas que se desprenden de la Ley N° 8634,
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Ley Sistema de Banca para el Desarrollo y sus reformas, con el propdsito de contar con
mecanismos para impulsar proyectos productivos y cumplir con el fin publico de movilidad
social de las personas beneficiarias establecidos en la Ley. Decreto N°43980-MEIC-MAG-
TUR. Fecha de vigencia 27/03/2003.

Reglamento a la Ley de Inclusién y Protecciéon Laboral de las Personas con
Discapacidad en el Sector Publico y sus reformas. Disposiciones de aplicacion
obligatoria para todo el sector publico, que regulan los mecanismos para la efectiva
aplicacion de la Ley N° 8862, a fin de alcanzar la mas plena inclusion de las personas con
discapacidad en el ambito laboral del sector publico (Decreto N°36462-MP-MTSS).
Fecha de vigencia 21/03/2011.

Reglamento de Organizaciéon y Funcionamiento del Consejo Directivo del IMAS y
sus reformas. Acuerdo CD N°200-04-2013 y sus reformas. Regular la organizacién y
funcionamiento del Consejo Directivo como Organo Superior Jerarquico Colegiado en
materia de Gobierno del Instituto Mixto de Ayuda Social. Fecha de vigencia 11/06/2013.

Reglamento para Ajustes o Variaciones al Presupuesto Ordinario del IMAS,
Acuerdo CD N°089-03-2015. Regula el proceso de Ajustes o Variaciones que se realicen
al Presupuesto Ordinario del periodo en curso, mediante Modificaciones o Presupuestos
Extraordinarios. Fecha de vigencia 09/03/2015.

Reglamento Interno de Contratacion Administrativa del IMAS y sus reformas.
Acuerdo CD N°063-02-2016. Regula los procedimientos de Contratacién Administrativa
que promueve el Instituto Mixto de Ayuda Social y sus 6rganos adscritos, creados por
medio de Ley. Fecha de vigencia 10/03/2016.

Reglamento Auténomo de Servicios del Instituto Mixto de Ayuda Social y sus
reformas. Acuerdo CD N°21-05-2016. Norma la relacion de servicio existente entre el
IMAS vy sus servidores. Fecha de vigencia 16/05/2016.

Reglamento para la Operacionalizacion del Sistema de Planificaciéon del Instituto
Mixto de Ayuda Social. Acuerdo CD N° 11-01-2017. Regular lo correspondiente al
Sistema de Planificacion del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), con el fin de articular
todas sus acciones en el largo, mediano y corto plazo, contenidas en sus procesos de
formulacién, seguimiento y evaluacion, de los instrumentos de planificacion institucional:
politicas, planes, programas y proyectos; con la participacion de los diferentes actores del
ambito central, regional y local, para el logro de sus objetivos y la consecucién de sus
resultados, dirigidos a la reduccién de la pobreza extrema y la pobreza. Fecha de vigencia
11/01/2017.

Reglamento Interno de Trabajo de Empresas Comerciales del Instituto Mixto De
Ayuda Social. Acuerdo CD N° 255-07-2018. Norma las relaciones internas entre IMAS
- Programa Empresas Comerciales. Fecha de vigencia 02/07/2018.

Reglamento para la Prevenciéon del Acoso Laboral en el Instituto Mixto de Ayuda
Socia. Acuerdo CD N°396-09-2019. Prevencién de acoso laboral en el Instituto Mixto de
Ayuda Social. Fecha de vigencia 06/09/2018.
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Reglamento de reconocimiento de Jornada Extraordinaria de Trabajo del IMAS.
Acuerdo N° CD 156-04-2019. Norma el reconocimiento del tiempo extraordinario
laborado por los trabajadores del IMAS. Fecha de vigencia 14/08/2019.

Reglamento para el Desarrollo de Competencias del Capital Humano del Instituto
Mixto de Ayuda Social y sus reformas. Establece el marco normativo para orientar y
definir el otorgamiento de beneficios para la capacitacién y formacién de las personas
trabajadoras del IMAS. y 6rganos adscritos a este, tendientes a generar una visiéon de
desarrollo, a proveer los conocimientos, habilidades, destrezas y a fomentar las actitudes
requeridas para cumplir a cabalidad sus funciones y lograr los objetivos de la Institucion.
Fecha de vigencia 26/11/2019.

Reglamento de Distintivos para Vehiculos Eléctricos. Regula la emisién del distintivo
para la identificacién de los vehiculos eléctricos o con tecnologias cero emisiones a los
que hace referencia la Ley de Incentivos y Promocion para el Transporte Eléctrico, Ley
numero 9518, del 25 de enero de 2018 (Decreto N°41580-MJ-MINAE-MOPT). Fecha de
vigencia 21/05/2019.

Reforma los articulos 14, 17 y 22 del reglamento que regula el Titulo Ill de la Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas. (Decreto Ejecutivo N° 41729-MIDEPLAN-
H). Fecha de vigencia: 22/05/2019.

Modificaciones y Adiciones al Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta
(Decreto N° 41818-H) Modifica articulos 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 12,16 y 17, todos
del Decreto N° 18445-H del 9 de setiembre de 1988 y sus reformas; también se reforman
los articulos 20, 21, 24, 29, 30, 31, 33 y 60 del decreto mencionado, cuya numeracion
varia y pasan a ser los articulos 18, 19, 21, 47, 48, 49, 51 y 57, respectivamente. Fecha
de vigencia 26/06/2019.

Reglamento a la Ley del Impuesto sobre el Valor Agregado (Decreto N°41779).
Establece la forma de aplicacion del Impuesto sobre el Valor Agregado. Fecha de vigencia
01/07/2019.

Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna del Instituto
Mixto de Ayuda Social. Acuerdo CD N°553-12-2019. Regula el cumplimiento de las
funciones y actividades de la Auditoria Interna del Instituto Mixto de Ayuda Social,
considerando las funciones administrativas esenciales de planificacion, organizacion,
direccion, coordinacion, control y seguimiento de los servicios de auditoria para los cuales
se encuentra facultada. Fecha de vigencia 02/12/2019.

Reforma Reglamento de Comprobantes Electronicos para Efectos Tributarios
(Decreto Ejecutivo N° 41729-MIDEPLAN-H). Modifica el inciso h) del inciso 2) del articulo
4 y el articulo 20 del Decreto N° 41820-H del 19 de junio de 2019, denominado
“Reglamento de Comprobantes Electronicos para efectos tributarios”. Fecha de vigencia
10/02/2020.

Reforma al Articulo 145 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa,
Decreto N.° 42202-H-MEP-MOPT, Reforma el articulo 145 del Reglamento a la Ley de
Contrataciéon Administrativa. Fecha de vigencia 20/02/2020.
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Reglamento de Modalidades Académicas y Formativas Laborales en el Instituto
Mixto de Ayuda Social y 6rganos adscritos a este. Establece las condiciones
generales bajo las cuales se ejecutaran en el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) y
organos adscritos a éste, las modalidades de practicas supervisadas, trabajo comunal
universitario, practicas profesionales, y trabajos finales de graduacion, meritorios y otras,
en adelante denominadas modalidades académicas y formativas laborales, cuyo fin para
las personas estudiantes es la aprobacién de un requisito académico como parte de un
plan de estudios impartido por una institucion educativa y cuya actividad se constituye en
interés para el IMAS y 6rganos adscritos a éste. Fecha de vigencia 03/03/2020.

Reforma al Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo Directivo
del IMAS. Adiciona una SECCION VIIl. De las sesiones virtuales al Capitulo Il del
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo Directivo del IMAS. Fecha
de vigencia 20/03/2020.

Reglamento a la Ley de Creacion de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil
(Decreto N°42206-MP-MDHIS). Facilita la ejecucion de la Ley de la Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil (Ley N° 9220). Fecha de vigencia 02/04/2020.

Reglamento para Regular el Servicio de Transporte en el IMAS. ACD N°455-10-2020.
Establecer las disposiciones para la administracion y prestacion del servicio de
transportes en el Instituto Mixto de Ayuda Social, acordes con el ordenamiento juridico y
el fin publico que persigue la Institucidon sobre el uso racional y adecuado de los bienes y
fondos publicos asociados. Fecha de vigencia 16/11/2020.

Reglamento de Donaciones del Instituto Mixto de Ayuda Social y sus reformas. ACD
N°477-12-2020. Establecer las regulaciones y condiciones aplicables a las donaciones
en las cuales interviene el IMAS, sea como receptor o ejecutor; las cuales, tienen como
fin coadyuvar a los entes y organizaciones solicitantes. Fecha de vigencia 01/02/2021.

Reglamento a la Ley del Impuesto a Moteles y Lugares afines (Decreto N° 42940-H-
MDHIS). Regula la gestion, fiscalizacién, recaudacion, inscripcidn, autorizacion,
calificacion y la aplicacién de sanciones administrativas proveniente de la Ley N° 9326
del 19 de octubre de 2015 y sus reformas, de las personas fisicas o juridicas que ejerzan
el derecho de explotacion comercial, uso o disfrute de un bien o bienes utilizados como
moteles, hoteles sin registro, hoteles de paso, casas de alojamiento ocasional, salas de
masaje, "Night Clubs" con servicio de habitacién y similares, en los que se descanse y se
realice la reunién intima por un plazo determinado, mediante el pago de un precio
establecido Fecha de vigencia 29/10/2021.

Reglamento a la Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares. Creacion del
Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, IMAS percibe, como minimo, un
4% de los recursos de FODESAF. Decreto N°35873-MTSS. Fecha de vigencia
04/11/2021.

Reglamento a la Ley N° 9617 Fortalecimiento de las Transferencias Monetarias
Condicionadas del Programa Avancemos y su reforma Ley N° 9903. Tiene el objeto
regular la ejecucion de la Ley N° 9617 del 02 de octubre del 2018, "Fortalecimiento de las
Transferencias Monetarias Condicionadas del Programa Avancemos" y su reforma Ley
N° 9903. Deroga los decretos N° 41569-MEP-MTSS-MDHIS, N°41839-MEP-MTSS-
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MDHIS, N°42444-MEP-MTSS-MDHIS. Decreto N°43219-MEP-MTSS-MDHIS. Fecha de
vigencia 22/11/2021.

Reglamento de Reclutamiento, Seleccion y Promocién de los Recursos Humanos
del Instituto Mixto de Ayuda Social y sus reformas. (Acuerdo CD N°373-11-2021).
Regula el procedimiento para la seleccién y nombramiento en forma interina y en
propiedad, del Auditor General y Sub auditor del Instituto Mixto de Ayuda Social, en
adelante IMAS, de conformidad con lo estipulado en los articulos 29 y 31 de la "Ley
General de Control Interno". N°8292, Ley de Creacion del Instituto Mixto de Ayuda Social
y su Reglamento y los "Lineamientos para la descripcion de las funciones y requisitos de
los cargos de Auditor y Sub auditor Internos". Fecha de vigencia 22/11/2021.

Reglamento para la Prevencion, Atencioén y Sancion del Hostigamiento Sexual en
el Instituto Mixto de Ayuda. ACD N°05-01-2022. Establecer los procedimientos
especiales que utilizara el Instituto Mixto de Ayuda Social para prevenir, investigar,
reparar y sancionar las conductas que supongan hostigamiento sexual respecto a todas
las actividades que abarque el quehacer institucional con el fin de proteger la dignidad de
las mujeres y de los hombres en sus relaciones interpersonales y profesionales. Fecha
de vigencia 01/03/2022.

Reglamento para las Inversiones Transitorias Realizadas por el Instituto Mixto de
Ayuda Social. ACD N°109-04-2022. Regula el procedimiento en busca de obtener
rentabilidad de los recursos financieros disponibles, en funcion del interés Institucional sin
comprometer la liquidez requerida para atender en forma normal las obligaciones del
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), bajo los principios de seguridad, rentabilidad,
confiabilidad, fiscalizacion y control. Fecha de vigencia 05/05/2022.

Reglamento para la Organizacion y Funcionamiento de los Comités Regionales,
Municipales, Distritales y Comunales de Emergencias. Acuerdo N° 070-04-2022, de
la Sesion Ordinaria N.° 06-04-2022 del 06 de abril de 2022 Presidencia de la Republica.
Regula el funcionamiento de los comités de emergencia en los niveles regional, cantonal,
distrital y comunal en todo el territorio nacional, segun lo establecido en el inciso c) del
articulo 10 de la Ley Nacional de Emergencias y Prevencién de Riesgo y su Reglamento.
Fecha de vigencia 10/05/2022.

Reglamento para la Adquisicion y Administracion de Dispositivos y Servicios
Individuales de Comunicaciéon de voz e internet, para la atenciéon y gestion del
Instituto Mixto de Ayuda Social. Acuerdo N°113-04-2022. Establecer las disposiciones
para la adquisicion, uso y administracién de medios de comunicacién de voz, de internet
y dispositivos asociados, del Instituto Mixto de Ayuda Social y el reconocimiento del gasto
en medios de comunicaciéon de voz propiedad de las personas funcionarias autorizadas,
acordes con el ordenamiento juridico y el fin publico que persigue la Institucion, sobre el
uso racional y adecuado de los bienes y fondos publicos asociados. Fecha de vigencia
16/05/2022.

Reglamento Organico del Poder Ejecutivo (Decreto N°43580-MP-PLAN) Determina la
organizacién del Poder Ejecutivo, IMAS integra el sector de Desarrollo Humano e
Inclusién Social. Fecha de Vigencia 10/06/2022.

Reglamento para la Gestién Administrativa y Judicial de las Cuentas por Cobrar del
IMAS. Acuerdo CD N°196-07-2022. Regula la gestion de cobro en instancia
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administrativa y judicial, asi como la declaratoria de incobrabilidad de las cuentas por
cobrar del Instituto Mixto de Ayuda Social. Fecha de vigencia 28/07/2022.

Reglamento del Modelo Tarifario para el Uso del Sistema Digital Unico (Decreto
N°43807-H). Regular el modelo tarifario del uso del sistema digital unificado, administrado
por la Direccion de Contratacion Publica del Ministerio de Hacienda y definir el mecanismo
de pago de las tarifas respectivas por parte de cada una de las instituciones usuarias del
servicio, para promover los procedimientos de contratacion publica, de conformidad con
lo dispuesto en la Ley General de Contratacion. Publica Publicado en el Alcance N.° 258
de la Gaceta N.° 229 30/11/2022.

Reglamento a la Ley del Sistema de Estadistica Nacional (Decreto N°43848).
Especifica y aclara las obligaciones, atribuciones y funciones que la citada ley asigna a
las entidades que producen informacion estadistica. Asi como la éptima organizacién y
operacién del Instituto Nacional de Estadistica y Censos como ente rector de Sistema de
Estadistica Nacional. Fecha de vigencia 19/01/2023.

Reforma del articulo 36 y adicién de un transitorio VIl al Reglamento a la Ley N°
10.159 Marco de Empleo Publico (Decreto N°43952-PLAN). en Costa Rica. Establece
las normas para 10/03/2023.

Reglamento para la Compra de Mercancias para la Venta en Empresas Comerciales
del IMAS. ACD N° 372-12-2022. Regula la compra de mercancias para la venta en las
Tiendas Libres de impuestos del Instituto Mixto de Ayuda Social. Fecha de vigencia
17/03/2023.

Reglamento a la Ley N° 8634 (Decreto N°43980-MEIC- MAG- TUR). Creacién del
Sistema de Banca para el Desarrollo. Desarrolla los principios y normas que se
desprenden de la ley N° 8634, ley Sistema de Banca para el Desarrollo y sus reformas,
con el propésito de contar con mecanismos para impulsar proyectos productivos y cumplir
con el fin publico de movilidad social de las personas beneficiarias establecidos en la Ley.
Fecha de vigencia 25/04/2023.

Reglamento para el Funcionamiento de Proveedurias Institucionales de los
Ministerios de Gobierno. (Decreto N.° 44027-H). Regula el funcionamiento de las
proveedurias institucionales Fecha de vigencia 29/05/2023.

Reforma al Transitorio | del Reglamento a la Ley Marco de Empleo Publico (Decreto
N.° 44055-PLAN). Otorga una extension de tiempo a las entidades autbnomas y érganos
bajo la rectoria de MIDEPLAN para presentar los instrumentos técnicos y calcular los
salarios globales definitivos. Fecha de vigencia 06/06/2023.

Reforma el articulo 36 y adiciéon del Transitorio VII del Reglamento de la Ley Marco
de Empleo Publico (Decreto N°44199-MIDEPLAN). Otorga una prérroga a las
instituciones publicas para la formulacion y presentacion de sus salarios globales
definitivos Fecha de vigencia: 08/09/2023.

Reglamento a la Ley de Creacion del Régimen Especial de Viviendas Comunitarias
para Garantizar el acceso al Derecho a la Vivienda de la Persona Adulta Mayor en
condicion de vulnerabilidad Regular y establecer las normas para la tramitacion,
operacion y el financiamiento de los proyectos de vivienda bajo el programa de vivienda
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comunitaria y el tramite para el otorgamiento del subsidio para este programa en el
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), destinado a personas adultas
mayores autovalentes y en condicion de vulnerabilidad. Fecha de vigencia 18/10/2023.

Reglamento a la Ley de Creacion del SINCA (Decreto N°44242 MDHIS-MTSS-MP)
facilita el acceso a los servicios y apoyos para los cuidados basicos de la vida diaria de
las personas adultas y adultas mayores en situacion de dependencia, asi como para las
personas cuidadoras mediante la organizaciéon, funcionamiento, y las diferentes
relaciones que se desarrollan en el SINCA. Fecha de vigencia 08/11/2023.

Reglamento a la Ley de Creacion del SINCA (Decreto N°44242-MDHIS-MTSS-MP).
Facilita el acceso a los servicios y apoyos para los cuidados basicos de la vida diaria de
las personas adultas y adultas mayores en situacion de dependencia, asi como para las
personas cuidadoras mediante la organizaciéon, funcionamiento, y las diferentes
relaciones que se desarrollan en el SINCA. Fecha de vigencia 08/11/2023.

Reglamento para la Prestacion y otorgamiento de beneficios del Fideicomiso Banco
de Costa Rica - IMAS-BANACIO/73-2002. El propédsito de este Reglamento es normar
de manera especifica las reglas que obligatoriamente deberan observarse en la
prestacion y otorgamiento de los beneficios de FIDEIMAS, entiéndase por estos:
otorgamiento de avales (garantia), prestacion de servicios de apoyo, otorgamiento de
crédito y transferencias de capital semilla. Fecha de vigencia 06/06/2024.

Reglamento para Regular el Servicio de Transporte en el IMAS v.2. ACD°149-02-
2024. Establecer las disposiciones para la administracion y prestacion del servicio de
transportes en el Instituto Mixto de Ayuda Social, acordes con el ordenamiento juridico y
el fin publico que persigue la Institucién sobre el uso racional y adecuado de los bienes y
fondos publicos asociados. Fecha de vigencia 22/08/2024.

Reglamento para la administraciéon y uso de los fondos fijos Institucionales v.2 ACD
N° 15-08-20234. Establecer las disposiciones para la administracion y uso de los fondos
fijos en el Instituto Mixto de Ayuda Social, érganos adscritos y Empresas Comerciales,
acordes con el ordenamiento juridico y el fin publico que persigue la Institucion sobre el
uso racional y adecuado de los fondos publicos, se hace el cambio de nomenclatura de
las dependencias (conforme a la Directriz de la Gerencia General MAS-GG-1274-2023)
asi mismo se da cumplimiento al Informe AUD-005-2024 denominado “Informe de los
resultados obtenidos en el Estudio sobre la Evaluacion del funcionamiento del Fondo Fijo
del Departamento de Empresas Comerciales. Fecha de vigencia 29/08/2024.

Reglamento Ley N° 9943 El presente reglamento tiene por objeto complementar,
desarrollar y precisar los preceptos, principios y disposiciones contenidos en la Ley n. °
9943 "Creacion de la Agencia Nacional de Gobierno Digital", para su debida aplicacion,
ejecucion y observancia. Fecha de vigencia 30/08/2024.

Reglamento para regular el servicio de transporte en el IMAS v.2: Establecer las
regulaciones que faciliten al personal del IMAS, incluye una mejora operativa en el
Articulo 23 y se incluyen nuevas prohibiciones y obligaciones para las diferentes estancias
institucionales para la realizacion de las tareas que materialicen el combate a la pobreza
por medio de la prestacion de servicios de transporte interno eficientes. Fecha de vigencia
07/09/2024.
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Reglamento para la administracion de los fondos fijos institucionales v.2 Establecer
las disposiciones para la administracion y uso de los fondos fijos en el Instituto Mixto de
Ayuda Social y Empresas Comerciales, acordes con el ordenamiento juridico y el fin
publico que persigue la Institucién sobre el uso racional y adecuado de los fondos
publicos, asi como cambio de nomenclatura de las dependencias (conforme a la Directriz
de la Gerencia General MAS-GG-1274-2023) asi mismo se da cumplimiento al Informe
AUD-005-2024 denominado “Informe de los resultados obtenidos en el Estudio sobre la
Evaluacién del funcionamiento del Fondo Fijo del Departamento de Empresas
Comerciales. Fecha de vigencia 14/09/2024.

Reglamento para la Prestacion de Servicios y el Otorgamiento de Beneficios,
Subsidios y Transferencias Monetarias del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)
ACD N° 22-02.2025. Regula la prestacion de servicios y el otorgamiento de los beneficios,
subsidios y transferencias monetarias que brinda el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)
dentro del Programa de Proteccion y Promocién Social, para el cumplimiento de los fines
establecidos en la Ley N° 4760. Este cuerpo normativo establece los requisitos para la
atencién, valoracion, tramite, seguimiento, evaluacion, suspension, denegacion o
revocatoria de beneficios, subsidios y transferencias monetarias de la oferta programatica
del IMAS, que deben implementar los 6érganos o personas que se definen en los articulos
siguientes y concordantes de este Reglamento, para la atencion de personas, hogares,
sujetos de derecho publico o privado y/o comunidades. Fecha de vigencia: 19/03/2025.

Reglamento para la Administracion de los Fondos Fijos Institucionales: Establecer
las disposiciones para la administracion y uso de los fondos fijos en el Instituto Mixto de
Ayuda Social y Empresas Comerciales, acordes con el ordenamiento juridico y el fin
publico que persigue la Institucion sobre el uso racional y adecuado de los fondos
publicos. Fecha de vigencia 02/04/2025.

Reglamento para el Reajuste Precios en los Contratos de Obra Publica y la Revision
de Precios en los Contratos de Bienes y Servicios (Decreto N° 44937-H-MICITT-
MIDEPLAN). Regula los criterios técnicos relacionados con las formulas matematicas y
componentes de calculo, procedimientos, requisitos de informacién y demas parametros
indispensables para cuantificar el aumento o disminucion de los precios, segun se
demuestre la variacion de los costos directos e indirectos, lo anterior con el propdsito de
mantener el equilibrio econémico de los contratos. Fecha de vigencia: 03/04/2025.

Reglamento para la Operacionalizacion del Sistema de Planificacion del IMAS:
Acuerdo: 88-04-2025. Regula lo correspondiente al Sistema de Planificacion del Instituto
Mixto de Ayuda Social (IMAS), con el fin de articular todas sus acciones en el largo,
mediano y corto plazo, contenidas en sus Procesos de Formulacién, Seguimiento y
Evaluacién, de los instrumentos de planificaciéon institucional: Politicas, Planes,
Programas y Proyectos; con la participacion de los diferentes actores del ambito central,
regional y local, para el logro de sus objetivos y la consecucién de sus resultados, dirigidos
a la reduccion de la pobreza extrema y la pobreza. Fecha de vigencia 14/05/2025.

Reglamento a la Ley Marco para la Promocion de la Educacion Financiera de los
Habitantes de la Republica N°10627 del 16 de enero de 2025 (Decreto N.° 45471 —
MEIC). Declaratoria de interés publico. EI IMAS tiene participacion en las Subcomisiones
técnicas de apoyo dentro del COCEF. Subcomisidon de formulacion de politicas:
encargada de elaborar propuestas de politica publica, lineamientos y directrices en
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materia de educacion financiera. Estara integrada por MEIC, el MEP, el CONARE, el
IMAS, el INAMU, el CONASSIF. Fecha de vigencia 1/12/2025.

Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para funcionarios Publicos R-DC-
00141-2025. Dicha modificacién afecta algunas localidades en lo que a hospedaje
corresponde, las cuales se detallan en la circular adjunta, b lo correspondiente a los
montos de alimentacion (Desayuno, Almuerzo y Cena). Fecha de vigencia 15/01/2026.

Reforma disposiciones del Reglamento a la Ley General de Contrataciéon Publica y
deroga el Decreto No. 41438-H denominado Reglamento para la utilizaciéon del
Sistema Integrado de Compras Publicas "SICOP" (Decreto No. 45782- H-MIDEPLAN-
MICITT).

1.2 Nombres cargos de la jerarquia y de las personas responsables que
intervienen en la ejecucion de los recursos de los programas

Tabla 1: Nombres y cargos de la Direcciéon Superior del IMAS

Nombre Cargo Direccion Teléfono Correo Electrénico

Presidente Oficinas
Yorleni Leén Marchena | —. . Centrales  del[2202-4183 |yleon@imas.go.cr
Ejecutivo
IMAS.
San José, Bo.
Silvia Castro Quesada | Gerente General Francisco 2202-4247 | scastrog@imas.go.cr
Peralta
Luis Felipe Barrantes | Director de .
Arias Desarrollo Social 2202-4153 | Ibarrantes@imas.go.cr
Cinthya Carvajal Directora de
c Gestion de 2202-4220 |ccarvajal@imas.go.cr
ampos R
ecursos
Jafeth Soto Sanchez Dlre(_;t(_)r de_Soporte 2202-4239 |jsotos@imas.go.cr
Administrativo

Fuente: Elaborado por Unidad de Planificacién Institucional, 2026

1.3 Nombres y cargos de las personas responsables de otras dependencias
que intervienen en la ejecucion de los recursos

Tabla 2: Nombre y cargos de las personas responsables de instancias staff del IMAS

Nombre Direccion Teléfono Correo Electronico

Jefatura de Oficinas
Lic. Berny Vargas Mejia Asesoria Juridica Centrales del 2202-4140 |bvargas@imas.go.cr

IMAS.
Lic. Marvin Chaves Jefatura de San José, B°
) Planificacion Francisco 2202-4166 | mchavest@imas.go.cr
Thomas .
Institucional Peralta

Licda. Silvia Morales Jefatura del

Jiménez Departamento de 2202-4099 |smorales@imas.go.cr
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Correo Electrénico

Teléfono

Nombre Direccion

Administracion
Financiera
. . Jefatura de
Lic. Ll."s Adolfo Tecnologias de 2202-4258 |lgonzalez@imas.go.cr
Gonzalez Alguera -
Informacion
Jefatura de la
Licda. Génesis Unidad de Equidad . .
Charpentier Alvarado e lgualdad de 2202-4156 | gcharpentier@imas.go.cr
Género
. . Jefatura de
Lic. Ciro Barboza Desarrollo 2202-4210 | cbarboza@imas.go.cr
Toribio
Humano
Ing. Loryi Valverde Jefatura de la
' Contraloria de 2202-4063 |Ivalverde@imas.go.cr
Cordero Servici
ervicios

Fuente: Elaborado por Unidad de Planificacién Institucional, 2026

1.4 Nombres y cargos de las personas funcionarias responsables de la
ejecuciéon del Programa de Proteccion y Promociéon Social en cada Area
Regional de Desarrollo Social

Tabla 3: Nombres y cargos de personas responsables en la ejecucion del Programa de
Proteccion y Promocién Social, a nivel regional

Correo Electronico

Responsable

Lic. Kenneth Araya . .
Andrade Jefatura Regional Noreste karaya@imas.go.cr
L|c._ Elida Hernandez Jefatura Regional Suroeste ehernandez@imas.go.cr
Arrieta
Licda. Ruth Yesenia Arias ; . .
Quesada Jefatura Regional Brunca rarias@imas.go.cr
Msc. Silvia Conejo Araya | Jefatura Regional Cartago sconejo@imas.go.cr
Msc. Dinia Rojas Salazar | Jefatura Regional Central drojas@imas.go.cr

) Occidente ===
Lic. Juan Luis Gutiérrez Jefatura Regional Huetar rigutierrez@imas.go.cr
Chaves 9 Norte 19 90
Licda. Denia Murillo Arias | Jefatura Regional Puntarenas | dmurillo@imas.go.cr
L'Cd.a' Kemly Camacho Jefatura Regional Chorotega | kcamacho@imas.go.cr
Espinoza
Licda. Guadalupe . Huetar .
Sandoval Sandoval Jefatura Regional Caribe gsandoval@imas.go.cr

Fuente: Elaborado por Unidad de Planificacién Institucional, 2026
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2. Diagnéstico Institucional

El presente diagndstico tiene el propdsito de identificar y caracterizar la situacién actual
del IMAS vy brindar orientaciones generales para direccionar la Inversién Social durante
el ano 2027. En dicho documento se muestra la estructura organizacional actual y los
recursos institucionales que apoyan la gestion operativa, los procesos de trabajo y los
resultados de diagndsticos territoriales.

Esta caracterizacion institucional se realiza enmarcada en el contexto de la pobreza en
Costa Rica, con algunos detalles generales sobre la poblacion beneficiaria y el analisis
de la inversion social realizada por la institucion.

La finalidad de este documento en su rol de diagnéstico es poder contar con los datos e
informacion suficiente para determinar prioridades a nivel institucional, que a su vez
puedan ser tomadas en consideracion por parte de la Direccion Superior del IMAS, para
generar acciones dentro del Plan Operativo Institucional para el periodo 2027.

2.1 Estructura Organizacional

A continuacién, se presenta la estructura organizacional vigente que posee la institucion,
con cada una de las instancias que la conforman.

41 IMAS: Plan Operativo Institucional 2027



Figura 1: Organigrama institucional del IMAS al 2026
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2.2 Recursos Institucionales
2.2.1 Recursos Materiales

Segun el Departamento de Administracion Financiera, para finales del afio 2025 los
valores indicados en libros contablemente como propiedad, planta y equipo ascienden en
su totalidad a ¢137.459.074.724,68 (Ciento treinta y siete mil cuatrocientos cincuenta y
nueve millones setenta y cuatro mil setecientos veinticuatro colones con sesenta y ocho
céntimos). Dichos recursos se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 4:Valor en libros total de activos institucionales al 31 de diciembre del 2025
(en colones corrientes)

Tipo de activo Institucional

Valor en libros

Tierras y terrenos

126.763.994.365

Edificios

7.889.227.972,04

Maquinaria y equipos para la produccién

45.305.818,40

Equipos de transporte, traccion y elevacion

765.471.393,53

Equipos de comunicacién

112.009.996,32

Equipos y mobiliario de oficina 454.555.977,83
Equipos para computacién 1.262.806.838,76
Equipo sanitario, de laboratorio e investigacién 8.515.601,39
Equipos y mobiliario educacional, deportivo y recreativo 593.103,63

Equipos de seguridad, orden, vigilancia y control publico

51.775.592,51

Semovientes

Magquinarias, equipos y mobiliarios diversos

104.818.065,27

Total, Propiedad, planta y equipo

137.459.074.727,68

Inmuebles histdéricos y culturales

Piezas y obras histéricas y de coleccion 26.579.304,98
Otros bienes histéricos y culturales 1.117.163,64
Total, histéricos y culturales 27.696.468,62

Patentes y marcas registradas -
Derechos de autor -
Software y programas 396.443.847,49
Otros bienes intangibles -
Total, Bienes intangibles 396.443.847,49

Construcciones en proceso

371.620.380,78

Intangibles en proceso

1.054.493.158,61

Total, activos en proceso

1.426.113.539,39

TOTAL 139.309.328.580,18

Fuente: Elaborado por Unidad de Contabilidad. DAF. IMAS. 2026
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2.2.2 Recursos Financieros

Como es de conocimiento institucional, los ingresos que obtiene el IMAS se dividen en
dos grandes grupos:

a)

b)

Recursos Propios o Libres, que son los provenientes de la Ley de Creacién y
demas leyes conexas.

Los Recursos Especificos, que estan conformados por las demas fuentes de
financiamiento, o sea, son los recursos que se destinan integramente a la
Inversién Social conforme se ha definido en su especificidad, y segun estructura
presupuestaria utilizada al interno de Ila institucion. Estas fuentes
de financiamiento estan conformadas por: Transferencias provenientes
del Gobierno Central compuestas por: los recursos para Avancemos MEP los
cuales incluyen ademas, la transferencia de recursos a familias para la adquisicion
de Paquetes Escolares y Gasto Administrativo/Operativo, Transferencias
provenientes de FODESAF compuestos por Inciso B, inciso H, inciso K, Seguridad
Alimentaria, ademas de los recursos de Ley de Red de Cuido, y los recursos del
Programa de Empresas Comerciales por concepto de ventas de productos
manufacturados que también su clasificacion es especifica

Los ingresos percibidos al 31 de diciembre del ejercicio econémico 2025, alcanzaron la
suma de ¢ 286,624,393.52 miles, cifra que representa un 96.57% del total de recursos
presupuestados ajustados para el periodo en estudio que ascendieron a la suma de
¢296,795,754.88 miles. Cabe indicar que al mes de Julio se incorporaron nuevos recursos
y de vigencias anteriores con recursos Propios, recursos FODESAF, Gobierno Central y
Empresas Comerciales, por un monto de ¢17,602,443.43 miles, mediante Presupuestos
Extraordinarios 01-2025 y al mes de noviembre se incorporan recursos de FODESAF por
un monto de ¢339,950.75, ambos documentos aprobados por la Contraloria General de
la Republica, estos recursos se distribuyeron por fuente de financiamiento segun se
muestra en el siguiente grafico:
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Grafico 1: Distribuciéon % de los ingresos reales
Segun fuente de financiamiento al 31 de diciembre 2025

Empresas Comerciales  [[NNENEGNGEGEGEGEG : 2
D-MEP-AVAMN Superdvit | 0,028

MEP-240 Gobierno Central 00396
Emergencias Geblerno...| 0.01%

Avancemos HEPGﬂDiurm.... 1.01%

FoDESAF Seguridad... [l z77%

FODESAF Avancemos [ ¢ .09°%
Red de Cuide [ | 1.
rooesar [, - oo
Propios | 2 55

Fuente: Sistema informatico SAP.

Fuente: Informe de Liquidaciéon Presupuestaria 2025

Del grafico anterior se desprende que el mayor porcentaje de ingresos lo constituyen los
recursos provienen de FODESAF-Avancemos con un 28.09%, seguido por Recursos
FODESAF propiamente inciso b) con un 24.92%, Recursos Propios con un 23.55%,
seguido de los recursos que provienen de Red de Cuido con un 11,20%, Empresas
Comerciales 8,39%, Seguridad Alimentaria con un 2,77%, Avancemos MEP un 1.01%,
Gobierno MEP-240 con un 0.03%, Recursos D-MEP-Avancemos 0.02 % y Emergencias
0.01%.
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Tabla 5: Ingresos nominales reales segun fuente de financiamiento en el afio 2025 (en

Concepto

miles de colones)

Ingresos
proyectados
acumulados al
mes de diciembre

Ingresos
institucionales
proyectados

Ingresos reales
acumulados al
mes de diciembre

Variaciones (proyectados
acumulados al mes de
diciembre/reales
acumulados al mes de
diciembre

Absoluta

Relativa

Recursos libres/propios 67,154,873.82 67,154,873.82 67,505,526.47 350,652.65 0.52%
Propios 67,154,873.82 67,154,873.82 67,505,526.47 350,652.65 0.52%
Recursos especificos 229,640,881.06 229,640,881.06 219,118,867.05 -10,522,014.01 -4.58%
Fodesaf 71,428,851.42 71,428,851.42 71,440,367.29 11,515.87 0.02%
Red de Cuido 32,611,477.61 32,611,477.61 32,111,477.61 -500,000.00 -1.53%
Fodesaf Avancemos 88,270,757.72 88,270,757.72 80,515,078.13 -7,755,679.59 -8.79%
Fodesaf Seguridad Alimentaria 7,928,194.04 7,928,194.04 7,928,194.04 0.00%
Gobierno Central (Avancemos MEP) 2,985,328.17 2,985,328.17 2,985,328.16 0.00%
Gobierno Central (Emergencias) 17,065.07 17,065.07 17,065.07 0.00%
Superavit (MEP-Avan) 59,611.32 59,611.32 59,611.32 0.00%

Empresas Comerciales
TOTAL

26,339,595.71 26,339,595.71
296,795,754.88 296,795,754.88

24,061,745.42
286,624,393.52

-2,277,850.29
-10,171,361.35

% con respecto Ingresos
Institucionales Proyectados 2025
Fuente: Informe Liquidacion Presupuestaria 2025.

100.00% 96.57%

De la informacién contenida en el cuadro anterior se concluye que, en términos generales,
las proyecciones definidas para el Presupuesto Institucional 2025, se cumplieron, por
tanto, se percibié de menos un 3.43% con respecto a los ingresos proyectados, siendo
esta disminucién en los recursos especificos.

Para continuar con el andlisis de la informacién referente a la ejecucion de los recursos,
se hace una breve descripcion del comportamiento de la ejecucion presupuestaria por
cada uno de los programas que conforman la estructura presupuestaria institucional.
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Tabla 6: Distribucion del presupuesto institucional egresos reales y disponible
presupuestario segun programa en el aio 2025 (en miles de colones)

Representacion % del

% de ejecucion real

P Presupuesto Egresos - Disponible disponible
rograma S por programal/segun . ) .
Institucional Reales . Presupuestario presupuestario segun
presupuesto asignado

programa
Actividades Centrales 1/ 11,699,745.04 8,054,170.04 68.84% 3,645,575.01 31.16%
gg‘g‘;‘l""on y Promocion 258,756,414.12 237,510,033.76 91.79% 21,246,380.37 8.21%
SUBTOTAL (Sin P.E.C.) 270,456,159.16 245,564,203.79 90.80% 24,891,955.37 9.20%
Empresas Comerciales 26,339,5695.71  22,139,673.28 84.05% 4,199,922.43 15.95%

Total General 296,795,754.88 267,703,877.07 90.20% 29,091,877.80

Fuente: Informe de liquidacion presupuestaria IMAS 2025.

o Programa Proteccion y Promocién Social: A este programa se le asigné un monto
total de ¢258,756,414.12 miles; de los cuales la ejecucion real ascendio a
¢237,510,033.76 miles, distribuidos de la siguiente manera: Si se analizan los
recursos asignados a la Inversion Social se obtiene que: del total de los recursos
asignados al Programa por la suma de ¢258,756,414.12 miles, un monto de
¢230,519,714.95, se destind al financiamiento de la Inversiéon Social, distribuido
en los diferentes rubros estratégicos definidos al interno de la institucion y de los
cuales se logré una ejecucion real ¢215,536,408.01 miles. Ademas, del monto
total de los recursos asignados a la Inversion Social, el gasto administrativo
operativo asciende a la suma de ¢28,236,699.17 miles, de los cuales se logré una
ejecucion real de ¢21,973,625.75 miles.

e Programa Actividades Centrales: El programa Actividades Centrales, contempla
los recursos asignados al centro gestor Auditoria Interna, asi como los recursos
de gasto administrativo/operativos asignados en el centro gestor de Avancemos
dentro del programa. Este cuenta con recursos por la suma de ¢11,699,745.04
miles, logrando una ejecucién real de ¢8,054,170.04 miles.

o Programa Empresas Comerciales: El programa de Empresas Comerciales cuenta
con un presupuesto ajustado de ¢26,339,595.71 miles y un monto de egresos

A manera de conclusion, el IMAS durante el afio 2025 alcanz6 una alta ejecucion
presupuestaria, destinando la mayor parte de recursos institucionales hacia la atencion
de la poblaciéon objetivo. En cuanto a los ingresos por empresas comerciales, se
considera que, se ha logrado mantener una sostenibilidad del negocio estableciendo
opciones de mejora para la funcionalidad propia de la gestién de recursos.
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2.2.3 Recursos Humanos

En relacion con las personas funcionarias y trabajadoras que componen el recurso
humano institucional, se ha procurado disponer del personal idoneo de conformidad con
el cargo en el que se contrate, y se pretende fortalecer las habilidades, destrezas,
capacidades profesionales y de especializacidon necesarias para proveer un servicio de
forma eficiente a la poblacion en condicién de pobreza.

La cantidad de plazas en la institucion se evidencia en la siguiente tabla:

Tabla 7: Cantidad de Plazas en el IMAS

Cantidad de
Detalle plazas
Plazas ocupadas 1.293
Plazas vacantes 73
Cantidad total de plazas Institucionales 1.366

Fuente: Unidad de Desarrollo Humano IMAS, 2026.

En cuanto al tema de contratacion de personal, segun informacion de Desarrollo Humano,
durante el 2025 y hasta el 31 de junio de 2026, la Institucidén ha realizado la contratacion
de quinientas cinco, (505) personas, en diferentes puestos laborales, a nivel central, nivel
regional y Empresas Comerciales. Cabe indicar, que durante el afio 2025 se aprobaron
dos (02), plazas vacantes nuevas para Tecnologias de Informacién, aprobadas por la
autoridad presupuestaria.

Durante el 2025 y el 2026, no se ha creado ningun rubro o devengando adicional en

materia salarial, por lo cual existe una estabilidad de los recursos destinados a la planilla
institucional.
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2.3 Cumplimiento del Sistema de Control Interno
2.3.1 Proceso de Autoevaluacién

La Ley General de Control Interno N.° 8292 y las Normas de Control Interno para el Sector
Publico establecen la obligacion de realizar, al menos una vez al afo, la Autoevaluacién
del Sistema de Control Interno Institucional, como un mecanismo orientado a verificar el
grado de cumplimiento de los objetivos institucionales y a identificar oportunamente
debilidades, oportunidades de mejora o desviaciones que puedan afectar la eficacia del
Sistema de Control Interno y el logro de los fines para los cuales fue concebido.

En este contexto, la Autoevaluacion Institucional constituye una herramienta estratégica
para fortalecer la gestion organizacional, promover la mejora continua y consolidar una
cultura institucional basada en la rendicion de cuentas, la transparencia y la generacion
de valor publico. Asimismo, permite valorar la efectividad de los controles existentes,
identificar brechas de gestion y definir acciones de mejora que contribuyan al
fortalecimiento de la capacidad institucional para cumplir con su mision y objetivos.

Como parte del proceso desarrollado durante el periodo 2026, se fortalecié el enfoque de
Gestién para Resultados en el Desarrollo (GpRD), procurando que la evaluacion de los
distintos componentes del sistema de control interno estuviera estrechamente vinculada
con el cumplimiento de los objetivos estratégicos, las metas institucionales y los
resultados esperados para la poblacién beneficiaria. Bajo esta perspectiva, se promovio
la revision de practicas, procedimientos y mecanismos de seguimiento que permitieran
mejorar la eficiencia, eficacia y calidad de los procesos institucionales.

Las acciones de mejora derivadas de este ejercicio constituyen un instrumento
fundamental para impulsar el fortalecimiento institucional, optimizar la gestién de los
servicios y beneficios que brinda el IMAS y mejorar, de forma progresiva, la percepcion y
satisfaccion de la poblacion usuaria respecto de la calidad, oportunidad y efectividad de
las intervenciones desarrolladas por la institucion.

De forma ilustrativa, el proceso de Autoevaluacion Institucional 2026 contemplé la
participacién de las siguientes Unidades Locales de Desarrollo Social, las cuales se
presentan a continuacion:
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Figura 2: ARDS-ULDS participantes del proceso de Autoevaluacion 2026

4 ARDS Brunca N
ULDS Golfito ARDS Puntarenas ARDS Noreste
ULDS Osa ULDS Chomes ULDS Acosta
ULDS Buenos Aires ULDS Paquera ULDS Barrio Amén
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ARDS Cartago Ag'CDCSi d(;ir;rlal Unidad de
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. J . J
4 N 4 N 4 N
ARDS Chorotega Huetar Caribe
ULDS Nicoya ULDS Talamanca Auditoria Interna
ULDS Cafias ULDS Pococi
. J . J . J
4 N 4 N
Huetar Norte ARDS Suroeste
ULDS Upala ULDS Pavas
ULDS Guatuso ULDS Alajuelita
. J . J

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados de la Autoevaluaciéon 2026.

En el proceso de Autoevaluacion del Sistema de Control Interno correspondiente al
periodo evaluado, participaron un total de 18 Unidades Locales de Desarrollo Social
(ULDS) pertenecientes a nueve Areas Regionales de Desarrollo Social (ARDS), lo que
permitié contar con una representacion amplia de la gestién sustantiva desarrollada por
la institucién en los distintos territorios del pais.

Como parte del ejercicio de evaluacién, cada una de las instancias participantes completo
un cuestionario estructurado de ocho preguntas, orientadas a valorar el nivel de desarrollo
y fortalecimiento de los diferentes componentes funcionales del Sistema de Control
Interno. En total, se analizaron 144 respuestas, las cuales fueron clasificadas conforme
a los cinco componentes establecidos en la normativa vigente: Ambiente de Control,
Actividades de Control, Valoracion del Riesgo, Sistemas de Informacion y
Seguimiento.

Asimismo, para el proceso correspondiente al afio 2026, la Gerencia General otorgd su
aval para incorporar la participacion de la Unidad de Contabilidad y de la Auditoria Interna,
ampliando de esta manera el alcance de la autoevaluacion y fortaleciendo la vision
integral del Sistema de Control Interno Institucional. La incorporacion de estas instancias
permitié enriquecer el analisis de los mecanismos de control existentes y generar nuevos
insumos para la identificacion de oportunidades de mejora a nivel organizacional.

50 IMAS: Plan Operativo Institucional 2027



Los cuestionarios aplicados fueron completados mediante la plataforma informatica
Synergy, herramienta que facilitdé la recopilacion, sistematizacién y analisis de la
informacion obtenida. A partir de los resultados generados, se identificaron distintos
niveles de madurez en la implementacion de los componentes de Control Interno.
Particularmente, aquellas practicas ubicadas en las categorias de cumplimiento
"Incipiente" y "Repetible pero Intuitivo" fueron objeto de analisis por parte de las
instancias participantes, las cuales formularon e incorporaron actividades y acciones de
mejora orientadas a fortalecer los controles existentes, estandarizar procedimientos y
avanzar hacia niveles superiores de desarrollo institucional.

Este ejercicio permitié no solo valorar el estado actual del Sistema de Control Interno,
sino también generar una hoja de ruta para la mejora continua de los procesos
institucionales, promoviendo una gestion mas eficiente, transparente y orientada a
resultados.

De esta manera, la autoevaluacién se consolida como una herramienta estratégica para
fortalecer la capacidad institucional, impulsar una cultura de autocontrol y contribuir al
cumplimiento de los objetivos institucionales en beneficio de la poblacion usuaria de los
programas y servicios del IMAS.

2.3.2 Sistema Especifico de Valoracion de Riesgos (SEVR).
Riesgos Ejes Estratégicos

Los objetivos estratégicos orientan las acciones institucionales hacia el desarrollo y la
generaciéon de valor publico, mediante la priorizacion de resultados medibles vy
sostenibles. Su cumplimiento requiere la identificacion y gestion oportuna de los riesgos
que puedan afectar el logro de cada uno de los objetivos y metas institucionales.
Asimismo, la articulacién entre la planificacion y la gestion de riesgos fortalece la toma de
decisiones basada en evidencia y contribuye a mejorar el impacto de los servicios que el
IMAS brinda a la ciudadania.

En este contexto, los ejes estratégicos constituyen los pilares que vinculan la planificacion
estratégica con la gestién operativa. Por ello, se identificaron los riesgos asociados al
cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos para cada uno de los seis ejes
institucionales.

Eje estratégico 1: Gestion del cambio e innovacion institucional

Objetivo estratégico: Desarrollar procesos administrativos, gerenciales y tecnoldgicos
que faciliten la adaptabilidad del IMAS a los cambios del entorno, para una efectiva
entrega de bienes y servicios oportunos, de calidad y con impacto para el desarrollo de
los hogares en situacion de pobreza del pais.

Eventos estratégicos:

1. Situaciones cambiantes del entorno que podrian afectar la capacidad de respuesta
financiera de la institucion.
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2. Plataforma y Sistemas de Informacién Tecnoldgicos no respondan de forma suficiente
a las estrategias de atencién de la poblacion objetivo.

3. Cambios en el funcionamiento estratégico institucional motivados por decisiones
externas que afectan a la poblacién objetiva.

Eje estratégico 2: Gestion del desarrollo con enfoque interseccional

Objetivo estratégico: Garantizar el desarrollo de una oferta de servicios y beneficios de
proteccién y promocion social oportuna y de calidad, acorde con las necesidades de la
poblacion objetivo y sobre la base de las desigualdades que se configuran a partir de la
superposicion de diferentes factores sociales.

Eventos estratégicos:

1. Limitaciones en el analisis de los elementos que constituyen los perfiles de entrada y
salida de los hogares receptores de la oferta programatica institucional.

2. Débil coordinacion de procesos.

3. Limitaciones en la determinacion de los elementos de calidad y oportunidad de la oferta
programatica institucional

Eje estratégico 3: Gestion del desarrollo regional e inversion social con enfoque
territorial.

Objetivo estratégico: Fortalecer el desarrollo regional con procesos de descentralizacion
e inversion social acorde con las particularidades territoriales.

Eventos estratégicos:

1. Ajustes o movimientos presupuestarios entre ARDS en virtud de la no ejecucion que
se habia planificado o surgimiento de nuevas necesidades.

2. Posible exclusion de poblacion beneficiaria debido a que las herramientas informaticas
de automatizacion no cuentan con una planificacion territorial.

Eje estratégico 4: Rectoria técnica social y articulacién

Objetivo estratégico: Desarrollar la rectoria técnica mediante la articulacion
interinstitucional y la informacién social como mecanismos para la atencion y reduccién
integral, sistematica y sostenida de la pobreza.

Eventos estratégicos:
1. Si el IMAS no maneja y comparte informacién social oportuna y no desarrolla estructura

y planes de articulacion interinstitucional, entonces tendra un débil liderazgo para ejercer
la rectoria técnica y sera mas dificil la reduccion sistematica y sostenida de la pobreza
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2. Si no se realiza una efectiva gestion para la articulaciéon de las de plataformas
tecnoldgicas de las instituciones del sector social para interoperabilidad, entonces el
SINIRUBE pierde credibilidad y no habra interés en el manejo de datos sociales.

Eje estratégico 5: Gestion de recursos y alianzas estratégicas.

Objetivo estratégico: Gestionar mecanismos para la generacion de recursos necesarios
para la sostenibilidad y la ejecucion de los servicios y beneficios que otorga el IMAS a la
poblacion en situacién de pobreza.

Eventos estratégicos:

1. Imposibilidad de generar la cantidad de recursos que la Institucién requiere para cubrir
gasto operativo y la ejecucion de los servicios y beneficios que otorga el IMAS.

2. Deficientes plataformas tecnoldgicas para la captacion de recursos operativos y de
inversion social

3. Posibles actos de corrupcion debido a la naturaleza de la gestion por parte de las
personas funcionarias o trabajadoras de la Institucion.

Eje estratégico 6: Optimizacion de recurso Humano

Objetivo estratégico: Contribuir a la consecucion de la eficacia y la eficiencia en la
prestacion de servicios y de la utilizacion de los recursos disponibles para generar valor
publico, sobre la base de un ambiente de gestidn, condiciones.

Eventos estratégicos:

1. Necesidades de la poblacion objetivo que no sean atendidas debido a la limitada
planificacion estratégica de recurso humano.

Riesgos Operativos y Gerenciales

Los planes institucionales del IMAS estan orientados a impulsar el desarrollo social y la
generaciéon de valor publico mediante una gestién basada en resultados, que responda
de manera eficaz a las necesidades de la poblacion en condicién de vulnerabilidad. Como
parte de este enfoque, se incorpora la gestion de riesgos desde una perspectiva
preventiva, a través de un proceso sistematico de identificacién, analisis, valoracion,
seguimiento y monitoreo de aquellos factores que puedan afectar el cumplimiento de los
objetivos institucionales. Esta articulacion favorece la toma de decisiones informadas,
fortalece la resiliencia operativa de la instituciéon y contribuye a una mayor eficiencia,
transparencia y efectividad en la ejecucion de los programas sociales.

En este marco, las distintas instancias institucionales fueron convocadas a sesiones de
trabajo y asesoria por parte de Planificacién Institucional, en el contexto de su proceso
de Control Interno. Durante estas sesiones se llevo a cabo la identificacion y analisis de
los riesgos que podrian incidir en el cumplimiento de los objetivos institucionales bajo su
responsabilidad, considerando los distintos instrumentos de planificacién institucional, a
saber: el Plan Estratégico Institucional (PEI 2023-2028), el Plan Operativo Institucional
(POI) y el Plan Operativo Gerencial (POGE), incluyendo sus respectivos resultados,
productos y actividades.
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Grafico 2: Nivel de riesgo controlado
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Fuente: Elaborado por Planificacion Institucional con base en el proceso de valoracion de Riesgos.

En el ejercicio realizado, las instancias institucionales identificaron un total de 306 riesgos.
De acuerdo con la metodologia aplicada para el Sistema Especifico de Valoracion del
Riesgo Institucional (SEVRI), la clasificacion del nivel de riesgo controlado se distribuye
de la siguiente manera: un 36% corresponde a riesgos clasificados como Bajos, un 42%
como Moderados, un 21% como Altos y un 1% como Extremos.

Con base en esta valoracion, los riesgos ubicados en los niveles Alto y Extremo requieren
que las personas titulares subordinadas, en el ambito de sus competencias definan e
implementen medidas de administracion orientadas a reducir su impacto y probabilidad
de ocurrencia.

Por su parte, para los riesgos clasificados en los niveles Bajo y Moderado, las personas
titulares subordinadas deberan mantener un monitoreo permanente.

Es importante sefalar que el proceso de valoracion de riesgos no concluye con la
identificacion y evaluacion de estos. Actualmente, el SEVRI continua desarrollando las
etapas complementarias establecidas en la normativa institucional, entre ellas el
seguimiento y monitoreo de los riesgos valorados, asi como la evaluacion de la efectividad
de las medidas de administracién implementadas, y sus controles con el propésito de
verificar su contribucion a la mitigacion de los riesgos identificados y al fortalecimiento del
Sistema de Control interno Institucional. Este analisis permite identificar oportunidades de
mejora, ajustar controles existentes, incorporar nuevas acciones de mitigacion y fortalecer
la capacidad de respuesta institucional ante escenarios emergentes.

2.3.3 Fortalecimiento del Sistema de Control Interno

Como parte de las acciones permanentes de fortalecimiento institucional desarrolladas
por Planificacion Institucional, especificamente desde el proceso de Control Interno, se
mantiene una participacion en los programas de induccién dirigidos a las personas
funcionarias y trabajadoras de primer ingreso al Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS).
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Esta labor constituye una estrategia fundamental para promover, desde el inicio de la
relacién laboral, una cultura organizacional basada en los principios de ética publica,
legalidad, transparencia, rendicién de cuentas y mejora continua, elementos esenciales
para una gestion publica eficiente y orientada a resultados.

Adicionalmente, el proceso de Control Interno impulsa acciones de coordinacion y
articulacion institucional orientadas al fortalecimiento de las capacidades de las personas
titulares subordinadas y enlaces en materia de control interno.

En este contexto, se promueve activamente la participacion en los espacios de formacion
disponibles a traves de la UVirtual del IMAS, facilitando el acceso a cursos y recursos de
aprendizaje vinculados con la normativa institucional, la gestion publica, la administracion
de riesgos y otros temas estratégicos para el fortalecimiento de la gestion institucional.

Asimismo, como parte de la estrategia de fortalecimiento de la cultura de Control Interno,
cada vez que se desarrollan procesos institucionales relacionados con el Sistema
Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI) o con los procesos de
Autoevaluacion del Sistema de Control Interno, se implementan actividades de induccion,
capacitacion, asesoria y sensibilizacion dirigidas a las dependencias participantes. Estos
espacios tienen como finalidad no solo brindar acompanamiento metodoldgico para la
ejecucion de cada proceso, sino también reforzar la comprensién de su importancia como
instrumentos de gestion y toma de decisiones.

2.4Estado de situacion de la pobreza
2.4.1 Datos de la pobreza y la exclusion

La pobreza en Costa Rica se presenta como un fendmeno multidimensional que no solo
implica insuficiencia de ingresos, sino también carencias en el acceso a servicios basicos,
educacion, salud, empleo digno y condiciones de vida adecuadas. En los ultimos afos,
los datos muestran que la pobreza monetaria y la pobreza multidimensional coexisten y
afectan con distinta intensidad a grupos poblacionales y territorios del pais.
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Grafico 3: Costa Rica: Porcentaje de hogares en pobreza y pobreza extrema,
1990-2025

® Pobreza extrema » Pobreza no extrema —Porcentaje de hogares en pobreza

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025

Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), series de
Encuestas de Hogares y ENAHO 2025.

El gréfico 3 integra en barras la pobreza extrema y la pobreza no extrema y, mediante la
linea superior, muestra la incidencia total de pobreza en los hogares. La trayectoria
permite distinguir cuatro momentos: una reduccion importante durante la década de 1990
y los primeros afios de la década de 2000; una etapa de relativa estabilidad entre 2008 y
2019; el aumento abrupto de 2020 asociado al choque pandémico; y una disminucion
sostenida posterior. En 2025, la pobreza total alcanza 15,15% y la pobreza extrema
3,77%, consolidando una mejora respecto de los afios inmediatamente anteriores.

Entre 1990 y 2007, Costa Rica logré una reduccion sostenida en los niveles de pobreza.
La pobreza total disminuy6 del 27,10% al 16,70%, mientras que la pobreza extrema cayo
del 9,10% al 3,30%. Este periodo destaca por una reduccion importante de la pobreza,
en un contexto de crecimiento econémico y estabilidad macroeconémica relativa.

A partir de 2008 y hasta 2019, la reduccién perdié dinamismo y la pobreza mostré un
comportamiento mas estable. La pobreza total oscilé entre el 18,00% y el 22,00%, sin
consolidar una trayectoria sostenida por debajo del 20,00%. La pobreza extrema también
mantuvo niveles persistentes, fluctuando entre el 5,00% y el 6,50%. Este periodo coincidid
con los efectos de la crisis financiera global, un menor dinamismo del empleo formal y
presiones sobre el costo de vida.

El impacto de la pandemia en 2020 marco un retroceso significativo. La pobreza total se
elevo hasta el 26,20%, el nivel mas alto desde 1992. Asimismo, la pobreza extrema
aumentd hasta un 7,00%, retrocediendo casi una década en términos de bienestar.
Aunque se aplicaron transferencias de emergencia, la contraccién econdmica golpeé con
fuerza a los hogares mas vulnerables.
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En el periodo 2022—-2025 se consolida una reduccion de la pobreza monetaria. En 2025,
la incidencia de pobreza por hogar se ubicé en 15,15%, equivalente a 286.365 hogares,
mientras que la pobreza extrema descendié a 3,77%, equivalente a 71.336 hogares. En
términos de personas, la pobreza alcanzé 17,10% (915.248 personas) y la pobreza
extrema 4,36% (233.341 personas). Estos resultados representan los niveles mas bajos
de la serie reciente y muestran una mejora respecto de 2024, aunque persisten brechas
estructurales y territoriales que requieren seguimiento.

El analisis de la evolucién de la pobreza en Costa Rica entre 2010 y 2025 muestra una
relacion estrecha entre el comportamiento del crecimiento econémico y los niveles de
pobreza, tanto por hogar como por persona. Esta conexién se refleja en la ilustracion 2,
que presenta conjuntamente la incidencia de la pobreza total y la tasa de crecimiento del
PIB real.

Durante los primeros afios analizados, especificamente entre 2010 y 2012, Costa Rica
experimenté tasas de crecimiento econémico robustas (superiores al 4,00%), lo cual
coincidid con una ligera reduccién en la pobreza. Por ejemplo, en 2010, con un
crecimiento del PIB del 5,36%, la pobreza por hogar fue de 21,20% y la pobreza por
persona alcanzé el 24,20%. Esta tendencia a la baja se mantuvo en 2012, cuando la
pobreza por hogar bajé a 20,57% y la pobreza por persona a 23,48%, mientras el PIB
crecio 4,88%.

Sin embargo, a partir de 2013 se observa una desaceleracién del crecimiento econémico,
con tasas por debajo del 3,00% en varios afios, que coincidié con una estabilizacién de
los niveles de pobreza sin mejoras sostenidas. Este comportamiento se mantuvo hasta
2019, con tasas de pobreza que rondaban entre 20,00% y 22,00% en hogares, y entre
22,00% y 24,00% en personas, en un contexto de crecimiento econémico moderado.

El grafico 4 muestra con claridad cémo, en 2020, la pandemia de COVID-19 produjo una
contraccioén del PIB de -4,27%, acompanada de un fuerte aumento de la pobreza: 26,15%
por hogar y 29,96% por persona, los niveles mas altos registrados en el periodo. Este
comportamiento evidencia la sensibilidad de la pobreza ante choques econdmicos
severos, cuando el deterioro de los ingresos, el desempleo y la informalidad afectan de
manera inmediata a los hogares con mayores vulnerabilidades.

La recuperacion econémica en 2021 fue notable, con un crecimiento del PIB del 7,93%,
y coincidié con una reduccion de la pobreza a 23,00% en hogares y 26,22% en personas.
Sin embargo, esta mejora fue parcial, ya que los niveles aun no retornaban a los
observados antes de la pandemia.

Durante 2022—-2025 el crecimiento econdémico se mantuvo positivo y la incidencia de
pobreza continué descendiendo. En 2025, la pobreza alcanzé 15,15% por hogary 17,10%
por persona. El crecimiento real del PIB se situ6 alrededor de 4,60%, de acuerdo con la
actualizacién del BCCR. La coexistencia de crecimiento econdmico y reduccion de la
pobreza refuerza la importancia de combinar dinamismo productivo con politicas sociales,
laborales y de proteccion social que permitan que los beneficios del crecimiento alcancen
a los hogares con mayores vulnerabilidades.
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Grafico 4:Costa Rica: Incidencia de la pobreza total y crecimiento econémico, 2010-
2025

Crecimiento del PIB real —Incidencia por Hogar —Incidencia por Persona
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco Central de Costa Rica (BCCR) para el crecimiento real
del PIB y del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), ENAHO 2010-2025, para la incidencia
de pobreza por hogar y por persona.

El grafico 4 superpone la tasa de crecimiento real del PIB con la incidencia de pobreza
por hogar y por persona. Las dos series de pobreza se desplazan de forma muy similar,
aunque la incidencia por persona se mantiene sistematicamente por encima de la
registrada por hogar. El contraste mas visible ocurre en 2020, cuando la contraccion
economica coincide con el maximo de pobreza del periodo; posteriormente, la
recuperacion del PIB se acompana de una reduccién gradual de ambas incidencias. El
grafico también evidencia que crecimiento y pobreza no se mueven de manera mecanica
ni proporcional afio a ano.

En sintesis, el grafico 4 evidencia que la evolucién de la pobreza en Costa Rica esta
vinculada al dinamismo econdémico, aunque la relacién no es automatica. Los choques
severos, como el de 2020, pueden revertir rapidamente los avances, mientras que la
reduccién observada hasta 2025 subraya la necesidad de mantener una economia
resiliente acompanada de politicas publicas eficaces en materia social y laboral.

El coeficiente de Gini es un indicador sintético de la desigualdad en la distribucion del
ingreso y varia entre 0 (igualdad perfecta) y 1 (desigualdad total). La ENAHO permite
calcularlo con dos unidades de analisis: hogares y personas. Ambas mediciones son
validas, pero responden a preguntas distintas y no deben interpretarse como series
intercambiables.

Gini por hogar. Sirve para medir cuan concentrado se encuentra el ingreso total entre
los hogares. Cada hogar constituye una unidad de analisis y se ordena segun su ingreso
total. Esta medida es util para examinar la distribucién de los recursos econémicos entre
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unidades familiares y para comparar patrones distributivos entre grupos de hogares o
territorios. Su interpretacion esta influida por el tamano y la composicién de los hogares,
por lo que no representa directamente la desigualdad del ingreso entre personas.

Gini por persona. Sirve para medir la desigualdad del ingreso entre la poblacion. Para
calcularlo, las personas se ordenan segun el ingreso per capita de su hogar, de manera
que el ingreso disponible del hogar se relaciona con el nimero de miembros que
comparten esos recursos. Por esta razon, es la medida que se utiliza como referencia
principal en este capitulo para analizar la desigualdad distributiva nacional y sus
diferencias territoriales.

En consecuencia, el Gini por hogar se emplea como indicador complementario de la
concentracién del ingreso entre hogares, mientras que el Gini por persona se emplea para
valorar la desigualdad de ingresos que enfrenta la poblacion. Las diferencias entre ambos
coeficientes no implican contradiccion: reflejan el cambio en la unidad de analisis y en la
forma de ordenar el ingreso.

Durante los primeros afios del periodo analizado, la desigualdad se mantuvo elevada. En
2013, el Gini por persona alcanzé 0,522, uno de los valores mas altos de la serie. Este
comportamiento confirma la persistencia de brechas distributivas y las dificultades para
modificar de manera sostenida la concentracion del ingreso.

Entre 2016 y 2019 se observo una leve reduccion del Gini por persona, que paso de 0,521
en 2016 a 0,514 en 2019. La variacién fue moderada y no modific6 de manera sustancial
la estructura general de la desigualdad. Esta tendencia se interrumpid con la crisis
sanitaria y econdmica asociada a la pandemia de COVID-19.

En 2020, el Gini por persona aumento a 0,519. El resultado es consistente con los efectos
asimétricos de la crisis sobre el empleo y los ingresos, especialmente entre la poblacion
vinculada a actividades informales o con menor proteccién laboral y social.

En 2021, el Gini por persona alcanzé 0,524, el valor mas alto del periodo 2010-2025. A
partir de 2022 se observa una reduccion numeérica sostenida: 0,504 en 2022, 0,502 en
2023, 0,492 en 2024 y 0,488 en 2025. Este ultimo constituye el menor valor de la serie
ENAHO. No obstante, el INEC sefala que la variacion nacional entre 2024 y 2025 no es
estadisticamente significativa; por ello, el resultado debe interpretarse como una
disminucién numeérica y no como un cambio estadisticamente comprobado a nivel
nacional.

El andlisis territorial también muestra diferencias entre zonas urbanas y rurales. En 2025,
el Gini por persona se ubicé en 0,475 en la zona urbana y en 0,480 en la zona rural. La
cercania de ambos valores evidencia una mayor convergencia reciente, aunque la
desigualdad continta asociada con diferencias territoriales en estructura productiva,
informalidad, acceso a servicios y oportunidades de empleo.

Por ello, la lectura del indicador nacional debe complementarse con el analisis de las
condiciones territoriales. La reduccién de la brecha urbano-rural no elimina los rezagos
que persisten en zonas con menor cobertura de servicios, menor diversificacion
productiva y mayores restricciones de acceso a empleos de calidad.
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Grafico 5: Costa Rica: Desigualdad por ingresos segun el coeficiente de Gini por
hogar, 2010-2025
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), ENAHO 2010-
2025.

El grafico 5 muestra la evolucion del coeficiente de Gini por hogar. En esta medicion, cada
hogar se considera una unidad y se ordena segun su ingreso total; por tanto, el indicador
sirve para analizar como se concentra el ingreso entre los hogares del pais. La linea
nacional evidencia oscilaciones moderadas a lo largo de la serie, con niveles
relativamente altos en 2013 y 2021, una reduccién marcada en 2024 y un leve aumento
numérico en 2025, cuando el indicador se ubica en 0,495. Las barras urbana y rural
permiten apreciar variaciones territoriales en la concentracion del ingreso de los hogares.
Esta medida es complementaria y no debe interpretarse como equivalente al Gini por
persona, ya que no ajusta la comparacion distributiva por el nimero de integrantes de
cada hogar.

Para la lectura principal de la desigualdad de ingresos en Costa Rica, el comportamiento
del coeficiente de Gini por persona entre 2010 y 2025 muestra:

* Persistencia de niveles altos de desigualdad a lo largo del periodo, pese a la reduccion
numeérica observada en los afos recientes.

* Unnivel elevado de 0,522 en 2013, representativo de la alta concentracién del ingreso
durante la primera parte de la serie.

* Un repunte durante la crisis pandémica y un maximo del periodo en 2021, con 0,524.

* Una disminucién numérica sostenida a partir de 2022, hasta alcanzar 0,488 en 2025,
el menor valor de la serie. La diferencia nacional entre 2024 y 2025 no es
estadisticamente significativa.

» Disparidades territoriales importantes entre zonas urbanas y rurales.
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* La necesidad de politicas publicas mas integrales y sostenibles para lograr una
redistribucion efectiva del ingreso.

El indice de Pobreza Multidimensional (IPM) complementa la medicién por ingresos al
identificar privaciones simultaneas en dimensiones esenciales de las condiciones de vida
de los hogares. A diferencia de la pobreza monetaria —mas sensible a los ciclos
econdmicos y a las variaciones del ingreso—, el IPM ha mostrado una trayectoria
relativamente mas estable. En 2021, por ejemplo, se situé en 16,40% (véase grafico 7),
en un contexto marcado por las medidas de proteccién social adoptadas durante la
pandemia de COVID-19.

Durante el periodo 2010-2025, la incidencia de hogares pobres por IPM muestra una
tendencia general decreciente, con algunas oscilaciones interanuales, evidenciando
avances estructurales en la reduccion de privaciones simultaneas. En 2025 la incidencia
nacional se ubicé en 9,87%. No obstante, las disparidades territoriales persisten: las
zonas rurales continian mostrando una mayor incidencia que las urbanas, por lo que la
reduccién de largo plazo no elimina la necesidad de intervenciones diferenciadas por
territorio.

En 2010, el IPM total se ubicaba en 25,87%, con una incidencia de 18,50% en zonas
urbanas y 46,66% en zonas rurales. La diferencia fue de 28,16 puntos porcentuales,
desfavorable a las zonas rurales, donde la incidencia era mas del doble de la observada
en las zonas urbanas. Esta brecha reflejaba desigualdades territoriales profundas en el
acceso a oportunidades y servicios.

Entre 2010 y 2013, el IPM disminuyé de manera importante: el valor total pasé de 25,87%
a 20,80%, con 14,40% en areas urbanas y 39,00% en rurales en 2013. Aunque esta
reduccién fue significativa en términos de tendencia, persistian marcadas diferencias
territoriales.

Entre 2014 y 2019, el IPM mantuvo una tendencia general descendente, aunque con
pequenas oscilaciones interanuales, y alcanz6 16,60% en 2019. En ese afio, la incidencia
urbana fue de 12,95%, mientras que la rural se redujo a 26,23%, con una brecha de 13,28
puntos porcentuales. El resultado muestra una convergencia progresiva entre zonas,
aunque las diferencias territoriales continuaban siendo significativas.

La pandemia provoco una estabilizacién temporal del IPM en 2020 y 2021, con valores
cercanos al 16,00% a nivel nacional, 12,00% en zonas urbanas y aproximadamente
26,00% en zonas rurales. La brecha se mantuvo en torno a los 14 puntos porcentuales,
lo que evidencio la mayor vulnerabilidad de los hogares rurales frente a las crisis
sanitarias y econdmicas.

A partir de 2022, el IPM retom¢ su tendencia descendente de largo plazo. En 2024
se ubicé en 10,10% y en 2025 se estimo6 en 9,87% de los hogares. La diferencia
entre 2024 y 2025 no es estadisticamente significativa segun el INEC; por tanto,
no debe interpretarse como una reduccién anual comprobada. En perspectiva
2010-2025, si se observa una disminucion sostenida de la incidencia
multidimensional, aunque esta continua siendo mayor en los territorios rurales y
periféricos.
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Grafico 6: Costa Rica: Desigualdad por ingresos segun el coeficiente de Gini por
persona, 2010-2025
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), ENAHO 2010-
2025.

El grafico 6 presenta el coeficiente de Gini por persona, que es la medida principal
utilizada en este capitulo para analizar la desigualdad de ingresos de la poblacién. Se
calcula ordenando a las personas segun el ingreso per capita del hogar. La serie nacional
alcanza su mayor valor en 2021, con 0,524, y desciende numéricamente hasta 0,488 en
2025, el menor valor observado en la serie ENAHO. En 2025 el Gini es 0,475 en la zona
urbanay 0,480 en la rural. Segun el INEC, la disminucién 2024-2025 es estadisticamente
significativa en la zona urbana, mientras que a nivel nacional y en la zona rural no se
observa una variacion estadisticamente significativa. La cercania entre las zonas
evidencia una menor distancia territorial, sin implicar igualdad plena.

La evolucion diferenciada de los coeficientes de Gini por persona y por hogar en 2025
responde a las distintas unidades de analisis y conceptos de ingreso utilizados en cada
medicion. El Gini por persona disminuyd numéricamente de 0,492 en 2024 a 0,488 en
2025 —sin variacion estadisticamente significativa a nivel nacional—, mientras que el Gini
por hogar pasé de 0,492 a 0,495. Estos movimientos no son contradictorios: reflejan
unidades de analisis distintas y cambios simultaneos en los ingresos y en la composicion
de los hogares.

En el caso del Gini por persona, la disminucion numérica observada es consistente con
el crecimiento del ingreso per capita en todos los quintiles, particularmente en los estratos
bajos y medios, y con la disminucion del tamafo promedio de los hogares. En 2025, el
ingreso per capita aumento6 10,40%, por encima del crecimiento del ingreso total promedio
de los hogares, que fue de 8,10%. Ademas, el tamafio promedio del hogar disminuy6 de
2,91 personas en 2024 a 2,83 en 2025. Dado que el Gini por persona ordena a la
poblacion segun el ingreso per capita de su hogar, una mejora relativamente mayor del
ingreso disponible por integrante entre los estratos bajos y medios es consistente con una
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menor desigualdad medida entre personas. Sin embargo, la variacion nacional del Gini
entre 2024 y 2025 no es estadisticamente significativa.

Por su parte, el ligero incremento del Gini por hogar es compatible con una mayor
dispersiéon del ingreso total entre hogares. Esta medicion no incorpora de la misma
manera el efecto de la reduccion en el numero de integrantes, porque cada hogar
constituye una sola unidad y se ordena por su ingreso total. En 2025, el crecimiento del
ingreso total fue heterogéneo entre los distintos estratos y también se observaron
aumentos importantes en fuentes como el trabajo autbnomo y las rentas de la propiedad,
cuya distribucion entre hogares puede ser mas desigual que la de otras fuentes de
ingreso. Por ello, es posible que el ingreso per capita se distribuya de manera ligeramente
mas homogénea entre las personas, mientras que el ingreso total presente una mayor
dispersion entre hogares.

Desde el punto de vista metodolégico, estos factores deben interpretarse como elementos
asociados y consistentes con la evolucién observada, y no como una descomposicion
causal del cambio anual del coeficiente. La ENAHO permite identificar las variaciones en
ingresos, tamafio y composicidn de los hogares, pero no atribuye el cambio del Gini a una
Unica causa. En consecuencia, el Gini por persona se mantiene como el indicador
principal para valorar la desigualdad distributiva de la poblacién, mientras que el Gini por
hogar aporta una lectura complementaria sobre la concentracion del ingreso entre
unidades familiares.

Grafico 7: Costa Rica: Pobreza por IPM segun zona urbana y rural (% hogares), 2010-
2025
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), ENAHO 2010-
2025.

El grafico 7 permite observar simultaneamente la incidencia nacional del IPM y su
comportamiento por zona. El rasgo mas evidente es la reduccion de largo plazo de la
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pobreza multidimensional durante 2010-2025, acompafada por una disminucion
importante de la brecha urbano-rural. La curva rural se mantiene durante toda la serie por
encima de la urbana. En 2025, la incidencia nacional se estima en 9,87%; la zona urbana
se situa alrededor de 7,00% vy la rural en 17,40%. EI INEC indica que el cambio nacional
respecto de 2024 no es estadisticamente significativo, por lo que el resultado anual debe
interpretarse con cautela, sin perder de vista la tendencia descendente de largo plazo.

En sintesis, el analisis del IPM en Costa Rica entre 2010 y 2025 muestra una reduccién
clara de largo plazo de la pobreza multidimensional. En 2025, la incidencia nacional se
estima en 9,87%; aunque la diferencia respecto de 2024 no es estadisticamente
significativa, el nivel se mantiene muy por debajo del observado al inicio de la serie.
Persisten brechas territoriales y grupos con acumulacién de privaciones, lo que subraya
la necesidad de mantener politicas focalizadas, sostenibles y con enfoque territorial.

Al comparar los distintos enfoques de medicién de la pobreza en Costa Rica entre 2010
y 2025, la ilustracion 5 presenta la incidencia de pobreza por Linea de Pobreza (LP), la
incidencia de pobreza multidimensional (IPM) y, como referencia historica, la suma bruta
de ambas incidencias. Esta suma no representa la proporcion de hogares afectados por
al menos uno de los dos métodos, porque existe traslape entre ambos universos y, por
tanto, genera doble conteo.

La pobreza por ingresos mostro fluctuaciones mas marcadas ante los ciclos econémicos.
Tras alcanzar 26,15% de los hogares en 2020, descendié de manera progresiva hasta
17,95% en 2024 y 15,15% en 2025. En términos absolutos, la ENAHO 2025 estima
286.365 hogares en pobreza por ingresos, de los cuales 71.336 se encuentran en pobreza
extrema.

Por su parte, la pobreza multidimensional mostré una trayectoria mas estable y
descendente en el largo plazo. Desde 25,87% en 2010, la incidencia pasé a 10,10% en
2024y 9,87% en 2025. EI INEC sefala que la variacion 2024-2025 no es estadisticamente
significativa. Aun asi, la trayectoria de la serie muestra avances acumulados en multiples
dimensiones del bienestar, aunque persisten privaciones que no son captadas
unicamente mediante el ingreso corriente del hogar.

La lectura combinada de ambos enfoques permite dimensionar con mayor precision el
fendmeno. En 2025, 73.027 hogares presentan simultdneamente pobreza por LP e IPM.
Por ello, aunque la suma de las incidencias individuales alcanza 25,03%, la unién sin
doble conteo corresponde a 399.879 hogares, equivalentes al 21,16% del total de
hogares. Este ultimo valor constituye la medida correcta de hogares afectados por al
menos uno de los dos métodos. Para la serie historica, la interseccion anual entre LP e
IPM permite calcular esta unién sin doble

conteo a partir de 2015.

La comparacién confirma que los métodos monetario y multidimensional identifican
universos parcialmente distintos. La LP permite medir insuficiencia de ingresos, mientras
el IPM identifica privaciones simultaneas en dimensiones esenciales del bienestar. Por
ello, ambas mediciones deben utilizarse de forma complementaria para orientar la
focalizacion, la proteccion social y las estrategias de movilidad social.
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Grafico 8: Costa Rica: Incidencia de pobreza de hogares por Linea de Pobreza (LP),
Indice de Pobreza Multidimensional (IPM), suma de incidencias y unién sin doble
conteo, 2010-2025
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Nota: La linea naranja corresponde a la suma bruta LP + IPM y, por tanto, incluye doble conteo. La linea azul
punteada representa la union sin doble conteo de los hogares pobres por LP o IPM, disponible para 2015-
2025. Para 2010-2014 no se dispone de la interseccion anual entre LP e IPM; por ello, en esos afios el grafico
solo presenta LP, IPM y la suma bruta.

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEC, ENAHO 2010-2025; procesamiento IMAS, Planificacion
Institucional.

El grafico 8 compara dos formas complementarias de medicidn de la pobreza. Las barras
azules representan la incidencia de hogares pobres por Linea de Pobreza (LP) y las grises
la incidencia de hogares pobres por IPM, mientras que la linea naranja corresponde a la
suma bruta de ambas incidencias. A partir de 2015 se incorpora ademas la linea azul
punteada, que muestra la union sin doble conteo de los hogares afectados por al menos
uno de los dos métodos. Visualmente se aprecia que la LP es mas sensible a los ciclos
econdmicos —con un aumento notable en 2020—, mientras el IPM sigue una trayectoria
mas estable y descendente. Para 2025, la suma bruta alcanza 25,03%; sin embargo, al
descontar los hogares contabilizados simultaneamente por ambos métodos, la union sin
doble conteo es 21,16%, valor sefialado expresamente en el grafico.

En sintesis, el grafico 8 evidencia avances importantes en la reduccién de la pobreza
monetaria y multidimensional hasta 2025. Aun asi, el 21,16% de los hogares presenta
pobreza por al menos uno de los dos métodos y, por tanto, continia enfrentando
restricciones de ingreso, privaciones multidimensionales o ambas. El resultado confirma
la necesidad de politicas integrales que combinen proteccion econdmica, acceso a
servicios, empleo, educacioén, vivienda y atencién de privaciones acumuladas.

Unién sin
doble conteo
2025: 21,16 %

‘\

Se 21,16

2025
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Entre 2010 y 2025, los indicadores macroeconémicos y sociales de Costa Rica reflejan
una trayectoria de crecimiento acompafada de mejoras graduales en algunos
componentes del bienestar, aunque persisten retos estructurales. El PIB real encadenado
paso6 de aproximadamente €26.270 mil millones en 2010 a ¢44.385 mil millones en 2025,
mientras el PIB real per capita aumenté de cerca de ¢5,80 millones a 8,55 millones. El
principal quiebre del periodo se produjo en 2020 por la pandemia; posteriormente se
observd una recuperacion y, para 2025, la economia mantuvo un crecimiento real cercano
al 4,60%.

El ingreso nacional disponible bruto siguié una evolucién semejante y el ingreso
disponible real per capita alcanzé aproximadamente ¢7,76 millones en 2025. En el
mercado laboral, la tasa de desempleo mostré una fuerte elevacion durante la pandemia
y una reduccion posterior. Para 2025, la tabla incorpora una tasa cercana a 6,33%,
correspondiente a la Encuesta Continua de Empleo (ECE) y al periodo de referencia
utilizado en esa serie. Este indicador no debe confundirse con la tasa de desempleo
abierto de ENAHO 2025, estimada en 5,50%, ya que ambas encuestas tienen disefios y
periodos de referencia distintos.

Por su parte, el Gini por persona —utilizado aqui como referencia principal de la
desigualdad distributiva— alcanzo 0,524 en 2021, se situ6 en 0,492 en 2024 y en 0,488
en 2025. Aunque 0,488 es el menor valor de la serie, el INEC senala que la variacion
nacional 2024-2025 no es estadisticamente significativa. El Gini por hogar se mantiene
como una medida complementaria de la concentracioén del ingreso total entre hogares.
En conjunto, la trayectoria reciente acompana la disminucion de la pobreza, pero no
elimina las brechas estructurales de ingreso, empleo de calidad y acceso a oportunidades.

Tabla 8: Costa Rica: Indicadores macroeconémicos y sociales seleccionados,
2010-2025

e BEETETEE T EEEEEEEE

Coeficiente de Gini:

Gini por hogar (ingreso total del hogar) 0503 0,508 0510 0519 0512 0510 0515 0514 051 0508 0513 0517 0,503 0,505 0492 0495
Gini por persona 0507 0515 0515 0522 0516 0516 0,521 0514 0514 0514 0519 0524 0,504 0,502 0492 0488
(ingreso per capita del hogar)
Ingreso nacional disponible bruto (mil
millones de colones encadenados) :
Per cipita 553389 564212 587916 591512 605438 62946 655476 666450 672211 680675 649725 685272 690729 7.26112 752742 775925
Total 2507975 2592183 2736445 27.87852 28.890,14 3040258 3200509 3287945 3348519 3417650 3282006 3479581 3526107 37.29249 38.878,08 40.28464
PIB (mil millones de colones
encadenados):
Per capita 579646 596960 6.180,18 625559 639751 655323 675294 696129 707480 718866 6.84003 734462 763793 797991 827808 854903
Total 2626972 2742642 2876554 2948318 30.527,50 3164239 3297274 3434365 3524204 3609403 3455160 3729353 3899094 4098413 4275515 4438503
Tasa de Desempleo Abierto (%) 9,21 10,49 9,85 831 9,66 9,60 9,54 9,29 11,95 12,42 19,98 13,68 11,67 730 688 633
Tasas de variacion anual (%):
Ingreso nacional bruto per capita 473 221 40 0,70 224 405 402 1,67 0,95 123 -4,48 548 077 531 373 310
Ingreso nacional disponible per capita 462 196 420 0,61 2,35 400 410 1,67 0,86 126 -4,55 547 0,80 512 367 308
PIB per capita 3,98 299 553 122 221 243 3,05 3,09 1,63 161 -4,85 738 399 448 314 327
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Fuente: Elaboracion propia. BCCR: variables macroecondmicas; INEC-ENAHO 2010-2025:
coeficientes de Gini; INEC-ECE: tasa de desempleo abierto. Nota: la tasa de desempleo de la tabla
corresponde a la serie ECE y no a la estimacion ENAHO.

El analisis del grafico 9 sobre la tasa neta de participacion laboral entre 1990 y 2025
muestra transformaciones importantes en la dinamica laboral del pais, especialmente en
la evolucion de la participacion femenina y en la persistencia de la brecha por sexo. La
lectura de largo plazo debe considerar, ademas, el cambio metodolégico ocurrido en
2010, cuando la Encuesta de Hogares de Propdésitos Multiples (EHPM) fue sustituida por
la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO).

En términos agregados, la tasa neta de participacion se ubico en 53,50% en 1990. Tras
varias décadas de cambios en la incorporacion de la poblacion al mercado de trabajo y el
retroceso observado durante la pandemia, la ENAHO registré una tasa de 54,45% en
2024 y de 56,29% en 2025. El aumento mas reciente constituye una recuperacion
numérica respecto del afio anterior, pero debe analizarse junto con la evolucion del
empleo, el desempleo y la poblacion fuera de la fuerza de trabajo.

La participacion laboral masculina se mantiene por encima de la femenina a lo largo de
toda la serie. En 1990, la tasa masculina se ubicé en 77,00%. Aunque su trayectoria
presenta oscilaciones, en el largo plazo se observa una reduccién de la participacion
masculina, asociada con transformaciones demograficas, educativas y del mercado de
trabajo. En los afios recientes, la tasa continla claramente por encima de la femenina.

La participacién femenina, por su parte, se ubicé en 30,30% en 1990 y mostré una
tendencia ascendente de largo plazo. En 2024 alcanzé 43,01% y la serie actualizada
muestra una recuperacién adicional en 2025. Este avance no elimina las barreras
estructurales que condicionan la participacion de las mujeres, entre ellas la distribucién
desigual de las responsabilidades de cuidado, las dificultades de acceso y permanencia
en empleos de calidad y las brechas territoriales.

En consecuencia, la brecha entre las tasas de participacion masculina y femenina se ha
reducido de manera importante: pas6 de 46,70 puntos porcentuales en 1990 a 24,36
puntos porcentuales en 2024. La observacion de 2025 mantiene una distancia amplia
entre ambas tasas, por lo que el cierre de esta brecha continia siendo un reto para la
politica publica y para las estrategias de inclusién laboral y autonomia econémica de las
mujeres.
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Grafico 9: Costa Rica: Tasa neta de participacién laboral entre personas de 15 afos o
mas segun sexo, 1990-2025

®Brecha de participacion TNPL femenina (porcentaje de mujeres de 15 afios y mas) — TNPL masculina (% de hombres de 15 afios y mas)
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Nota: TNPL significa Tasa Neta de Participacion Laboral.
Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), EHPM 1990-
2009 y ENAHO 2010-2025; procesamiento IMAS, Planificacion Institucional.

El grafico 9 incorpora una linea vertical en 2010 para advertir el cambio de metodologia
entre la EHPM y la ENAHO. Esta sefializacion es necesaria porque la serie permite
examinar la tendencia de largo plazo, pero los niveles anteriores y posteriores al cambio
no deben interpretarse como estrictamente homogéneos. El dato de 2025 corresponde a
la actualizacion anual de la ENAHO vy, por ello, se mantiene separado de los indicadores
trimestrales de la Encuesta Continua de Empleo (ECE), cuya periodicidad, disefio y
periodo de referencia son distintos.

En sintesis, Costa Rica ha avanzado en la reduccién de la brecha de participacion laboral
por sexo, pero la distancia continda siendo significativa. El aumento de la participacion
femenina observado en el largo plazo debe consolidarse mediante politicas activas de
empleo, corresponsabilidad de los cuidados, formacion pertinente, formalizacion y
condiciones que favorezcan el acceso y la permanencia de las mujeres en empleos de
calidad, sin perder de vista los cambios demogréaficos que también inciden en la
participacion total.

Los resultados de ENAHO 2025 muestran que la nifiez y la adolescencia continuan
presentando una incidencia de pobreza superior al promedio nacional. La lectura
combinada de LP e IPM permite distinguir entre pobreza por ingresos, privaciones
multidimensionales y la coexistencia de ambas condiciones.

En el grupo de 0 a 6 afos, 11,66% presenta simultaneamente pobreza por LP e IPM,
18,12% es pobre solo por ingresos y 9,99% unicamente por IPM. En conjunto, 39,77%
enfrenta al menos una forma de pobreza y 60,23% no es pobre segun ninguno de los dos
métodos. Aunque el resultado mejora respecto de 2024, la primera infancia continda
siendo el grupo con mayor incidencia combinada.
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Grafico 10: Costa Rica: Porcentaje de nifiez y adolescencia segun clasificacion de
pobreza por método combinado y rango de edad, 2025
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), ENAHO 2025;
procesamiento IMAS, Planificacion Institucional.

El grafico 10 desagrega la pobreza de la nifiez y adolescencia en cuatro categorias:
pobreza simultanea por LP e IPM, pobreza solo por LP, pobreza solo por IPM y ausencia
de pobreza por ambos métodos. La primera infancia presenta la mayor incidencia
combinada: 39,77% de las personas de 0 a 6 anos enfrenta al menos una forma de
pobreza. La proporcion disminuye a 38,84% entre los 7 y 12 afios y a 35,45% entre los
13 y 17 afios. El patron evidencia que la vulnerabilidad es particularmente intensa en las
edades mas tempranas y que las privaciones monetarias y multidimensionales se
superponen en una fraccion relevante de la poblacién menor de edad.

En el grupo de 7 a 12 afios, 10,48% presenta pobreza simultanea por LP e IPM, 20,04%
es pobre solo por ingresos y 8,32% unicamente por IPM. Por tanto, 38,84% enfrenta al
menos una forma de pobreza y 61,16% no se clasifica como pobre bajo ninguno de los
dos métodos.

Para las personas adolescentes de 13 a 17 afios, la incidencia es menor que en los grupos
mas jévenes: 8,78% presenta pobreza simultanea, 18,05% pobreza solo por ingresos y
8,62% pobreza unicamente por IPM. En total, 35,45% enfrenta al menos una forma de
pobreza, mientras 64,54% no es pobre seguin ambos criterios.

En términos agregados, 10,23% de la nifiez y adolescencia presenta simultdneamente
pobreza por LP e IPM, 18,81% es pobre solo por ingresos y 8,90% unicamente por IPM.
En consecuencia, aproximadamente 37,94% enfrenta al menos una forma de pobreza y
62,07% no se encuentra en pobreza segun ninguno de los dos métodos.
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La actualizacién 2025 evidencia una mejora importante respecto de 2024, pero confirma
que la pobreza infantil y adolescente requiere atencion prioritaria. La combinacion de
insuficiencia de ingresos y privaciones multidimensionales puede comprometer las
trayectorias educativas, la nutricidn, el acceso a cuidados, la salud y las oportunidades
futuras.

Estos hallazgos reafirman que la pobreza infantil y adolescente en Costa Rica no ha
disminuido al mismo ritmo en todos los grupos etarios. La primera infancia sigue siendo
la etapa de mayor riesgo, con niveles elevados de pobreza combinada, mientras que la
nifez en edad escolar y las personas adolescentes enfrentan limitaciones que pueden
comprometer sus trayectorias educativas y sus oportunidades futuras.

Ante este panorama, resulta prioritario fortalecer politicas publicas integrales que
prioricen la nifiez y la adolescencia desde una perspectiva de derechos. Es necesario
articular estrategias de proteccion social, acceso universal a servicios basicos, educaciéon
de calidad y programas de nutricién y desarrollo infantil temprano, especialmente en los
primeros afos de vida. Asimismo, se requiere atencion diferenciada por grupo etario para
contribuir a romper los ciclos intergeneracionales de pobreza y exclusion que afectan a
una parte significativa de la poblacién menor de edad.

El tamafo promedio de los hogares continud disminuyendo en 2025. A nivel nacional se
estima en 2,83 personas por hogar; en los hogares no pobres es de 2,77, mientras que
en los hogares pobres asciende a 3,20 y en pobreza extrema a 3,27. Estas diferencias

reflejan una mayor carga demografica en los hogares con menores ingresos y una mayor
presencia relativa de personas dependientes.

Grafico 11: Costa Rica: Numero promedio de personas por hogar segun nivel de
pobreza por La linea de Pobreza (LP), 2010-2025

® Pobreza no extrema ® No Pobres ®Pobreza Total ® Pobreza extrema
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), ENAHO 2010-
2025.
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El grafico 11 compara el tamano promedio de los hogares segun nivel de pobreza por La
linea de Pobreza (LP) y permite observar una tendencia general hacia hogares de menor
tamano durante 2010-2025. La diferencia por condiciéon socioeconémica, sin embargo,
se mantiene: en 2025 el promedio nacional es de 2,83 personas, frente a 2,77 en los
hogares no pobres por LP, 3,20 en los hogares pobres y 3,27 en pobreza extrema. La
mayor cantidad de integrantes en los hogares con menores ingresos incrementa la
presion sobre los recursos disponibles y ayuda a explicar parte de su mayor carga de
dependencia.

En contraste, los hogares en condicién de pobreza, y especialmente aquellos en pobreza
extrema, contindan presentando un tamafo promedio mayor. Esto implica una mayor
carga demografica, ya que mas personas comparten los recursos disponibles, lo cual
intensifica las necesidades econdmicas, sociales y de acceso a oportunidades. A su vez,
la presencia de un mayor numero de nifias, nifos y otras personas dependientes en estos
hogares conlleva requerimientos mas amplios en materia de cuidado, educacion, salud,
alimentacion y vivienda, factores asociados con la reproduccion intergeneracional de la
pobreza.

Esta diferencia estructural entre hogares segun su condicion socioecondmica refuerza la
importancia de incorporar la composicion y el tamafio del hogar en el disefio de las
intervenciones. Ademas del ingreso, la presencia de personas dependientes y las
necesidades de cuidado constituyen elementos relevantes para orientar la asistencia, los
subsidios y las transferencias, de manera que los hogares de mayor tamafo y con
mayores cargas de dependencia reciban respuestas acordes con sus necesidades.

En resumen, si bien el pais ha experimentado una tendencia general hacia hogares mas
pequenos, la persistencia de hogares numerosos en condiciones de pobreza extrema
revela tensiones estructurales que deben ser atendidas con politicas sociales integrales
y focalizadas, que garanticen condiciones de vida dignas y sostenibles para todos los
sectores de la poblacion.

La serie 2010-2025 muestra una reduccion de largo plazo en el promedio de personas
ocupadas por hogar, con una recuperacion reciente en 2025 respecto de 2024. Para
2025, el promedio nacional se estima en 1,26 personas ocupadas por hogar. La mejora
reciente no elimina las diferencias estructurales entre hogares pobres y no pobres.
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Grafico 12: Costa Rica: Nimero promedio de personas ocupadas por hogar segun
nivel de pobreza por Linea de Pobreza (LP), 2010-2025
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), ENAHO 2010-
2025; procesamiento IMAS, Planificacién Institucional.

El grafico 12 evidencia una brecha persistente en el nimero de personas ocupadas por
hogar segun nivel de pobreza por La linea de Pobreza (LP). Aunque la serie muestra una
recuperacion reciente respecto de 2024, las diferencias por condicidon socioecondmica
permanecen. En 2025, el promedio nacional se situa en 1,26 personas ocupadas por
hogar, y la distancia entre hogares pobres y no pobres confirma que la disponibilidad de
fuentes laborales de ingreso contintia siendo un componente central de la vulnerabilidad
econdmica.

En 2025, los hogares no pobres registran aproximadamente 1,37 personas ocupadas por
hogar, frente a 0,67 en los hogares pobres y 0,53 en los hogares en pobreza extrema. La
brecha evidencia que la insercion laboral efectiva sigue siendo un factor central en la
capacidad de generacion de ingresos y en las posibilidades de superar la pobreza.

La evolucion reciente muestra una recuperaciéon parcial del numero de ocupados por
hogar después de la caida asociada a la pandemia. Sin embargo, los hogares pobres
mantienen una disponibilidad mucho menor de ingresos laborales: ademas de tener
menos personas ocupadas, enfrentan con mayor frecuencia barreras de baja escolaridad,
cuidados, informalidad, desempleo y menor acceso a oportunidades territoriales.

Este patrén revela un problema estructural: los hogares mas pobres no solo tienen menos
ingresos, sino también menos integrantes ocupados, lo cual reduce la disponibilidad de
ingresos laborales y limita sus posibilidades de movilidad social. Esta menor insercion
laboral puede coexistir con barreras como el bajo nivel educativo, la informalidad, la falta
de acceso a servicios de cuidado para nifias, ninos o personas adultas dependientes y
otras desigualdades asociadas con el género o el territorio.
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En conjunto, estos datos destacan la necesidad urgente de politicas publicas centradas
en la generaciéon de empleo inclusivo y accesible, especialmente para los hogares en
situacion de pobreza extrema. Asimismo, es fundamental promover condiciones que
favorezcan la insercién laboral de mujeres, jovenes y personas en contextos vulnerables,
para cerrar las brechas en el acceso a ingresos y reducir de manera sostenible los niveles
de pobreza.

El porcentaje de hogares con jefatura femenina mantiene una tendencia ascendente en
Costa Rica. En 2025 se registran 823.792 jefaturas femeninas, equivalentes al 43,59%
del total de hogares. El cambio refleja transformaciones demograficas y familiares y
refuerza la necesidad de incorporar el enfoque de género en el analisis de pobreza,
cuidados y autonomia econoémica.

Grafico 13: Costa Rica: Porcentaje de hogares con jefatura femenina segun nivel de
pobreza por Linea de Pobreza (LP), 2010-2025
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), ENAHO 2010-
2025; procesamiento IMAS, Planificacién Institucional.

El grafico 13 muestra la evoluciéon de la jefatura femenina segun nivel de pobreza por
Linea de Pobreza (LP). En 2025, las jefaturas femeninas representan 43,59% del total de
hogares, pero su peso aumenta a 51,72% entre los hogares pobres por LP y a 57,68%
en pobreza extrema. La separacion entre las series sugiere que la transformacion de las
estructuras familiares no se ha acompanado de una reduccion equivalente de las brechas
econdmicas y de cuidados que enfrentan muchas mujeres responsables del hogar.

En los hogares en pobreza extrema, la jefatura femenina alcanza 57,68% en 2025. Mas
de la mitad de estos hogares estan encabezados por mujeres, lo que refuerza la
necesidad de considerar simultaneamente empleo, ingresos, responsabilidades de cuido,
acceso a servicios y proteccién social en el disefio de las intervenciones.

El patron observado es consistente con desigualdades histéricas en el acceso al empleo
de calidad, la educacion, los activos productivos y las redes de apoyo social. En particular,
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muchas mujeres jefas de hogar enfrentan restricciones para lograr una insercion laboral
estable y remunerada, en un contexto en el que las responsabilidades domésticas y de
cuidados no remunerados recaen de manera desproporcionada sobre las mujeres.

Esta situacion refuerza la necesidad de que las politicas publicas incorporen un enfoque
de geénero transversal, orientado no solo a mejorar los ingresos de los hogares
encabezados por mujeres, sino también a redistribuir las responsabilidades de cuidado,
garantizar el acceso a servicios publicos y fortalecer la proteccion social. Los programas
dirigidos a mujeres en pobreza deben considerar sus condiciones estructurales y
contextos familiares, con el fin de reducir las brechas que incrementan la vulnerabilidad
econdmica y social de estos hogares.

En resumen, el grafico 13 muestra que, mientras aumenta la participacion de las mujeres
como jefas de hogar en el pais, persisten brechas de género asociadas con la pobreza y
la autonomia econdmica. Reducir estas desigualdades requiere una combinacién de
estrategias econdmicas, sociales y de corresponsabilidad en los cuidados, con especial
atencién a las mujeres que encabezan hogares en situacién de pobreza o pobreza
extrema.

Como se ha senalado, entre 2010 y 2025 la pobreza en Costa Rica ha seguido una
trayectoria compleja, con un fuerte deterioro en 2020 y una reduccion posterior. La mejora
observada en 2025 no elimina las brechas en empleo, calidad de la ocupacién, educacién
y proteccién social. En este contexto, el analisis por tipo de ocupacion permite identificar
con mayor claridad la segmentacion del mercado laboral y su relacion con la pobreza.

El analisis por ocupacién evidencia una fuerte segmentacion. En 2025, las ocupaciones
elementales representan aproximadamente 47,00% de las personas ocupadas que se
encuentran simultaneamente en pobreza por LP e IPM, mientras los profesionales
cientificos e intelectuales tienen una presencia practicamente nula en esa categoria. El
contraste refleja el vinculo entre calificacién, formalidad, proteccién social y riesgo de
pobreza.
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Grafico 14: Costa Rica: Porcentaje de personas ocupadas segun principales
ocupaciones y clasificacion de pobreza por método combinado, 2025
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2025 del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC); procesamiento IMAS, Planificacion Institucional.

El graéfico 14 compara la estructura ocupacional de la poblacién ocupada segun la
clasificacion combinada de pobreza. El contraste mas fuerte se observa en las
ocupaciones elementales, que representan alrededor de 47,00% de quienes son pobres
simultaneamente por LP e IPM, mientras la presencia de profesionales cientificos e
intelectuales en esa categoria es practicamente nula. Los trabajadores de servicios y
vendedores también tienen una participacion relevante entre los grupos pobres. En
conjunto, la distribucidn muestra una asociacion clara entre menor calificacion
ocupacional y mayor incidencia de pobreza.

Los trabajadores de servicios y vendedores de comercios y mercados también tienen una
presencia relevante entre los grupos en pobreza: representan alrededor de 16,00% de
quienes se encuentran simultdneamente en pobreza por LP e IPM y cerca de 25,00% de
quienes son pobres por ingresos, pero no por IPM.

En el total de personas ocupadas, los trabajadores de servicios y vendedores representan
alrededor de 19,00%. Su participacion es cercana a 16,00% entre quienes enfrentan
simultdneamente pobreza por LP e IPM y asciende a aproximadamente 25,00% entre
quienes son pobres unicamente por ingresos. La comparaciéon muestra que la estructura
ocupacional varia de forma importante segun la condicion de pobreza y que algunas
categorias tienen un peso relativo mayor entre los grupos con insuficiencia de ingresos.

En 2025, el tipo de ocupacion mantiene una asociacion estrecha con la condicion de
pobreza. Las ocupaciones de mayor calificacién se concentran en mayor proporcién entre
la poblacién no pobre, mientras que las ocupaciones elementales, los servicios, la venta,
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los oficios y otros trabajos de menor calificacion tienen mayor peso relativo entre quienes
enfrentan pobreza monetaria o multidimensional.

En conclusién, la estructura ocupacional se encuentra estrechamente asociada con la
condicion de pobreza en Costa Rica. Las ocupaciones de mayor calificacién se
concentran principalmente entre la poblacidon no pobre, mientras que los servicios, los
oficios y las ocupaciones elementales tienen mayor peso relativo entre los grupos con
pobreza monetaria o multidimensional. Esta evidencia refuerza la prioridad de promover
empleo digno, formacién pertinente y acceso efectivo a oportunidades productivas para
reducir de manera sostenible la pobreza y la desigualdad.

El analisis del desempleo abierto entre mujeres jefas de hogar para 2024 y 2025 confirma
una vulnerabilidad laboral mayor entre quienes se encuentran en pobreza. No obstante,
la actualizacién muestra una mejora general en 2025 respecto de 2024 en todas las
categorias consideradas.

En 2024, la tasa de desempleo abierto de las jefaturas femeninas fue de 2,82%. Entre las
mujeres pobres solo por LP alcanzé 7,61%; entre quienes eran pobres por LP e IPM,
6,94%; entre las pobres solo por IPM, 4,12%; y entre las no pobres, 1,41%. Estas brechas
evidenciaban una mayor dificultad de insercidn laboral entre las jefaturas en pobreza.

En 2025 se observa una reduccion en todas las categorias: la tasa total baja a 2,20%;
entre las jefaturas femeninas pobres solo por LP se ubica en 6,68%; entre las pobres por
LP e IPM, en 4,08%; entre las pobres solo por IPM, en 2,25%; y entre las no pobres, en
1,28%. Aunque la mejora es generalizada, la distancia entre grupos continia mostrando
una desigualdad estructural de acceso al empleo.

Estos resultados muestran una vulnerabilidad laboral persistente entre las mujeres jefas
de hogar en condiciones de pobreza, especialmente cuando se acumulan otras carencias
sociales. La concentracién de la pobreza en ocupaciones de menor -calificacion,
observada en la ilustracion 11, es consistente con mayores obstaculos de acceso al
empleo formal y estable. La segmentacion del mercado laboral, por tanto, debe analizarse
también desde una perspectiva de género.
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Grafico 15: Costa Rica: Porcentaje de jefaturas femeninas con desempleo abierto
segun clasificacion de pobreza por método combinado, 2024-2025
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2024 y 2025 del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC); procesamiento IMAS, Planificacion Institucional.

El grafico 15 compara las tasas de desempleo abierto de las jefaturas femeninas entre
2024 y 2025 segun condicion de pobreza. En todas las categorias las barras de 2025 son
inferiores a las de 2024, lo que refleja una mejora general. No obstante, las diferencias
permanecen amplias: en 2025 el desempleo alcanza 6,68% entre las jefaturas pobres
solo por LP y 4,08% entre quienes son pobres por LP e IPM, frente a 1,28% entre las no
pobres. El grafico confirma que la mejora coyuntural no elimina la desigualdad estructural
de acceso al empleo entre los distintos grupos.

En consecuencia, las jefaturas femeninas en pobreza presentan tasas de desempleo
superiores a las de las jefaturas no pobres. Esta desventaja, asociada simultaneamente
con la situacién socioeconémica y las brechas de género, subraya la necesidad de
fortalecer las politicas de inclusion laboral, ampliar las oportunidades de empleo digno y
mejorar el acceso a servicios de cuidado y capacitacion. Estas medidas son
fundamentales para reducir las barreras estructurales que afectan a las mujeres jefas de
hogar.

En el contexto de la pobreza y la desigualdad, el nivel educativo de las jefaturas de hogar
continda siendo un factor estrechamente asociado con las oportunidades laborales, el
ingreso y la movilidad social. La ilustracion 13 compara 2024 y 2025 y muestra que,
aunque el indicador mejora en términos agregados, persisten porcentajes muy elevados
de jefaturas sin secundaria completa entre los grupos en pobreza multidimensional.

Entre las jefaturas no pobres, la proporcién sin secundaria completa disminuye de 52,75%
en 2024 a 52,00% en 2025, una reduccion de 0,75 puntos porcentuales. Aunque se
observa una mejora, mas de la mitad contintda sin completar la educacioén secundaria.
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Grafico 16: Costa Rica: Porcentaje de hogares con jefatura de 24 ainos o mas sin
educacion secundaria completa segun clasificacion de pobreza por método
combinado, 2024-2025
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHQO) 2024 y 2025 del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC); procesamiento IMAS, Planificacién Institucional.

Nota: La serie «Cambio» del gréfico se calcula con las estimaciones sin redondear. Por ello, puede diferir en
0,01 puntos porcentuales de la resta entre los porcentajes mostrados con dos decimales.

El grafico 16 muestra que el rezago educativo continua fuertemente concentrado en los
hogares en pobreza, particularmente cuando existe pobreza multidimensional. En 2025,
93,11% de las jefaturas pobres por LP e IPM y 90,28% de las pobres solo por IPM no han
completado la secundaria. En contraste, el indicador es 52,00% entre las jefaturas no
pobres. La comparacién 2024—2025 muestra mejoras en la mayoria de los grupos y en el
total nacional, pero un aumento de 91,87% a 93,11% en el grupo con pobreza simultanea,
lo que sefiala una persistencia critica del rezago educativo en el nucleo de mayor
vulnerabilidad.

Entre quienes son pobres por IPM, pero no por ingresos, el porcentaje disminuye de
91,29% a 90,28%, una reduccién de 1,01 puntos porcentuales. El nivel sigue siendo muy
elevado y evidencia que el rezago educativo se encuentra estrechamente asociado con
la acumulacion de privaciones multidimensionales.

En el grupo pobre simultdneamente por LP e IPM, el indicador aumenta de 91,87% en
2024 a 93,11% en 2025. La serie de cambio del grafico, calculada con las estimaciones
sin redondear, registra un incremento de 1,23 puntos porcentuales.

Este comportamiento requiere especial atencién, pues muestra que el grupo con pobreza
simultanea mantiene una concentracion muy alta de rezago educativo.

Por otro lado, entre las jefaturas pobres solo por LP el porcentaje sin secundaria completa
disminuye de 82,05% a 80,87%. La serie de cambio calculada con estimaciones sin
redondear registra una reduccion de 1,19 puntos porcentuales.
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La mejora es positiva, aunque cuatro de cada cinco jefaturas de este grupo contintian sin
secundaria completa.

En el total de jefaturas, el indicador disminuye de 60,60% en 2024 a 59,10% en 2025. La
serie de cambio calculada con estimaciones sin redondear registra una reduccion de 1,49
puntos porcentuales. El resultado confirma una tendencia favorable, pero también
evidencia que la baja escolaridad de las personas jefas de hogar sigue siendo un reto
estructural para la empleabilidad y la movilidad social.

En conclusion, el grafico 16 muestra una mejora educativa agregada entre 2024 y 2025,
con diferencias relevantes segun condicion de pobreza. La persistencia de porcentajes
superiores al 90,00% entre algunos grupos afectados por IPM refuerza la necesidad de
fortalecer la educacién de personas adultas, la formacién técnica, la certificacion de
competencias y las rutas de empleabilidad.

El acceso a Internet es un factor central de inclusion social, educacion, empleo y acceso
a servicios. La ENAHO 2025 muestra una expansion de la conectividad, aunque las
brechas por condicién de pobreza persisten y son mas profundas entre los hogares que
acumulan privaciones monetarias y multidimensionales.

Grafico 17: Costa Rica: Porcentaje de hogares con acceso a Internet segin condicion
de pobreza, 2025
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2025 del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC); procesamiento IMAS, Planificacion Institucional.

El gréafico 17 presenta un gradiente claro en el acceso a Internet segun condicion de
pobreza. En 2025, 90,46% de los hogares no pobres dispone de conexion, frente a
77,21% de los hogares pobres solo por LP, 75,92% de los pobres solo por IPM y 69,99%
de quienes son pobres simultdneamente por ambos métodos; el promedio nacional es
87,30%. La diferencia de 20,47 puntos porcentuales entre hogares no pobres y hogares
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con pobreza por LP e IPM muestra que la brecha digital continia vinculada con la
acumulacion de desventajas econdémicas y multidimensionales.

En 2025, el acceso a Internet alcanza 87,30% en el total de hogares. Entre los hogares
no pobres se situa en 90,46%, mostrando una cobertura alta, aunque todavia no
universal.

Entre los hogares pobres solo por LP, el acceso a Internet alcanza 77,21%. La diferencia
respecto de los hogares no pobres muestra que la insuficiencia de ingresos se asocia con
una menor cobertura de conectividad y con mayores restricciones para sostener el acceso
a dispositivos y servicios digitales.

En los hogares pobres por IPM, pero no por LP, el acceso es de 75,92%. El resultado
confirma que las privaciones multidimensionales se asocian también con menor
conectividad, incluso cuando el ingreso supera la linea monetaria de pobreza.

El grupo con menor acceso es el de hogares pobres simultaneamente por LP e IPM, con
69,99%. La acumulacion de carencias se asocia con menores posibilidades de
aprovechar plenamente la conectividad para educacion, empleo, tramites, informacién y
acceso a servicios publicos.

La brecha entre hogares no pobres (90,46%) y hogares pobres por ambos métodos
(69,99%) es de 20,47 puntos porcentuales. Este diferencial muestra que la inclusién
digital debe seguir formando parte de las estrategias de superacion de la pobreza y
movilidad social.

En sintesis, el grafico 17 evidencia que la conectividad ha avanzado, pero no de forma
homogénea. Se requieren politicas que combinen infraestructura, asequibilidad,
dispositivos, alfabetizacion digital y acceso efectivo a servicios en linea, con prioridad
para los hogares en pobreza y los territorios con mayores rezagos.

2.4.2 Perfiles de la poblacion en pobreza

Los perfiles de los hogares y de las personas en pobreza permiten caracterizar su
composicion demogréfica, la disponibilidad de ingresos laborales, el acceso a
transferencias y otras condiciones que inciden en su bienestar. Esta informacion aporta
elementos para valorar el alcance de la politica social y orientar intervenciones
diferenciadas segun las caracteristicas de los hogares, los grupos poblacionales y los
territorios con mayores necesidades.

En Costa Rica, las Encuestas de Hogares permiten identificar rasgos recurrentes
asociados con la pobreza. A partir de la actualizacion a 2025, destacan los siguientes:

o En 2025, los hogares pobres presentan un tamano promedio mayor
(3,20 personas) que los hogares no pobres (2,77), lo que implica una
mayor carga demografica y una mayor probabilidad de presencia de
personas dependientes.
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o Las jefaturas y personas adultas en pobreza muestran mayores
rezagos educativos. En la poblacion pobre de 15 afios y mas, 79,42%
tiene secundaria incompleta o menos, condicion que limita la
empleabilidad, los ingresos y la movilidad social.

o La jefatura femenina tiene un peso relativo mayor entre los hogares
pobres: representa 51,72% de los hogares en pobreza y 57,68% de los
hogares en pobreza extrema.

e Los hogares pobres tienen un menor niumero promedio de personas
ocupadas: 0,67 frente a 1,37 en los hogares no pobres; en pobreza
extrema el promedio baja a 0,53.

e La poblacién pobre presenta mayores dificultades de insercién laboral.
Al clasificar la poblaciéon segun Linea de Pobreza (LP), entre las
personas de 15 afios y mas en pobreza la tasa de desempleo alcanza
20,50%, frente a 4,00% entre la poblaciéon no pobre por LP.

¢ La mayor dependencia econémica se combina con cargas de cuido,
baja participacion laboral y menor disponibilidad de ingresos laborales,
especialmente en hogares en pobreza extrema.

e La insercién laboral de la poblacion pobre se concentra en mayor
medida en ocupaciones de menor calificacion; en 2025, las
ocupaciones elementales tienen un peso particularmente alto entre
quienes enfrentan pobreza simultanea por LP e IPM.

e En conjunto, estos rasgos muestran que la pobreza no responde a una
sola carencia, sino a la interaccion entre menores ingresos laborales,
rezagos educativos, cargas demograficas y de cuidado, brechas de
género y segmentacion ocupacional. La coexistencia de estas
desventajas es particularmente relevante para identificar hogares con
mayor riesgo de permanencia o reproduccién intergeneracional de la
pobreza y sustenta la necesidad de respuestas articuladas que
combinen proteccion social, inclusion laboral, educacion, cuidados y
acceso efectivo a servicios.

2.4.3 Arbol de problemas

A la luz de la Politica Costa Rica Impulsa y su plan de accion y de cara a priorizar los
problemas por abordar, se consideré importante acompanar el diagnéstico con la
herramienta metodoldégica del denominado arbol de problemas para capturar mejor la
esencia de esos problemas prioritarios, vinculandolos a las consecuencias observadas
de su interaccidon (efectos) y a partir de las causas (problemas raiz), establecer las
estrategias de accion.

Las causas profundas tienen que ver con las debilidades del crecimiento econdémico, un
tejido institucional con problemas para sostener su efectiva articulacion como politica de
Estado, el desacople de la fuerza de trabajo con las fuentes de mayor dinamismo
econdmico, la concentracion de oportunidades en el Valle Central como factor
ralentizador de los ritmos de progreso econdémico y social, lo que nos lleva a la
construccion del siguiente problema central.
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Problema Central:
“Persistencia de la pobreza y la desigualdad en Costa Rica debido a la limitada inclusion
econdmica, el desacople laboral, la concentracion de oportunidades y la débil articulacién
institucional.”

Causas (Raices):
1. Dificultad de las poblaciones vulnerables para vincularse al
crecimiento econémico.
» Barreras de acceso a empleo formal.
» Brechas en educacion y formacion técnica.
» Falta de redes de apoyo para el emprendimiento y la
produccion local.

2. Desacople entre la fuerza de trabajo y las fuentes de mayor
dinamismo econdémico.
+ [Escasa alineacién entre la oferta educativa y la demanda
del mercado laboral.
» Desigualdad territorial en acceso a empleos de calidad.
» Falta de programas efectivos de reconversion laboral.

3. Concentracion de oportunidades
» Centralizacion de servicios y empleo en zonas urbanas.
» Débil inversién publica en territorios rezagados.
+ Limitado acceso al crédito, tecnologia e infraestructura para
pequefas unidades econdmicas.

4. Tejido institucional con problemas de articulacién
* Rectorias cambiantes entre periodos de gobierno
» Falta de coordinacién entre programas sociales.
* Debilidad en la gobernanza territorial.
+ Fragmentacion de esfuerzos entre niveles de gobierno.

Efectos (Ramas):
* Reproduccién intergeneracional de la pobreza.
* Desigualdad persistente entre regiones y grupos sociales.
» Baja movilidad social.
* Debilitamiento de la cohesién social y aumento de la exclusion.
 Subutilizacion del potencial productivo de la poblacién.
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Figura 3: Representacién diagramatica del arbol de problemas
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3. Estructura Programatica del Plan-Presupuesto

Para el cumplimiento de los objetivos, el IMAS cuenta con tres programas presupuestarios
a saber: Proteccién y Promocion Social (PPPS), Actividades Centrales y Empresas
Comerciales.

3.1 Programa de Proteccion y Promocién Social

La poblacién en situacion de pobreza, asi como los territorios en que reside dicha
poblacién, constituyen el eje central hacia el cual estan orientados los servicios,
beneficios, subsidios y transferencias monetarias que brinda el IMAS. Estos deben ser
atendidos considerando la especificidad de las necesidades de las personas que integran
los hogares u organizaciones receptoras de recursos, asi como retomando las
particularidades de los territorios.

Para este propdsito el IMAS debe atender a la poblacién en situacion de pobreza, en
primera instancia con la oferta programatica interna, y posteriormente articulando
acciones con otras instituciones, facilitando asi el acceso oportuno y preferente a la oferta
de programas y servicios del Estado costarricense.

Es asi como la Proteccion y Promocién Social constituyen mecanismos que le permiten
a la poblacion el acceso a servicios de atencion integral, que les garantizan derechos e
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igualdad como vinculos directos con la movilidad promovida desde las politicas
universales.

3.1.1 Descripcion del Programa

La Constitucion Politica de Costa Rica en su articulo 50 establece la responsabilidad del
Estado de procurar el mayor bienestar para la poblacion, configurando a partir de este
momento la importancia de la proteccion de toda la sociedad, principalmente de aquellos
sectores mas desfavorecidos.

Vinculado a este rol del Estado como garante del bienestar de la poblacion, es que
mediante la ley N°4760 del 04 de mayo de 1971 se establecié la creacién del IMAS,
consignando entre los fines de esta instancia:

“a) Formular y ejecutar una politica nacional de promocién social y humana de los sectores
mas débiles de la sociedad costarricense;

b) Atenuar, disminuir o eliminar las causas generadoras de la indigencia y sus efectos;

c¢) Hacer de los programas de estimulo social un medio para obtener en el menor plazo
posible la incorporacion de los grupos humanos marginados de las actividades econémicas
y sociales del pais;

d) Preparar los sectores indigentes en forma adecuada y rapida para que mejoren sus
posibilidades de desempefiar trabajo remunerado;

e) Atender las necesidades de los grupos sociales o de las personas que deban ser
provistas de medios de subsistencia cuando carezcan de ellos;

f) Procurar la participacion de los sectores privados e instituciones publicas, nacionales y
extranjeras, especializadas en estas tareas, en la creacion y desarrollo de toda clase de
sistemas y programas destinados a mejorar las condiciones culturales, sociales y
econémicas de los grupos afectados por la pobreza con el maximo de participacion de los
esfuerzos de estos mismos grupos; y

g) Coordinar los programas nacionales de los sectores publicos y privados cuyos fines sean
similares a los expresados en esta ley”.

Estos fines también se encuentran respaldados en el Reglamento Organico del IMAS, en
donde se establece en el articulo 57 que,

“Toda accion del IMAS debera estar dirigida a lograr el desarrollo integral de las
comunidades, los grupos, las personas y las familias, mediante la insercién en programas
y proyectos de asistencia y promocion social.

Los programas del IMAS estaran orientados a la ejecucion y coordinacion de acciones y
proyectos de desarrollo econémico y social, promocion social y de asistencia social,
tendientes a conseguir el desarrollo integral de los individuos, las familias y las
comunidades en condiciones de pobreza, procurando el aumento sostenido de los ingresos
econémicos de la familia, la insercion en procesos productivos; el desarrollo de las
capacidades de las personas; el fomento de organizacion de grupos con capacidad de
solucionar sus propios problemas y el mejoramiento de las condiciones de vida para el
desarrollo integral de la familia y la comunidad”.

Es al amparo y como respuesta a lo establecido en estas normas y otras conexas, que
se crea el Programa de Protecciéon y Promocion Social, el cual constituye el programa
sustantivo de la institucion en el que se ejecutan los recursos destinados a la inversion
social para la atencién de personas y hogares en situacion de pobreza, asi como de
organizaciones que se vinculan a poblacion en dicha situacién.
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Para ello, se parte de una oferta de servicios, beneficios, subsidios y transferencias
monetarias que se encuentran bajo la responsabilidad de la Direccidn de Desarrollo Social
(DDS), coordinados por instancias denominadas Departamentos Técnicos Asesores.
Actualmente el programa cuenta con 6 de estos departamentos, a saber:

Departamento de Accidn Social y Administracion de Instituciones (DASAI).
Departamento de Atencion Integral e Interinstitucional (DAII).
Departamento de Bienestar Familiar (DBF).

Departamento de Desarrollo Socioeducativo (DDSE).

Departamento de Desarrollo Socio productivo y Comunal (DDSPC).
Departamento de Sistemas de Informacion Social (DSIS).

ok wN =

La ejecucion y asignaciéon de los recursos economicos que ello conlleva se gesta tanto
desde el DASAI como desde 10 unidades ejecutoras denominadas Areas Regionales de
Desarrollo Social (ARDS), y especificamente en las instancias adscritas a ellas llamadas
Unidades Locales de Desarrollo Social (ULDS), siendo que se cuenta con 38 de estas
unidades que brindan cobertura en todo el territorio nacional.

Es relevante indicar que la DDS también tiene adscrita la secretaria del Sistema Nacional
de Cuidados y Apoyos para Personas Adultas y Personas Adultas Mayores en Situacion
de Dependencia (SINCA).

3.1.2 Objetivos del Programa de Protecciéon y Promocion Social

Objetivo General

Implementar acciones de proteccidén y promocién social dirigidas a personas, hogares y
organizaciones, mediante procesos de atencion integral y otorgamiento de recursos que
contribuyan a la disminucion de la pobreza en Costa Rica.

Objetivos Especificos

e Ejecutar acciones de proteccion social mediante la articulacién de servicios,
beneficios, subsidios y transferencias monetarias institucionales, que favorezcan la
atencion integral de personas y hogares en situacion de pobreza, asi como de
organizaciones vinculadas a dicha poblacion.

e Ejecutar acciones de promocion social mediante la articulacién de servicios,
subsidios y transferencias monetarias institucionales que favorezcan la atencién
integral y la movilidad social de personas y hogares en situacion de pobreza, asi
como de organizaciones vinculadas a dicha poblacion.

3.1.3 Estrategias, acciones y metas del programa

El desarrollo del Programa de Proteccion y Promocion Social se sustenta en estrategias,
acciones y metas orientadas a la atencién integral de personas y hogares en situacion de
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pobreza, asi como de organizaciones publicas y privadas vinculadas a la atencion e
intervencion dicha poblacion; esto desde los enfoques de proteccién y promocion social.

El Modelo de Intervencion Institucional constituye la estrategia definida por el IMAS para
orientar el cumplimiento de su finalidad legal y sustantiva. Este modelo guia la accién
institucional hacia la disminucién de la pobreza mediante procesos de atencién integral,
articulacion de la oferta programatica e inversion social dirigida a poblacién en situacion
de pobreza y a organizaciones cuyo accionar se vincula con dicha poblacion.

Desde este marco, las estrategias del programa priorizan la focalizacion de la poblacién,
la atencién integral, la articulacion interinstitucional, el acompanamiento de los procesos
y el seguimiento de los resultados, con el proposito de responder a la naturaleza
multidimensional y cambiante de la pobreza, y con ello contribuir a la movilidad social
ascendente de la poblacion atendida.

Estas estrategias se materializan en acciones desarrolladas principalmente desde la
DDS, mediante la ejecucién de programas, servicios, productos (beneficios, subsidios,
transferencias monetarias) y demas actividades del quehacer institucional. Su
implementacién permite atender necesidades basicas, fortalecer capacidades, ampliar
oportunidades y generar resultados consistentes con la cadena de valor institucional.

Las metas del programa se orientan al cumplimiento de los compromisos institucionales
en materia de inversion social, cobertura, oportunidad en la atencién y contribucién a la
proteccién y promocion social de la poblacién objetivo.

Estas metas se evidencian en el Plan Estratégico Nacional, el Plan Nacional de
Desarrollo, el Plan Estratégico Institucional, el Plan Operativo Gerencial, el Plan Operativo
Institucional y demas instrumentos de planificaciéon vinculados, lo que favorece su
seguimiento, monitoreo y evaluacion.

3.1.4 Estructura del Programa de Proteccion y Promocién Social

El Programa de Proteccion y Promocién Social se desarrolla desde dos dimensiones de
intervencion vinculadas de forma directa a los objetivos especificos del programa; estas
dimensiones se encuentran integradas por la oferta programatica institucional, conforme
a la finalidad de cada uno de los beneficios, subsidios y transferencias monetarias que
otorga la institucion segun lo establecido a nivel reglamentario.

3.1.5 Dimension de Proteccion Social

La dimension de proteccion social se vislumbra como un conjunto de acciones para
promover el ejercicio de derechos econdmicos, sociales y culturales; se asocia a la oferta
programatica del IMAS vinculada con la satisfaccion de las necesidades basicas, y
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orientada a reducir el riesgo y vulnerabilidad social de las personas y hogares en situacion
de pobreza, asi como al aporte a organizaciones que atienden esta poblacion.

La oferta programatica vinculada a Proteccion Social es la siguiente:

Beneficio Titulacion: brinda oportunidades a hogares para que sean propietarias
de bienes inmuebles inscritos a nombre del IMAS; se ejecuta mediante una
valoracion técnica, social y legal para la inscripciéon ante el Registro Nacional de la
Propiedad, esto conforme a lo establecido en el Decreto Ejecutivo N°29531-MTSS
y sus reformas.

Considerando que durante afios se ha prolongado el proceso de otorgamiento de
los Titulos de propiedad a los hogares que habitan los terrenos a nombre del IMAS
y que la institucion tiene la necesidad de concluir este proceso dado que no se
contempla que prevalezca en el futuro, se toma la decisién de una modalidad de
ejecucion a través de un proyecto, mismo que fue presentado a la autoridad
presupuestaria y aprobado mediante MH-STAP-ACDO-0930-2026.

De tal manera que la atencién de este beneficio durante el afio 2027 se abordara
mediante un proyecto denominado “Consolidacién del proceso de titulacién de
terrenos para la regularizacién de la tenencia de la tierra de inmuebles propiedad
del IMAS”, dicho proyecto fue disenado con un plazo de ejecucion de 14 anos y
tiene el objetivo de: Otorgar, al afo 2040, al menos 16 500 titulos de propiedad a
las familias que ocupan de manera informal terrenos inscritos a nombre del IMAS y
a los gobiernos locales, mediante la ejecucion de los 269 Proyectos de Titulacion
identificados.

La finalidad de esta estrategia de atencion es pasar de una intervencion con una
estructura rigida y permanente a una estructura de proyecto, la cual seria temporal
y flexible, basada en una programacién de metas que permitan delimitar su
temporalidad, considera el traslado de la intervencién que histéricamente ha
realizado en el Departamento Socio Productivo y Comunal a la Direcciéon de
Desarrollo Social, como ente estratégico de orden superior y conformar un equipo
interdisciplinario especializado, que fungiria como Unidad de Coordinacién y
Ejecucién del proceso total de titulacion.

El proyecto requiere de la aprobacién de plazas y contratacion de personal, asi
como del equipamiento respectivo para el desarrollo de cada una de las acciones
identificadas, sus recursos han sido estimados para el afio 2027 en cada una de las
partidas presupuestarias de gasto administrativo operativo correspondientes, por lo
tanto, no se visualizan en el Plan Operativo Institucional recursos de inversion social
asociados a la meta.
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Levantamiento de limitaciones: beneficio sin erogacién econémica que se ejecuta
de acuerdo con lo establecido en el Decreto Ejecutivo N°29531-MTSS y sus
reformas. Se enmarca en que a todos los inmuebles titulados por el IMAS se les
incorporara en su asiento registral las limitaciones del IMAS con lo cual no podran
ser arrendados, gravados, embargados, vendidos ni traspasados a favor de
terceros por ningun titulo, mientras no hayan sido totalmente pagados y no hayan
transcurrido diez afios desde la fecha de la respectiva titulacion, salvo autorizaciéon
expresa del Consejo Directivo del IMAS mediante la autorizacion para el
levantamiento de limitaciones.

Subsidio Asignacion familiar (Inciso H): promueve Ila satisfaccién de
necesidades basicas como alimentacion, salud, vivienda temporal, servicios
publicos basicos, educacion y capacitacion, entre otros, a personas con
discapacidad, propiciando condiciones para mejorar su nivel de vida.

Se otorga a:

a) Personas trabajadoras con bajos ingresos que tengan a su cargo hijos o hijas
con discapacidad permanente.

b) Personas trabajadoras de bajos ingresos que tengan a su cargo hijos o hijas
menores de edad con discapacidad.

c) Personas trabajadoras con bajos ingresos que tengan a su cargo hijos o hijas
estudiantes de educacién superior o técnica (educacion superior universitaria o
capacitacion técnica o laboral) con discapacidad entre los 18 y 25 afios de edad.

d) Casos de excepcion: en casos muy calificados, como por ejemplo orfandad,
abandono, violencia intrafamiliar, orden judicial u otras situaciones similares, se
podra girar a favor de una persona o institucion definida por el Juzgado de
Familia del Poder Judicial o el Patronato Nacional de la Infancia (de acuerdo con
la vigencia de la medida).

Subsidio Atencion a familias: promueve la satisfaccién de necesidades basicas
de alimentacion, salud, vivienda temporal y servicios publicos basicos, entre otros.
Se otorga mediante un aporte econémico temporal al ingreso del hogar, con el fin
de mejorar las condiciones de vida.

Subsidio Atencién de situaciones de violencia: brinda las condiciones para la
proteccion inmediata de personas victimas de violencia intrafamiliar y violencia de
género, mediante un aporte econémico para facilitar la separacion de la o las
victimas del contexto que genera la situacién de riesgo grave e inminente de
muerte.

Subsidio Compra de lote para vivienda de interés social y Vivienda de interés
social: subsidio que brinda la oportunidad a hogares debidamente calificados por
el IMAS para la adquisicion de un lote que permita la construccion de una vivienda
de interés social o bien la compra de un lote con vivienda, en el marco de lo
establecido en el Decreto Ejecutivo N°29531-MTSS y sus reformas.
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De conformidad con lo establecido por el Consejo Directivo del IMAS mediante

Acuerdo N°265-06-2019, se otorgara este subsidio bajo el principio de

Responsabilidad Administrativa a aquellas personas u hogares que habiten en

terrenos propiedad del IMAS, exclusivamente cuando se presente algunas de las

siguientes condiciones:

= Se encuentren ocupando terrenos con destino publico.

= Se encuentren ocupando terrenos con situacion o declaratoria de emergencia
por inseguridad habitacional emitida por la Comisién Nacional de Emergencias.

= Se encuentren ocupando terrenos con situacion o declaratoria de inhabitabilidad
segun Orden Sanitaria emitida por el Ministerio de Salud.

= Cuando se deban resolver problemas o situaciones de habitabilidad por mandato
de un Organo Jurisdiccional.

= En casos asociados y referidos a procesos de titulacién y adjudicaciones de
terrenos propiedad del IMAS.

Subsidio Costo de atencion para Organizaciones de Bienestar Social:
transferencia monetaria no reembolsable a Organizaciones de Bienestar Social con
el fin de promover la satisfaccion de necesidades basicas a personas usuarias de
éstas que se encuentren en situacion de pobreza. Este subsidio es complementario
al costo total, por lo que se asigna un porcentaje para la atencion de la poblacién
en la modalidad de servicio que se les brinda.

Subsidio Emergencias: brinda las condiciones para la atenciéon de necesidades
inmediatas de los hogares que enfrentan situaciones de emergencia a nivel local,
regional o nacional, provocadas por un evento previsible o no, de origen natural o
antropico; se ejecuta mediante un aporte econémico al ingreso del hogar para
enfrentar las pérdidas ocasionadas por dicho evento.

Subsidio Equipamiento basico para Organizaciones de Bienestar Social:
transferencia monetaria no reembolsable a Organizaciones de Bienestar Social,
para la adquisicion de mobiliario y equipo que permite el desarrollo y fortalecimiento
de los servicios que ofrecen a las personas usuarias que se encuentren en situaciéon
de pobreza.

Subsidio Gastos de implementacion para compra de lote para vivienda de
interés social y vivienda de interés social: subsidio que brinda la oportunidad a
hogares debidamente calificados por el IMAS, para el acceso a recursos
economicos no reembolsables para cubrir los servicios de consultoria y los estudios
técnicos necesarios para determinar la procedencia de la compra de un inmueble,
especificamente la compra de lote para vivienda de interés social y una vivienda de
interés social.

De conformidad con lo establecido por el Consejo Directivo del IMAS, mediante
Acuerdo N°265-06-2019, se otorgara este subsidio bajo el principio de
Responsabilidad Administrativa, a aquellos hogares que habiten en terrenos
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propiedad del IMAS, exclusivamente cuando se presente algunas de las siguientes

condiciones:

= Se encuentren ocupando terrenos con destino publico.

= Se encuentren ocupando terrenos con situacion o declaratoria de emergencia
por inseguridad habitacional emitida por la Comisién Nacional de Emergencias.

= Se encuentren ocupando terrenos con situacién o declaratoria de inhabitabilidad
segun Orden Sanitaria emitida por el Ministerio de Salud.

= Cuando se deban resolver problemas o situaciones de habitabilidad por mandato
de un Organo Jurisdiccional.

= En casos asociados y referidos a procesos de titulacidén y adjudicaciones de
terrenos propiedad del IMAS.

Subsidio Gastos de implementacion para titulacion: subsidio que brinda
recursos no reembolsables para cubrir servicios profesionales relacionados con
confeccion de planos catastrados y formalizacion de escrituras de propiedades de
caracteristicas urbanas destinadas a vivienda, a efectos de que los hogares sean
propietarios de bienes inmuebles adquiridos mediante donacién, herencia, legados
particulares u otros, que sean propiedad de personas fisicas o terrenos propiedad
del IMAS.

Subsidio Infraestructura comunal para las Organizaciones de Bienestar
Social: brinda a las Organizaciones de Bienestar Social, transferencias monetarias
no reembolsables destinadas a mejorar y ampliar infraestructuras existentes, o
construir una nueva infraestructura para la prestacién de servicios a personas en
situacion de pobreza.

Subsidio Gastos de implementacion para mejoramiento de vivienda,
Mejoramiento de vivienda y Mejoramiento de vivienda para la atencion de
emergencias: consiste en el otorgamiento de recursos econdmicos no
reembolsables a hogares que califiquen dentro de los parametros establecidos por
el IMAS, para cubrir los costos de servicios profesionales de consultoria en
ingenieria y arquitectura, pago de podlizas de riesgos del trabajo, permisos de
construccion y visados, requeridos para el desarrollo de trabajos y obras de casos
de Mejoramiento de Vivienda y Mejoramiento de Vivienda para Atencién de
Emergencias.

El subsidio de Mejoramiento de Vivienda y Mejoramiento de Vivienda para la
Atencién de Emergencias, consiste en el otorgamiento de recursos econdémicos no
reembolsables a hogares que califiquen dentro de los parametros establecidos por
el IMAS, en procura del mejoramiento de las condiciones habitacionales, de
accesibilidad y seguridad del inmueble y sus ocupantes, dando prioridad a aspectos
estructurales, geotécnicos, servicios basicos, y/o adecuaciones para personas con
discapacidad, a su vez para la reparacién de obras de la vivienda de personas u
hogares que se vieron afectadas por un fendmeno natural. Con este subsidio se
podra financiar la compra de materiales de construccién, mano de obra, aserrio y
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transporte que se requiera para el desarrollo de las obras y trabajos recomendados
para las viviendas de los hogares subsidiarios.

e Subsidio Prestacién alimentaria (Inciso K): subsidio destinado a cubrir la
carencia de recursos familiares, personales o laborales suficientes para atender las
necesidades basicas y de educacion continua de la siguiente poblacion:

a) Personas jovenes entre los 18 y 25 anos cumplidos, en situacion de pobreza que
egresan por alcanzar la mayoria de edad, de las alternativas operadas o
supervisadas por el Sistema Nacional de Proteccion Especial (SNPE) del
Patronato Nacional de la Infancia (PANI), a saber: programas en modalidad
residencial, albergues PANI, aldeas PANI, programas en modalidad de
acogimiento familiar. Deben ser estudiantes en cualquiera de los ciclos
educativos (I y Il ciclo-primaria, 1ll ciclo-sétimo a noveno, Educacion
Diversificada-décimo y undécimo, o sexto afio de educacién técnica), estudios
técnicos o universitarios.

b) Personas jovenes entre 18 y 25 afios cumplidos en situacion de pobreza, que
tienen una situacion de discapacidad debidamente comprobada que les impide
o les limita estudiar o trabajar. Este grupo poblacional, puede o0 no ser egresada
del SNPE del PANI.

¢ Subsidio Veda: coadyuva en la satisfaccion de las necesidades basicas de las
personas pescadoras y sus ayudantes durante los periodos declarados en veda. Su
otorgamiento esta dirigido a las personas remitidas en el listado acreditado por el
Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura (INCOPESCA) y que cumplan con la
realizacion del servicio de trabajo comunal establecido en el Decreto Ejecutivo
N°45197-MAG-MDHIS-SP y sus reformas. Este subsidio se otorga de manera
condicionada a la situacién de pobreza de las personas beneficiarias, durante el
periodo definido para la veda, siempre que carezcan de fuentes de ingreso distintas
a la actividad pesquera.

3.1.6 Dimensién de Promocion Social

Bajo el concepto de promocion social se agrupan los subsidios y transferencias
monetarias que contribuyen a la movilidad social de las personas, hogares u
organizaciones dentro de un determinado territorio, el cual se constituye en el medio para
la construccion social y defensa de derechos.

La dinamica de intervencién desde la promocion social implica el acercamiento a la
poblacion objetivo mediante la busqueda activa de personas, hogares u organizaciones,
para generar oportunidades de cambio en la situacion de pobreza, trascendiendo asi
desde la asistencia social hacia una ruta de acciones potenciadoras de habilidades y
capacidades asociadas -principalmente pero no limitadas a- permanencia educativa,
empleabilidad y emprendimiento, con miras a la independencia de la proteccion estatal.
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La oferta programatica vinculada a Promocién Social es la siguiente:

Diferencial de la tasa de interés FIDEIMAS: facilita el acceso a préstamos
reembolsables con tasas de interés diferenciada en condiciones favorables que
fortalecen la actividad productiva.

Garantias FIDEIMAS: facilita el acceso a préstamos reembolsables con respaldo
de garantias ante los intermediarios financieros, para que fortalezcan o consoliden
una actividad productiva que les permita la generacion de ingresos.

Servicios de apoyo FIDEIMAS: brindan oportunidades a las personas o grupos
que requieren capacitacion, asistencia técnica y seguimiento para el fortalecimiento
y desarrollo de emprendimientos productivos.

Subsidio Capacitacion: consiste en el apoyo financiero no reembolsable dirigido a
personas que requieren fortalecer sus competencias mediante la capacitacion
técnica, microempresarial y participacién en ferias con la finalidad de facilitar el
acceso al empleo, mejorar su desempefo en la actividad organizacional, asi como
el desarrollo o mejora en la ejecucion de emprendimientos productivos.

Incluye ademas del costo de la matricula y mensualidades, otros costos necesarios
para la participacion plena de las personas en procesos de capacitacion, asi como
los costos asociados a la participacion en ferias e intercambio de experiencias como
materiales, hospedaje, transporte, alimentacién y otros requeridos para estas
actividades de promocion. Se considerara el financiamiento de un proceso de
capacitacion como un solo subsidio, aunque el desembolso correspondiente se
realice en varios eventos durante varios meses.

Subsidio Emprendimiento Productivo Individual: consiste en el apoyo financiero
no reembolsable para facilitar la creacion y el fortalecimiento de emprendimientos
productivos licitos, con la finalidad de estimular e impulsar la generacién del
autoempleo y el empleo, mediante el otorgamiento de recursos para la adquisicién
de maquinaria y equipo, materia prima, apoyo en la comercializacion, reparacion o
mantenimiento de equipo, construccion de obras de infraestructura productiva
individual, mejoras de infraestructura productiva individual existente y otros que se
demanden en el inicio o fortalecimiento de la actividad emprendida.

Subsidio Equipamiento basico para sujetos de derecho privado: constituye una
transferencia econdmica no reembolsable otorgada a sujetos privados, para la
adquisicion de equipamiento, con el fin de implementar o fortalecer los servicios
que se ofrecen a los miembros de una comunidad u organizacion, segun las
necesidades priorizadas por el IMAS.

Este subsidio apoya los proyectos desarrollados por sujetos privados que no
estan orientados a la generacién de utilidades como fin primordial, sino a un
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servicio de calidad a determinados segmentos poblacionales de una
comunidad u organizacion.

Subsidio Equipamiento basico para sujetos de derecho publico: transferencia
econdmica no reembolsable otorgada a sujetos publicos, para la adquisicion de
equipamiento, con el fin de implementar o fortalecer los servicios que se ofrecen a
los miembros de una comunidad u organizacion, segun las necesidades priorizadas
por el IMAS.

Este subsidio apoya los proyectos desarrollados por sujetos publicos que no
estan orientados a la generacion de utilidades como fin primordial, sino a un
servicio de calidad a determinados segmentos poblacionales de una
comunidad u organizacion.

Subsidio Gastos de implementacion para infraestructura comunal y
productiva para sujetos de derecho privado: otorga recursos no reembolsables
a sujetos privados proponentes de iniciativas productivas que requieren de
infraestructura, mejoras a la infraestructura de sus comunidades, prestacion de
servicios publicos o para la prestacion de servicios de las Organizaciones de
Bienestar Social, cuyos beneficios estaran dirigidos a personas y hogares en
situacion de pobreza, para cubrir los costos de servicios profesionales de
consultoria en ingenieria y arquitectura, para la elaboracién de estudios
preliminares, estudios técnicos, anteproyecto, planos y especificaciones técnicas,
estimacioén global de costos, presupuesto detallado, programa de la obra y asesoria
para el proceso de contratacion de la obra, asi como el tramite del tasado de la
misma, segun sea el caso, en una primera etapa denominada Planos y
Documentos, ademas contempla el pago del visado de planos, polizas, permisos y
servicios de consultoria de direccion de obra, responsable de la ejecucién de la obra
0 inspeccion, segun sea el caso, para una segunda etapa denominada control de la
ejecucion de la obra.

Subsidio Gastos de implementacion para infraestructura comunal para
Organizaciones de Bienestar Social: brinda oportunidades a los sujetos privados,
mediante una transferencia monetaria no reembolsable, para cubrir los costos de
servicios profesionales requeridos antes de la ejecucién del proyecto, asi como el
pago de polizas, visado de planos, permisos requeridos antes de la ejecucion del
proyecto, y costos de servicios de consultoria durante la ejecucion del proyecto.

Subsidio Infraestructura comunal y productiva para sujetos de derecho
privado: otorga recursos no reembolsables a sujetos privados, para la construccion
y mejoras de la infraestructura destinada para actividades productivas o comunales,
prestacibn de servicios publicos o para la prestacion de servicios de las
Organizaciones de Bienestar Social, cuyos beneficios estaran dirigidos a personas
y hogares en situacion de pobreza, para cubrir los costos de materiales, mano de
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obra, alquiler de maquinaria, equipo, acarreo de materiales, asi como los costos de
los servicios de consultoria de Ingenieria y Arquitectura de inspeccién o direccion
de obra de la etapa de control de ejecucion del proyecto, segun sea el caso.

Subsidio Infraestructura comunal para sujetos de derecho publico: otorga
recursos no reembolsables a sujetos publicos para la construccion y mejoras de la
infraestructura destinada para actividades comunales, o prestacion de servicios
publicos, cuyos beneficios estaran dirigidos a personas y hogares en situacion de
pobreza, para cubrir los costos de materiales, mano de obra, alquiler de maquinaria,
equipo, acarreo de materiales asi como los costos de los servicios de consultoria
de Ingenieria y Arquitectura de inspeccion, o direccion de obra, de la etapa de
control de ejecucion del proyecto, segun sea el caso..

Subsidio Procesos formativos: corresponde a la vinculacién de mujeres en
situacién de pobreza, asi como de aquellas que se encuentran en un proceso de
atencion integral o asociadas a tipologias establecidas en la normativa vigente,
tales como la Ley N°7769, el articulo 77 bis de la Ley N°8204 y la Ley N°7735.
Asimismo, se incorpora el motivo de articulacion como un componente
complementario, dirigido a mujeres que participan en otros procesos formativos
impartidos por el Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU) y el Instituto Nacional
de Aprendizaje (INA), como es el caso del programa Mujeres Semillas—Gestoras de
Vida.

Subsidio Proyectos socio productivos para sujetos de derecho privado:
otorga recursos no reembolsables a sujetos privados proponentes de actividades
productivas cuyos beneficios estaran dirigidos a personas y hogares en situacion
de pobreza, para la compra de materia prima, mejorar o adquirir maquinaria,
mobiliario, equipos, insumos, y en general, cualquier bien o servicio necesario para
la operacion satisfactoria del proyecto productivo presentado. Ademas, este
subsidio contempla, los Fondos Locales de Solidaridad que permiten establecer,
fortalecer e impulsar Fondos Locales Revolutivos y Fondos Locales de
Comercializacion, tanto para el fomento de la produccion por medio de créditos que
otorguen las organizaciones con ese capital (Fondo Local Revolutivo), como para
la compra de la produccion prioritariamente de sus asociados, en condiciones mas
favorables (Fondo Local de Comercializacion).

Transferencia Monetaria Condicionada Avancemos: transferencia monetaria
condicionada orientada a coadyuvar a la inclusién, la permanencia, la asistencia y
la reincorporacion en el sistema educativo formal de personas estudiantes de
educacién primaria y secundaria de las diferentes modalidades avaladas por el
Ministerio de Educacién Publica (MEP); en la ejecucion de esta transferencia se
deben considerar los acuerdos vy criterios definidos por el Consejo de Coordinacién
del Programa Avancemos (maxima instancia segun las competencias asignadas
mediante le Ley N°9617)
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e Transferencia Monetaria Condicionada Cuidado y desarrollo infantil: se ejecuta
en el marco de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil, consiste en una
transferencia monetaria condicionada a la asistencia de las personas menores de
edad a los servicios que brindan las alternativas de atencion publicas y privadas
debidamente habilitadas. Esta orientada a nifios y niflas de 0 a 12 afos y 364 dias
cumplidos, o personas menores de 18 afios con discapacidad, en situacién de
pobreza. Las alternativas de atencién son seleccionadas por los padres, madres o
representantes legales de las personas menores de edad, quienes autorizan el
traslado del costo total o parcial de la atencién.

3.2 Programa de Actividades Centrales
3.2.1 Descripcion del Programa

El programa de Actividades Centrales tiene como fin la “Eficiente gestion administrativa,
financiera y tecnoldgica, orientada a la institucionalizacion de la estrategia de intervencion
de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema”.

Comprende la administracion del recurso humano, financiero, material y tecnolégico de
la Institucion, para que se conviertan en apoyo efectivo para la ejecucion de los planes y
programas que se implementen, en beneficio de la poblacion objetivo.

El Programa formula planes de trabajo, emite la normativa requerida e implementa
procesos y controles, para el correcto funcionamiento institucional, con el apoyo técnico
para su ejecucion. Lo anterior, se basa en decisiones politico-gerenciales y la definicion
de estrategias que integran los lineamientos y politicas emanadas de la Presidencia de la
Republica y demas érganos contralores y fiscalizadores.

3.2.2 Objetivos del Programa
Objetivo General

Realizar una efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales vy
tecnoldgicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema, mediante un
proceso de toma de decisiones politico-gerenciales asertivo, que integre los lineamientos
y politicas emanadas por la Presidencia de la Republica y demas entes contralores y
fiscalizadores

Objetivos Especificos

e Mejorar los procesos administrativo-financieros, con el fin de cumplir con los objetivos
y metas institucionales, por medio de la dotacion e implementacién de recursos
tecnoldgicos, la simplificacion de tramites y la mejora normativa.

e Realizar una efectiva captacion y gestion de recursos, con el objetivo de mantener la
sostenibilidad financiera de la institucion y sus Programas Sociales, por medio de la
implementacién de una estrategia de recaudacion, y de busqueda de nuevas fuentes
de financiamiento.
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e Brindar orientaciones estratégicas, que conlleven al cumplimiento de la misién, vision
y objetivos institucionales, sobre la base de efectivos procesos de toma de decisiones
y de gestiodn.

e Garantizar el recurso humano idéneo, para cumplir con los objetivos y metas
establecidas, por medio de procesos de dotacién y de fortalecimiento de las
capacidades, acordes con las necesidades institucionales.

o Satisfacer las necesidades internas de bienes y servicios, para garantizar la
operatividad y la mejora continua de la institucién, mediante una eficiente ejecucién
presupuestaria.

3.2.3 Estructura del Programa

Desde el punto de vista organizacional, el Programa de Actividades Centrales se divide
en tres grandes areas de accién: Soporte Administrativo, Captacién de Recursos y
Direccidon Superior y Asesores, segun el siguiente detalle.

a) Soporte Administrativo comprende:

Esta conformado por tres departamentos: Servicios Generales, Proveeduria Institucional
y Administracion Financiera, ésta ultima cuenta con tres unidades: Tesoreria,
Presupuesto y Contabilidad.

b) Captacion de Recursos comprende:
Comprende la Unidad de Administracion Tributaria.
c) Direccién Superior y Asesores comprende:

Comprende siete érganos de la administracién, a saber: Direccién Superior (Presidencia
Ejecutiva, Gerencia General, Direccion de Desarrollo Social, Direccion de Soporte
Administrativo, Direccion de Gestion de Recursos), Planificacion Institucional, Contraloria
de Servicios, Desarrollo Humano, Tecnologias de Informacion, Asesoria Juridica y
Equidad e Igualdad de Género.

3.3 Programa de Empresas Comerciales
3.3.1 Descripcion del Programa

La Ley de Creacion del Instituto Mixto de Ayuda Social, establece en su articulo 14 inciso
h) el derecho exclusivo de explotacion de las tiendas libres de derecho en puertos,
fronteras y aeropuertos internacionales, por parte del IMAS; constituyéndose en la
consolidacién normativa de la asignacion, que desde 1972, se efectud de dicha fuente de
ingresos a la institucion.

En la actualidad el IMAS dispone de siete tiendas en el Aeropuerto Internacional Juan
Santamaria (AlJS); donde se operan cinco puntos de ventas en el area de salidas
internacionales del pais y dos en el area de llegadas a Costa Rica.

En lo que respecta al Aeropuerto Internacional Daniel Oduber Quirds (AIDOQ), se cuenta
con dos tiendas; una en salidas internacionales y otra en llegadas a Costa Rica.
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Empresas Comerciales del IMAS constituye un o&rgano-empresa, que desarrolla
actividades comerciales de venta de mercancias libres de impuestos, en un entorno en
competencia con otros comercios dentro de los aeropuertos y con otros Duty Free de los
paises que visitan, o de donde provienen, las personas pasajeras.

Dicha gestion de Empresas Comerciales es financieramente autosostenible ya que cubre
el 100% de sus costos y gastos operativos, y su propdsito es generar utilidades que se
destinan a la inversion social que realiza la institucion; por ende, complementa el fin
publico institucional al constituir una fuente de generacion de recursos.

En materia de relaciones de trabajo, el negocio opera bajo la figura de régimen mixto, ya
que al personal le es aplicable el régimen laboral establecido por el derecho laboral
comun, asi como aquellos principios generales necesarios para observar la legalidad y
moralidad administrativa.

A nivel presupuestario el Programa Empresas Comerciales es autosuficiente, ya que
todos los recursos que dispone para gasto son generados por medio de la venta de
mercancias en los distintos puntos donde se opera.

3.3.2 Objetivos del Programa
Objetivo General

Generar la mayor cantidad posible de ingresos por concepto de utilidades con la
operacion comercial de las tiendas del IMAS, con el fin de contribuir a la sostenibilidad
financiera de los programas de inversion social destinados a la poblacion objetivo.

Objetivos Especificos

e Potenciar las capacidades de Empresas Comerciales para maximizar su
rentabilidad, mediante el desarrollo de un modelo operativo-administrativo
eficiente, productivo y que impulse la dinamicidad del negocio.

e Implementar estrategias integrales de mercadeo y ventas, para incrementar las
ventas y las utilidades, potenciando el mix mercadoldgico.

e Garantizar el abastecimiento oportuno y suficiente de mercancias en las tiendas,
para la generacion de ventas, mediante procesos de compra agiles, transparentes
y Seguros.

e Asegurar informacion oportuna, confiable y pertinente, para la toma de decisiones,
mediante el adecuado desarrollo de procesos contables, presupuestarios y de
control interno.

e Satisfacer las expectativas de las personas pasajeras que transitan por las
localizaciones donde se tiene operacién comercial, mediante un servicio de alta
calidad, oferta de productos adecuada a sus necesidades y con precios 6ptimos.
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¢ Motivar la insercion de emprendimientos productivos en las tiendas que cumplan
con los estandares de calidad, para contribuir al desarrollo sostenido financiero de
las familias en pobreza a través de la estrategia de IMAS Impulsa.

3.3.3 Estructura del Programa

En cuanto a la estructura organizacional, Empresas Comerciales, esta bajo la jerarquia
de la Direccién de Gestidn de Recursos. Cuenta con una Administracion General que
dirige la operacion del negocio, y las unidades de Mercadeo y Ventas responsable de la
estrategia comercial, Logistica e Importaciones a cargo del abastecimiento oportuno de
mercancias, bienes y servicios, requeridos para la gestion y compras de bienes y servicios
y Coordinacion Administrativa que le compete los aspectos contables, presupuestarios y
de control de la operacién.

4.Comparacion Presupuestaria

A continuacion, se presentan los cuadros comparativos del Presupuesto Ordinario y del
Presupuesto por Programa entre los afios 2026 y 2027.

Tabla 9: Comparacion del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2026 y 2027, segun
partidas en (Miles de colones)

CODIGO PARTIDAS PRESUPUESTO PRESUPUESTO VARIACION ENTRE PERIODOS

2026 2027 ABSOLUTA RELATIVA

0 REMUNERACIONES 24 122 584,57 25380 773,11 1258 188,54 5,22%
1 SERVICIOS 15094 088,34 15497 577,40 403 489,05 2,67%
2 MATERIALES Y SUMINISTROS 15934 815,38 13052 052,76 -2 882 762,62 -18,09%
5 BIENES DURADEROS 6202 034,34 4094702,04 -2107 332,29 -33,98%
6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 186 722 781,08 177 401 687,21 -9 321 093,88 -4,99%
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 1141 869,55 756 749,80 -385 119,75 -33,73%

249 218 173,25 236 183 542,32

Fuente: Presupuesto Ordinario 2027

-13 034 630,94

Tabla 10: Comparacion del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2026 y 2027,
segun partidas Programa Proteccion y Promocion Social (Miles de colones)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO

VARIACION ENTRE PERIODOS

copico PARTIDAS 2026 2027 ABSOLUTA RELATIVA
0 REMUNERACIONES 16 350 648,60 16 994 350,29 643 701,69 3,94%
1 SERVICIOS 7 146 367,29 7 940 463,33 794 096,04 11,11%
2 MATERIALES Y SUMINISTROS 394 294,98 372 356,12 -21 938,86 -5,56%
5 BIENES DURADEROS 5111 541,83 3410 349,06 -1701 192,76 -33,28%
6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 181 840 487,26 171 554 193,39 -10 286 293,88 -5,66%
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 1141 869,55 756 749,80 -385 119,75 -33,73%
9 CUENTAS ESPECIALES

211 985 209,51 201 028 461,99

Fuente: Presupuesto Ordinario 2027

-10 956 747,52
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Tabla 11:Comparacion del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2026 y 2027, segun
partidas Programa Actividades Centrales, Auditoria y Avancemos
(Miles de colones)

PRESUPUESTO VARIACION ENTRE PERIODOS

CODIGO PARTIDAS PRESUPUESTO 2026

2027
ABSOLUTA RELATIVA
0 REMUNERACIONES 5373 784,23 5708 628,76 334 844,52 6,23%
1 SERVICIOS 4 961 336,18 5057 782,76 96 446,58 1,94%
2 MATERIALES Y SUMINISTROS 333 820,40 369 540,99 35 720,59 10,70%
5 BIENES DURADEROS 912 492,51 498 252,98 -414 239,53 -45,40%
TRANSFERENCIAS
6 CORRIENTES 918 800,00 772 000,00 -146 800,00 -15,98%

9 CUENTAS ESPECIALES

12 500 233,32 12 406 205,48 -94 027,84 -0,75%

Fuente: Presupuesto Ordinario 2027

Tabla 12: Comparacion del Presupuesto ordinario de gasto periodo 2026 y 2027,
segun partidas Programa Empresas Comerciales (Miles de colones)

PRESUPUESTO VARIACION ENTRE PERIODOS

CODIGO PARTIDAS PRESUPUESTO 2026 ABSOLUTA RELATIVA
0 REMUNERACIONES 2398 151,74 2 677 794,07 279 642,33 11,66%
1 SERVICIOS 2986 384,88 2499 331,31  -487 053,57 -16,31%
2 MATERIALES Y SUMINISTROS 15 206 700,00 12310 155,66 -2 896 544,35 -19,05%
5 BIENES DURADEROS 178 000,00 186 100,00 8 100,00 4,55%
6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3 963 493,82 5075493,82 1112 000,00 28,06%
9 CUENTAS ESPECIALES

24732 730,43 22748 874,85 -1983 855,58
Fuente: Presupuesto Ordinario 2027

5. Marco Estratégico Institucional

El marco estratégico del IMAS consiste en el marco de referencia que orienta a la
institucion hacia el cumplimiento de su mision, el alcance de su visidon y el cumplimiento
de sus objetivos estratégicos.

El marco estratégico de la institucion fue planteado en la formulacion del Plan Estratégico
Institucional del IMAS, el cual tiene un periodo de vigencia desde el afio 2023 al ano 2028.
Dicho Plan Estratégico fue aprobado mediante acuerdo del Consejo Directivo N.° 231-09-
2023, y desde su aprobacion se ha convertido en el instrumento que guia el accionar
institucional.

Posteriormente en el afio 2024 se realiza un ajuste a dicho Plan Estratégico, incorporando
un nuevo Eje estratégico asociado exclusivamente a la gestion del Recurso Humano de
la Institucion, esta nueva version fue aprobada mediante acuerdo del Consejo Directivo
N° 99-05-2024 con fecha 31 de mayo 2024.

A continuacion, se detalle lo establecido en el Marco Estratégico de la Institucion.
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5.1 Vision Institucional

“El IMAS sera la entidad que lidera técnicamente la politica social del pais y articula
acciones publicas y privadas, que respondan oportunamente con servicios innovadores
que permiten mejorar las condiciones de vida y potenciar las capacidades de las personas
en situacion de pobreza y pobreza extrema.”

5.2 Mision Institucional

“El IMAS brinda y coordina servicios de proteccién y promocién social, de manera
inclusiva y solidaria, para el desarrollo de la poblacién en situacion de pobreza y pobreza
extrema, mediante la ejecucion y coordinacion de programas y proyectos sociales y
econdmicos, desde un abordaje multidimensional.”

5.3 Politicas Institucionales

Las Politicas Institucionales que actualmente estan vigentes en la institucién, mismas que
dan respuesta a demandas o problemas identificados y sirven de guia para la gestion
administrativa, son las siguientes:

= Politica Nacional para la Atencion de Personas en Situacion de abandono y
Situacion de Calle 2016-2026 (Decreto N° 39727-MDHIS-MP del 04/07/2016)

= Plan Nacional para la Superacion de la Pobreza e Inclusion Social 2022-2030
(Acuerdo CD 389-11-2021 del 30 de noviembre de 2021)

= Politica Nacional de Cuidados2021-2031 (Decreto N° 42878-MP-MDHIS del
03/03/2021)

5.4. Objetivos Estratégicos Institucionales

Los objetivos estratégicos derivados del Plan Estratégico Institucional 2023-2028 son los
siguientes

1. Desarrollar procesos administrativos, gerenciales y tecnoldgicos que faciliten la
adaptabilidad del IMAS a los cambios del entorno, para una efectiva entrega de
bienes y servicios oportunos, de calidad y con impacto para el desarrollo de los
hogares en situacion de pobreza del pais.

2. Garantizar el desarrollo de una oferta de servicios y beneficios de proteccion y
promocion social oportuna y de calidad, acorde con las necesidades de la
poblacion objetivo y sobre la base de las desigualdades que se configuran a partir
de la superposicién de diferentes factores sociales.

3. Fortalecer el desarrollo regional con procesos de descentralizacion e inversion
social acorde con las particularidades territoriales.
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4. Desarrollar la rectoria técnica mediante la articulacion interinstitucional y la
informacion social como mecanismos para la atencién y reduccion integral,
sistematica y sostenida de la pobreza.

5. Gestionar mecanismos para la generacion de recursos necesarios para la
sostenibilidad y la ejecucion de los servicios y beneficios que otorga el IMAS a la
poblacion en situacién de pobreza.

5.5 Indicadores de Gestion y/o Resultados

Los indicadores de Gestion y de Resultados se encuentran inmersos en las matrices de
Gestién para Resultados en el Desarrollo (GpRD) en los cinco ejes estratégicos del PEI,
a saber:

1-Gestion del cambio e innovacion institucional.

2-Gestion del desarrollo social con enfoque interseccional.
3-Gestion del desarrollo regional e inversion social territorial.
4-Rectoria técnica social y articulacién.

5-Gestion de recursos y alianzas estratégicas.

Los mismos pueden encontrase en el apartado 7 del presente documento.
5.6 Valores

La definicién de los valores se constituye en un elemento esencial en la construccién del
PEI, siendo que estos son la guia que orienta la actuacién y conducta institucional desde
el mas alto nivel de gobernanza del IMAS hasta el nivel mas operativo tanto regional como
territorial. Los valores seran los principios impulsores de la gobernanza institucional.

Los valores estan asociados a un cddigo de conducta, el cual forma un vinculo entre la
organizacién y sus integrantes, quienes estan moralmente comprometidos a cumplir con
los principios de la institucion. Establecen el marco ético necesario que guie las relaciones
entre el personal y las estructuras institucionales del IMAS.

Los valores que a continuacion se presentan, fueron revisados dentro del replanteamiento
del marco filoséfico del PEI-2023-2028, como parte de las sesiones de trabajo realizadas
en los diferentes talleres, tanto del nivel regional como central.

Compromiso y calidad: actitud positiva y dedicada del recurso humano institucional, con
la consecucion de la excelencia del servicio que se presta a la poblacidon objetivo en
atencion de sus necesidades.

Equidad: atender las necesidades e intereses de las personas de acuerdo con sus
condiciones y diferencias, especialmente de aquellas que estan en desventaja social.

Igualdad: proporcionar un trato justo y equitativo a todas las personas, sin tener ningun
tipo de discriminacién por sus diferencias.

Innovacion: capacidad para identificar e implementar nuevos instrumentos, métodos y
tecnologias, que contribuyan a fortalecer la capacidad de trabajo de la institucion,
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ofreciendo bienes y servicios eficientes, de calidad e inclusivos en el marco del valor
publico que debe atender el IMAS.

Integralidad: gestion orientada hacia un abordaje comprehensivo y multidimensional de
los fendmenos sociales que determinan las condiciones de vida de la poblacion objetivo
del IMAS.

Solidaridad: actuar en favor de los demas, especialmente ante las dificultades o
necesidades, promoviendo la cooperacion y empatia y aportando a la construccién de
una institucion mas resiliente y equitativa.

Transparencia: actuacion sujeta a la ética, la legalidad y la técnica garantiza claridad en
las acciones y decisiones, libre acceso a la informacion y rendicion de cuentas.

5.7 Factores Claves de Exito

Los factores claves de éxito para la formulacion y ejecucion de los ejes y acciones
estratégicas del PEI se encuentran definidos en los siguientes enunciados, los cuales se
constituyeron en lineamientos aprobados en sesion de Consejo Directivo de fecha 19 de
enero del 2023, Acta 02-01-2023 acuerdo CD N° 07-01-2023.

= El IMAS debe actuar bajo un enfoque de territorialidad y descentralizacién y su
planificacion debe considerar las particularidades de cada region.

= Ejercicio de formulacién y ejecucion del PEI debe ser auténticamente participativo
y no simplemente un proceso de consulta.

= La institucién debe fortalecer la innovacion tecnolégica que facilite su gestiéon y
entrega oportuna de servicios.

= La gestion institucional debe estar basada en la Gestion para Resultados en el
Desarrollo (GpRD) y de medicion de la contribucién al valor publico.

= El modelo de intervencion del IMAS debe ser base del proceso de gestion
institucional, el cual debe estar debidamente oficializado y socializado.

= Para ser mas eficientes en la gestion y alcanzar un mayor valor publico, se debe
fortalecer los procesos de integracidn con otros actores, asi como la articulacién
de los servicios a lo interno del IMAS.

= La revisidén y ajuste de la estructura y oferta de servicios del IMAS, sera una
condicion fundamental para el analisis de la contribucion del IMAS al valor publico.

= Los instrumentos de planificacién deben estar alineados en sus diferentes niveles.
A nivel nacional el PEI debe alinearse con el PNDIP, pero a nivel institucional
también con el POl y el POGE.

= El sistema de planificacion institucional debe fortalecer una cultura de medicion y
evaluacion de resultados, de producto, efecto y de impacto.
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= En entornos cambiantes y de crisis se hace fundamental un analisis prospectivo
de los contenidos presupuestarios del IMAS.

5.8 Poblacién Objetivo

Se ejecuta mediante el programa sustantivo de la Institucion y en él se definen estrategias
para la intervencion y se da cumplimiento y seguimiento de las metas y la ejecucion de
los recursos que se destinan a inversién social. La poblacion objetivo de este Programa
son las personas, hogares, familias y comunidades en pobreza, y sujetos de derecho
publico y privado que desarrollan proyectos de interés social y econémico, en beneficio
de la poblacion en situacidon de pobreza y el desarrollo de los territorios.

5.9 Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2027-2030

El Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica (PNDIP) es el principal instrumento
mediante el cual el Gobierno define qué quiere lograr durante los cuatro afios de una
administracion y qué acciones, programas, proyectos e inversiones publicas realizara
para el logro de los objetivos planteados. El PNDIP fue formulado bajo el enfoque de
Gestion para Resultados en el Desarrollo, por lo que en él se establecen resultados
medibles que buscan fortalecer el valor publico que aportan de las instituciones del estado
hacia la sociedad.

ElI IMAS en atencion a su responsabilidad directa de planificar, dirigir, ejecutar y controlar
acciones orientadas a combatir la pobreza extrema, tiene un papel fundamental en el
PNDIP, visualizando sus compromisos en el Sector Bienestar Trabajo e Inclusion Social
el cual cumple una funcién estratégica en la reduccion de la pobreza, la proteccion social,
la movilidad social, el fortalecimiento de capacidades, la inclusién productiva y la
generacion de oportunidades para la poblacidén en condicion de pobreza y vulnerabilidad.

En el PNDIP 2027-2030 el IMAS se comprometid con cuatro metas, que buscan generar
oportunidades y cambios en la poblacion, estas metas seran operacionalizadas en el Plan
Operativo Institucional mediante la ejecucion de los diferentes subsidios y beneficios y su
cumplimiento sera reportado de manera semestral en los informes de rendicién de
cuentas que se remiten a los entes contralores y fiscalizadores.

A continuacion, se muestra tabla que resume los compromisos planteados por la
institucion en el PNDIP 2027-2030.
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Tabla 13: Compromisos del IMAS en el Plan Nacional de Desarrollo 2027-2030

Meta del Periodo

Indicador 2027-2030 Meta ano 2027

Numero acumulado de personas en situacién de pobreza
con perfil de entrada para la empleabilidad,
empresariedad y oficios que reciben el subsidio de
capacitacion para acceder a procesos que mejoren sus 11000 11000
capacidades para el desarrollo de actividades
productivas o en el proceso de busqueda de empleo, a
nivel nacional y regional.

Numero acumulado de personas en situacion de pobreza
con perfil de entrada para la empresariedad que reciben
el subsidio de emprendimiento productivo individual para 5200 1300
la creacién o fortalecimiento de su emprendimiento, a
nivel nacional y regional.

Numero acumulado de personas estudiantes que reciben
Avancemos segun el registro de SINIRUBE, a nivel 370000 332500
nacional y regional. Nacional.

Porcentaje de hogares que reciben la Transferencia
Monetaria Condicionada para Cuidado y Desarrollo
Infantil que participan en procesos de capacitacion para
el empleo o autoempleo.

20% 13%

Fuente: Planificacion Institucional, con datos del PNDIP 2027-2030.
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6. Vinculacién Plan Presupuesto

6.1 Matriz de Gestion para Resultados de Desarrollo (GpRD) del Programa proteccién y Promocién Social

Objetivos / Resultados

Linea
Base
(2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos asociados al
cumplimiento

Efecto: Acciones de proteccion y promocion social implementadas, dirigidas a personas, hogares y organizaciones, mediante procesos de
atencion integral, gestion de procesos y proyectos, y otorgamiento de recursos que contribuyan a la disminucién de la pobreza en costa rica.

Producto PPPS 1.1: Oferta programatica institucional en proteccion social que contribuye a la satisfaccion de las necesidades basicas de
personas y hogares en situacion de pobreza, u organizaciones que atienden poblaciones en dicha situacion.

Actividad PPPS 1.1.1:
Otorgamiento del subsidio
Atencion a Familias a hogares

en situacioén de pobreza, Eantldad de Inf d
como un aporte econémico oggres cl]ue ntormes de @ 16 224 029 867
temporal para la satisfaccion | 189 664 46 500 ;i%s%?oe o g{ggg‘:;%’gs DBF
de sus necesidades basicas atencion a or el DSIS
(vinculacién con vinculado familias P )
al PEN y a los indicadores ’
2.3.2y 2.6.1 de la PIEG;
PLANOVI 6.3.1)
Cantidad de
Actividad PPPS 1.1.2: personas
) trabajadoras
Otorgamiento de con bajos Informes de
transferencias econémicas a in rescj)s e sieCUCIHN
personas trabajadoras con 3359 4000 |00 A | oleborados DBF @ 3211 457 500
bajos ingresos que tengan a 9
cargo personas | por el DSIS.

Su cargo personas con
discapacidad permanente.

con
discapacidad
permanente y

Eventos:

1) Traslado tardio de
recursos presupuestarios
provenientes de fuentes
externas u otros
programas de IMAS que
estan desvinculados con
la planificacion previa.

2) No contar con los
recursos suficientes para
el otorgamiento de
nuevos subsidios a
personas que tienen a
cargo personas con
discapacidad
permanente.

3) Imposibilidad de usar
los recursos de
FODESAF porque no se
cumple con los requisitos
de la normativa externa
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Linea

Meta .
B
Objetivos / Resultados ase programada Indicador Me_qlos f’.e Responsable Pre§upuesto
(2025) 2027 verificacién asignado
que reciben el
subsidio de
Asignacién
Familiar.
Actividad PPPS 1.1.3:
Otorgamiento de
transferencias econdmicas a .
personas jovenes de 18 a 25 Cantidad de Inf
afios que egresan del per_sonaslque nformes de
Sistema Nacional de 495 550 ;i%:%?oe o o oratos DBF ¢ 2 311 457 500
Proteccion Especial del PANI, P . | DSIS
asi como a personas con r_estamop pore :
- . . Alimentaria.
condicion de discapacidad
permanente entre los 18 y los
25 anos.
Actividad PPPS 1.1.4:
Otorgamiento de .
transferencias econdémicas a ﬁs n;Irdeasd ctjjee
hogares que enfrentan No se define rec?iben ecll Informes de
situaciones de violencia meta al ser s ejecucion
intrafamiliar y violencia de 2703 eventos no Zl::,-s,::)?, de elaborados DBF @ 2700 000 000
género (vinculacién al previsibles Situaciones de | P°" el DSIS.
PLANOVI, indicadores Violencia

4.21.1,4.7.2,5.1.211y
5.1.1)

Riesgos asociados al
cumplimiento

vigente.

4) Posible exclusion de
nifos y nifas de hasta 12
afos, y personas con
condicién de
discapacidad menores
de 18 afos.

5) No identificacion de la
poblacién en situacion de
violencia y sus
dependientes para el
otorgamiento de
subsidios, beneficios y
transferencias
monetarias.

6) Entrega de subsidios
fuera del plazo definido
(Veda pesquera).

7) No se presenten las
solicitudes del subsidio
segun la programacion,
ya que las situaciones de
emergencia no son
eventos previsibles.

8) Imposibilidad de
otorgamiento del
subsidio Costo de
Atencion.
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Linea

Meta .
Objetivos / Resultados (gggg) programada Indicador Me_qlos f’.e Responsable Pre§upuesto
2027 verificacion asignado

Actividad PPPS 1.1.5:
Otorgamiento de las .
transferencias econémicas g:rr:clizds (éie Informes de
como aporte a la satisfaccién ; ejecucion
de necesidades basicas de 1107 1500 :Jc;gi%?oeclje elaborados DBF 650 000 000
personas pescadoras y sus Veda por el DSIS.
ayudantes afectados por la ’
veda pesquera.
Actividad PPPS 1.1.6:
Otorgamiento de
transferencias econémicas
como aporte a la satisfaccion
de necesidades basicas de Cantidad de
hogares afectados por No se define hogares que Informes de
situaciones de emergencia 2 556 meta al ser reciben el ejecucion DBE @1 900 000 000
(vinculacién a Estrategia de eventos no subsidio elaborados
Transversalizacién de previsibles Emergencias por el DSIS.
Equidad e Igualdad de '
Género del Sistema
Nacional de Gestion de
Riesgo a Desastres Eje 2,
2023 - 2027
Actividad PPPS 1.1.7: Cantidad de

) - subsidios de
Otorgamiento del subsidio Costo de Informes de
Costo de Atencion a . . 9
organizaciones de bienestar 27 23 2@?;;%23 a E{Zgggﬂ;s DASAI @ 550 457 416
social para la atencion de organizaciones | por el DASAI

personas en situacion de
pobreza.

de bienestar
social

Riesgos asociados al
cumplimiento

9) Incumplimiento con los
plazos maximos
establecidos para el
tramite del
financiamiento.
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Linea

Meta . . .
B
Objetivos / Resultados ase programada Indicador Me_qlos f’,e Responsable Pre§upuesto RiEaEEE a.so<_:|ados ol
(2025) 2027 verificacién asignado cumplimiento

Actividad PPPS 1.1.8: .
Otorgamiento de subsidios a E: n:;Irdeasd ?JZ
hogares en situacion de rec?iben u?\
eoramiento de Ias subsidio para o

jora o mejoramiento | Informes de
condiciones habitacionales y de las iecucion
de accesibilidad, incluyendo 175 150 condiciones eJIaborados DDSPC @ 756 749 800
hpgargs afectados por . habitacionales | por el DSIS.
situaciones de emergencia, de
asi como la construccién de chesibilidad
viviendas en territorios de sus
indigenas (vinculacién con viviendas
PGCC 4.3). '
Actividad PPPS 1.1.9: Lograr
la inscripcion de escrituras de
proyectos de Titulacién a
nombre de las personas Cantidad de
beneficiarias o de los escrituras
gobiernos locales, segun inscritas a
corresponda en el Registro nombre de las | Informes de
Nacional, mediante la 74 500 personas ejecucion del DDS _
ejecucioén del proyecto beneficiarias o | proyecto

denominado “Consolidacion
del proceso de titulacién de
terrenos para la
regularizacion de la tenencia
de la tierra de inmuebles
propiedad del IMAS”

de los
gobiernos
locales

Producto PPPS 1.2: Oferta programatica institucional en promocién social que contribuye a la movilidad social de las personas y hogares en
situacién de pobreza, u organizaciones que atienden poblaciones en dicha situacién.
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Linea

Meta . . .

Objotvos Resuados | 8055 | programaca | inicador | MOS0 | osponsabie|  Prmubueste | Riesgos seociados o
Actividad PPPS 1.2.1: Eventos:
Otorgamiento de Cantidad de 1) Posible
transferencias monetarias personas incumplimiento de la
condicionadas Avancemos a estudiantes de meta fisica para el
personas estudiantes de primaria y Informes de otorgamiento de TMC
primaria y secundaria con el secundaria que | ejecucion (primaria y secundaria)
objetivo de coadyuvar con la 325660 320 000 reciben la elaborados DDSE @ 84 610727 755 ante limitaciones
inclusion, la permanencia, la transferencia por el DSIS. presupuestarias para la
asistencia y la reincorporacion monetaria cobertura propuesta.
al sistema educativo condicionada 2) Posible
(vinculaciéon con PNDIP Avancemos. incumplimiento de la
2027-2030). meta fisica para el
Actividad PPPS 1.2.2: otorgamiento del
Otorgamiento de subsidios subsidio formacion
para la inclusion de_ personas Cantidad de humana. .
en procesos formativos para 3) Incumplimiento con los

e personas que |Informes de o
el fortalecimiento y desarrollo reciben el ejecucion plazos maximos
de capacidades de formacion 10 960 11 373 subsidio de claborados DDSE €3 412 000 000 | establecidos para el
personal que contribuyan al FOCESOS or el DSIS tramite del otorgamiento
desarrollo integral ]P . P ) del subsidio de
. ‘s ormativos. o
(vinculacién con PIEG- capacitacion.
PLANOVI 1.1.3 / PIEG- 4) Incumplimiento con los
PLANOVI1.1.4 plazos maximos
Actividad PPPS 1.2.3: establecidos para el
Otorgamiento del subsidio de Cantidad de tramite del otorgamiento
capacitacion que permita a Informes de del subsidio de
personas acceder a procesos 12 000 12 000 per_sbonas que ejecucion DDSPC ¢ 9 000 000 000 emprendimiento
que mejoren sus capacidades :J(t:)lsizrilo de elaborados productivo individual.
para facilitar la busqueda de s por el DSIS. 5) Traslado tardio de
capacitacion

empleo o mejora en la
ejecucioén de

recursos presupuestarios
provenientes de fuentes
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Linea

Meta .
_r Base . Medios de Presupuesto
Objetivos / Resultados (2025) pro%r;)azr;ada Indicador verificacion Responsable asignado
emprendimientos productivos
(vinculacién con PEN).
Actividad PPPS 1.2.4:
Otorgamiento del subsidio de
emprendimiento productivo
individual a personas en Cantidad de
situacion de pobreza, para la personas con Informes de
creacion y flortaIeC|m|ento.de 1400 1600 subsidio . ejecucion DDSPC @ 2 500 000 000
emprendimientos productivos emprendimient | elaborados
licitos, para estimular e os productivos | por el DSIS.
impulsar, primeramente, la individuales
generacion del autoempleo y
el empleo (vinculacién con
PEN).
Actividad PPPS 1.2.5: Cantidad de
Otorgamiento de
; - personas
transferencias econémicas
! . receptoras de
como aporte al cuido de nifios la transferencia Informes de
ynifias de 0y hasta 12 afios | 35 935 35000 |monetaria ejecucion DBF ©43 783 320 000
y 364 dias cumplidos, y condicionada elaborados
personas con condicién de Cui por el DSIS
) . uidado y
discapacidad menores de 18 Desarrollo
afios (vinculacién con Infantil

PLANOVI indicador 3.3.1.1).

Riesgos asociados al
cumplimiento

externas u otros
programas de IMAS que
estan desvinculados con
la planificacion previa.

Producto PPPS 1.3: Eficiente administracion de los recursos del gasto administrativo operativo que contribuya a solventar necesidades
administrativas, de espacio y otros requerimientos del programa Proteccion y Promocién Social.

Actividad PPPS 1.3.1:
Financiar las llamadas
telefénicas que realizan las
personas usuarias a través de

100%

100%

Porcentaje de
llamadas
telefénicas

Reportes
mensuales de
SAP de pago
de facturas o

DSIS

%14 000 000

Eventos:

1) Volumen de llamadas
exceda los recursos
presupuestarios para la
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Linea

Meta . .
B -
Objotvos Resuados | 8055 | programaca | inicador | MOS0 | osponsabie|  Prmubueste | Riesgos seociados o
la Mesa de Ayuda del SACI, financiadas por | mediante atencion gratuita de la
en el marco del acceso el IMAS. reportes del poblacién institucional.
gratuito de la plataforma Sistema PAR 2) Incumplimiento del
virtual, centralizada y remota. modelo de atencion
Informes establecido por la
Porcentaje de mensuales institucion. _
Actividad PPPS 1.3.2: citas asignadas reflejados en 3-4-5-6-7) Cambios en
Implementacién de un mediante el la normativa y lineamientos
sistema de citas integrado 100% 100% Sistema de contratacion DSIS €40 000 000 | externos inciden en
mediante un servicio Citas vigente y procesos de
informatico en la nube. institucional Reportes del contratacion.
' sistema de 8-9-10-11) Limitaciones
citas presupuestarias para
DDS cubrir los requerimientos
(ARDS del plan de compras.
Actividad PPPS 1.3.3: Porcentaje de Central
Pagfo de sclervicios E:igsjg;#\:ztg Rfegistros chlgggte,
profesionales y técnicos o o L efectuados en
requeridos para solventar 20,02% 100% que Ise mwzrte sistema de AREEB)rémca, ¢383 352 000
necesidades de en el pago de pagos Huetar
. servicios de Norte, ARDS
infraestructura (1.04.03). ingenieria Huetar
Caribe,
DDSPC)
Porcentaje de
Actividad PPPS 1.3.4: E:g;‘r‘;’r‘:]‘;tg Registros oDS
Construccion de nuevo o . efectuados en
edificio para la ULDS Los N/A 100% queI se invierte sistema de y ({_\Rﬁsrt @ 570 000 000
Chiles. en'a pagos ustar Norte)

construccion
del edificio de
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Linea

Meta

construccion
del edificio de

B -
Objetivos / Resultados ase programada Indicador Me_qlos f’.e Responsable Pre§upuesto
(2025) 2027 verificacién asignado
la ULDS Los
Chiles.
Porcentaje de
presupuesto
Actividad PPPS 1.3.5: programado | p o ictros DDS
Construccion de nuevo N/A 100% gzelase invierte efectuados en (ARDS ¢ 404 000 000
edificio para ARDS Huetar ? construccion sistema de Huetar
Caribe del edificio del | P29°S Caribe)
ARDS Huetar
Caribe
Porcentaje de
presupuesto
Actividad PPPS 1.3.6: programado | p o ictros DDS
Construccién de nuevo N/A 100% gﬁase invierte efectuados en (ARDS @1 050 000 000
edificio para ARDS Central 0 construccion sistema de Central
Occidente del edificio del | P290S Occidente)
ARDS Central
Occidente
Porcentaje de
presupuesto Registros
Actividad PPPS 1.3.7: programado efe%tuados en DDS
Construccion de nuevo N/A 100% que se invierte sistema de (ARDS @ 725 000 000
edificio para la ARDS Brunca enla pagos Brunca)

Riesgos asociados al
cumplimiento

112

IMAS: Plan Operativo Institucional 2027




Linea

Meta .
B
Objetivos / Resultados ase programada Indicador Me_qlos f’.e Responsable Pre§upuesto
(2025) 2027 verificacién asignado
la ARDS
Brunca.
Actividad PPPS 1.3.8: Porcentaje de
. ejecucion de
Gestionar las compras de .
. las compras de | Registros
equipo del Programa de eqUIDo efectuados en
Proteccién y Promocion N/A 100% e amadas | sisterna do DDS/ARDS | @ 1 156 381 556
Social programadas en el Prog
en el Plan de pagos
Plan de Compras por parte c |
del PPPS. ompras por e
PPPS.
Actividad PPPS 1.3.9:
Pago de servicios de
mantenimiento requeridos
para solventar necesidades
institucionales (subpartidas
1.08.01 Mantenimiento de
edificios, locales y terrenos, Porcentaje de
subpartida 1.08.03 presupuesto Reqistros
Mantenimiento de programado efe%tuados en
Instalaciones y otras obras, 32,68% 100% que se invierte sistema de DDS/ARDS @ 2 593 135 402
1.08.04 Mantenimiento y en el pago de pagos

reparacion de maquinaria y
equipo produccion. 1.08.06
Mantenimiento de equipo de
comunicacion. 1.08.07
Mantenimiento y reparacion
de equipo y mobiliario de
oficina. 1.08.08
Mantenimiento y reparacion

servicios de
mantenimiento.

Riesgos asociados al
cumplimiento
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Linea
Meta . . .
oy Base .
Objetivos / Resultados programada Indicador Me_cpos f’,e Responsable Pre§upuesto RiEaEEE a.so<_:|ados ol
(2025) 2027 verificacién asignado cumplimiento
de equipo de computo y
sistemas de Informacion.
1.08.99 Mantenimiento y
reparacion de otros equipos.
6.2 Matriz de Trimestralizaciéon del Programa Proteccion y Promocién Social
. L. | Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / .
Indicador
Resultados Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada

Efecto: Acciones de proteccion y promocion social implementadas, dirigidas a personas, hogares y organizaciones, mediante procesos de atencion integral, gestion de
procesos y proyectos, y otorgamiento de recursos que contribuyan a la disminucién de la pobreza en costa rica.

Producto PPPS 1.1: Oferta programatica institucional en proteccion social que contribuye a la satisfaccion de las necesidades basicas de personas y hogares en
situacion de pobreza, u organizaciones que atienden poblaciones en dicha situacion.

Actividad PPPS
1.1.1:

Otorgamiento del
subsidio Atencion a
Familias a hogares en
situacion de pobreza,
como un aporte
econdémico temporal
para la satisfaccion de
sus necesidades
basicas (vinculacién
con vinculado al PEN
y a los indicadores
2.3.2y 2.6.1de la

Cantidad de
hogares que
reciben el
subsidio de
atencion a
familias.

43 500

@7 770 000 000

46 500

@11 570 000 000

46 500

@14 270 000 000

46 500

©16 224 029 867
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Objetivos / | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Indicador
Resultados Meta ¢ Meta ) = ) o ¢
programada programada programada programada
PIEG; PLANOVI
6.3.1)
Cantidad de
Actividad PPPS personas
1.1.2: trabajadoras
Otorgamiento de ;onré)saégs e
transferencias . 9 q
Ami engan a su
econdmicas a cargo
personas trabajadoras ersonas con 2600 €785 664 000 2625 @€1570 285000 4000| 2406750000 4 000 €3 211 457 500
con bajos ingresos zisca acidad
que tengan a su cargo P
personas con permanente y
discapacidad que (e_cnben el
ermanente subsidio de
P ' Asignacién
Familiar.
Actividad PPPS
1.1.3:
Otorgamiento de .
transferencias Cantidad de
econoémicas a DEF_Sta)Onaslque
personas jovenes de | o 200 € 310| €155 982 000 480|  @455982 000 490|  @755982 000 550| @2 311457 500
18 a 25 afios que )
egresan del Sistema Prestacion
Nacional de Alimentaria.
Proteccion Especial
del PANI, asi como a
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Objetivos /
Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

personas con
condicion de
discapacidad
permanente entre los
18 y los 25 afos.

Actividad PPPS
1.1.4:

Otorgamiento de
transferencias
economicas a hogares
que enfrentan
situaciones de
violencia intrafamiliar y
violencia de

género (vinculacion
al PLANOVI,
indicadores 4.2.1.1,
4.7.2,5.1.211y
5.1.1)

Cantidad de
hogares que
reciben el
subsidio
Atencion de
Situaciones
de Violencia.

600 000 000

@1 100 000 000

@1 800 000 000

@2 700 000 000

Actividad PPPS
1.1.5:

Otorgamiento de las
transferencias
econémicas como
aporte a la satisfaccion
de necesidades
basicas de personas
pescadoras y sus
ayudantes afectados
por la veda pesquera.

Cantidad de
personas que
reciben el
subsidio de
Veda.

@580 000 000

1424

430 000 000

1500

650 000 000

1500

#650 000 000
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. | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Indi
ndicador
Resultados Meta Meta Meta Meta
programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢
Actividad PPPS
1.1.6:
Otorgamiento de
transferencias
econdémicas como
aporte a la satisfaccion
de necesidades
basicas de hogares Cantidad de
afectados por
situaciones de hogares que
; reciben el _ €200 000 000 _ €350 000 000 _ €700 000 000 €1 900 000 000
emergencia s
- L - subsidio
(vinculacion a Emergencias
Estrategia de ’
Transversalizacion
de Equidad e
Igualdad de Género
del Sistema Nacional
de Gestion de Riesgo
a Desastres Eje 2,
2023 — 2027
Actividad PPPS
1.1.7: Cantidad de
Otorgamiento del subsidios de
subsidio Costo de Costo de
Atenc!on a atencion 23 @550 457 416
organizaciones de otorgados a
bienestar social para | organizacione
la atencion de s de bienestar
personas en situacién | social
de pobreza.
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L. | Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Indi
ndicador
Resultados Meta Meta Meta Meta
programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢
Actividad PPPS
1.1.8:
Otorgamiento de
subsidios a hogares Cantidad de
en situacién de hogares que
pobreza, para el reciben un
mejoramiento de las subsidio para
condiciones el
habitacionales y de mejoramiento
accesibilidad, de las 4 @20 000 000 27 135 000 000 83 €415 000 000 150 €756 749 800
incluyendo hogares condiciones
afectados por habitacionale
situaciones de syde
emergencia, asi como | accesibilidad
la construccion de de sus
viviendas en territorios | viviendas.
indigenas
(vinculaciéon con
PGCC 4.3).
Actividad PPPS
1.1.9: Lograr la
inscripcion de
escrituras de Cantidad de
proyectos de escrituras
Titulacion a nombre |inscritas a
de las personas nombre de
beneficiarias o de las personas 500
los gobiernos beneficiarias
locales, segun o de los
corresponda en el gobiernos
Registro Nacional, locales
mediante la
ejecucion del
proyecto
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. | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / .
Indicador
Resultados Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada
denominado

“Consolidacion del
proceso de titulacion
de terrenos para la
regularizacion de la
tenencia

de la tierra de
inmuebles
propiedad del IMAS”

Producto PPPS 1.2: Oferta programatica institucional en promocion social que contribuye a la movilidad social de las personas y hogares en situacion

organizaciones que atienden poblaciones en dicha situacion.

de pobreza, u

Actividad PPPS
1.2.1:

Otorgamiento de
transferencias
monetarias
condicionadas
Avancemos a
personas estudiantes
de primaria 'y
secundaria con el
objetivo de coadyuvar
con la inclusion, la
permanencia, la
asistencia y la
reincorporacion al
sistema educativo
(vinculacion con
PNDIP 2027-2030).

Cantidad de
personas
estudiantes
de primaria y
secundaria
que reciben la
transferencia
monetaria
condicionada
Avancemos.

297 798

@15 240 000 000

312 500

@40 100 000 000

320 000

@61 560 000 000

320 000

@#84 610727 755
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Objetivos /
Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

Actividad PPPS
1.2.2:

Otorgamiento de
subsidios para la
inclusion de personas
en procesos
formativos para el
fortalecimiento y
desarrollo de
capacidades de
formacion personal
que contribuyan al
desarrollo integral
(vinculacién con
PIEG-PLANOVI 1.1.3/
PIEG-PLANOVI
1.1.4).

Cantidad de
personas que
reciben el
subsidio de
procesos
formativos.

5687

¢426 525 000

5687

@1 706 100 000

11 373

@2 559 000 000

11 373

@3 412 000 000

Actividad PPPS
1.2.3:

Otorgamiento del
subsidio de
capacitacion que
permita a personas
acceder a procesos
que mejoren sus
capacidades para
facilitar la busqueda
de empleo o mejora en
la ejecucion de
emprendimientos
productivos
(vinculacion con
PEN).

Cantidad de
personas que
reciben
subsidio de
capacitacion

3600

@270 000 000

7 200

#540 000 000

10 800

€810 000 000

12 000

@9 000 000 000
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L. | Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Indi
ndicador
Resultados Meta Meta Meta Meta
programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢

Actividad PPPS
1.2.4:
Otorgamiento del
subsidio de
emprendimiento
productivo individual a
personas en situacion | Cantidad de
de pobreza, para la personas con
creacion y subsidio
fortalecimiento de emprendimie 481 €751 562 500 962 €1 503 125 000 1443 €2 254 687 500 1600 @2 500 000 000
emprendimientos ntos
productivos licitos, productivos
para estimular e individuales
impulsar,
primeramente, la
generacion del
autoempleo y el
empleo (vinculaciéon
con PEN).
Actividad PPPS
1.2.5:
Otorgamiento de
transferencias Cantidad de
econdémicas como personas
aporte al cuido de receptoras de
nifios y nifias de 0 y la
hasta 12 anos y 364 transferencia 30443 | €11015945000| 30443 | €22075118000| 32000 | €33091060000| 35000 €43 783 320 000

ias cumplidos, y monetaria
personas con condicionada
condicion de Cuidado y
discapacidad menores | Desarrollo
de 18 afios Infantil.
(vinculacion con
PLANOVI indicador
3.3.1.1).
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Objetivos /
Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Producto PPPS 1.3: Eficiente administracion de los recursos del gasto administrativo operativo que contribuya a solventar necesidades
otros requerimientos del programa Proteccion y Promocion Social.

administrativas, de espacio y

Actividad PPPS
1.3.1:

Financiar las llamadas
telefénicas que

Porcentaje de

realizan las personas | llamadas
usuarias a través de la | telefonicas 100% €3 500 000 100% €7 000 000 100% €10 500 000 100% €14 000 000
Mesa de Ayuda del financiadas
SACI, en el marco del | por el IMAS.
acceso gratuito de la
plataforma virtual,
centralizada y remota.
Actividad PPPS Porcentaje de
1.3.2: citas
Implementacién de un | asignadas
sistema de citas mediante el 100% €10 000 000 100% €20 000 000 100% €30 000 000 100% €40 000 000
integrado mediante un | Sistema de
servicio informatico en | Citas
la nube. institucional.
Actividad PPPS .
1.3.3: Porcentaje de
SN - presupuesto
Pago de servicios
- programado
profesionales y e se
técnicos requeridos que 100% €383 352 000
invierte en el
para solventar ago de
necesidades de pago ¢
. servicios de
infraestructura inaenieria
(1.04.03). 9 :
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. | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Indi
ndicador
Resultados Meta Meta Meta Meta
programada programada programada programada ¢
Porcentaje de
presupuesto
Actividad PPPS programado
1.3.4: que se
Construccién de nuevo | invierte en la 100% €570 000 000
edificio para la ULDS | construccion
Los Chiles. del edificio de
la ULDS Los
Chiles.
Porcentaje de
presupuesto
Actividad PPPS programado
1.3.5: que se
Construccion de nuevo | invierte en la 100% €404 000 000
edificio para ARDS construccién
Huetar Caribe del edificio
del ARDS
Huetar Caribe
Porcentaje de
presupuesto
programado
Actividad PPPS 1.3.6: | que se
Construccién de nuevo | invierte en la o
edificio para ARDS | construccion 100% 1050 000 000
Central Occidente del edificio
del ARDS
Central
Occidente
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L. | Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / .
Resultados Indicador M
eta Meta Meta Meta
programada programada programada programada
Porcentaje de
presupuesto
Actividad PPPS 1.3.7; | Programado
Construccion de nuevo | 34¢ ?te | 100% €725 000 000
edificio para la ARDS |'"V'ere enfa 0
Brunca constr_upc_non
del edificio de
la ARDS
Brunca.
Actividad PPPS
1.3.8: Porcentaje de
Gestionar las compras | ejecucion de
de equipo del las compras
Erogra“?f" de de equipo 100% @1 156 381 556
roteccion y programadas
Promocién Social en el Plan de
programadas en el Compras por
Plan de Compras por | el PPPS.
parte del PPPS.
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L. | Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Indi
ndicador
Resultados Meta Meta Meta Meta
programada programada programada programada ¢

Actividad PPPS
1.3.9:
Pago de servicios de
mantenimiento
requeridos para
solventar necesidades
institucionales
(subpartidas 1.08.01
Mantenimiento de
edificios, locales y
terrenos, subpartida
1.08.03 Mantenimiento | Porcentaje de
de Instalaciones y presupuesto
otras obras, 1.08.04 programado
Mantenimiento y que se
reparacion de invierte en el 100% ¢2 593 135 402
magquinaria y equipo pago de
produccién. 1.08.06 servicios de
Mantenimiento de mantenimient
equipo de 0.

comunicacion. 1.08.07
Mantenimiento y
reparacion de equipo 'y
mobiliario de oficina.
1.08.08 Mantenimiento
y reparacién de equipo
de computo y sistemas
de Informacién.
1.08.99 Mantenimiento
y reparacion de otros
equipos.
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6.3 Matriz de Gestion para Resultados de Desarrollo (GpRD) del Programa Actividades Centrales

Objetivos / Resultados

Linea Base
(2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Evento

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.1: Gestionar el cumplimiento de los requerimientos de instancias internas y/o externas en temas de control interno.

Actividad PAC 2.1.1: Gestionar la Cantidad de 1. Contrato de SICOP
contratacion de los servicios de 1 1 contrataciones | 2. Pedido de compra. GG €45 000 000
auditoria externa. gestionadas 3. Expediente de SICOP
Cantidad de
entregables
Ac_:t_lv[daq !’AC 2.1.2: Gestionar la recibidos con 1. Informes entregados
oficializacion de los resultados y los resultados al IMAS
productos emitidos por la auditoria 4 4 de la Auditoria ) GG

externa producto de los servicios
contratados.

Externa,
aprobados por
Consejo
Directivo

2. Acuerdo del Consejo
Directivo

Posible no participacion de
oferentes en el proceso de
contratacion por servicios de
auditoria externa.

Responsables no ejecutan en
tiempo y forma la contratacion
por servicios de auditoria
externa.
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos asociados al
cumplimiento

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnoldgicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.2: Implementar un plan de capacitacion para fomentar el desarrollo de competencias innovadoras de las personas trabajadoras y funcionarias,
incluyendo componentes de integridad publica, ética y anticorrupciéon. E6 AE5 R1 (meta programada 80%)

Actividad PAC 2.2.1: Plan de
capacitacion institucional ejecutado
al 2027

Porcentaje del Convocatorias
p!’eSupuesto I;Iss;tsa::ndc?a Desarrollo
20,83% 90% ejecutado para Oficios. inf H @100 000 000
el plan de ficios, informe | Humano
Y trimestral de
capacitacion. N
capacitacion
Convocatorias
Cantidad de Listas de 5 |
40% 45 cursos asistencia esarrollo
impartidos Oficios, informe | Humano

trimestral de
capacitacion

Personas funcionarias y
trabajadoras sin las
competencias innovadoras
necesarias.

Producto PAC 2.3: Estimacion presupuestaria de los recursos necesarios para la

implementacién

del Plan de Empleo Publico. E6 AE6 R1 (meta programada 75%)

Actividad PAC 2.3.1: Formular el
presupuesto acorde con la
implementacion del Plan de Empleo
Publico.

Cantidad de
presupuestos
formulados
acorde a la
implementacién
de Empleo
Publico

Resumen
General de
Sueldos para el
afio 2027,
oficios
remitidos a
diferentes
dependencias
relacionados a
la formulacion

Desarrollo
Humano

Planilla institucional no cuente
con los insumos necesarios
para el pago de forma
oportuna
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Actividad PAC 2.3.2: Aplicar la
Planilla institucional en forma

Cantidad de la

Resumen de
salarios y
devengados
mensuales que
se generan del

Igﬁ)ortuna para la in’wpl_ementaci()n del 26 26 _plar]illa. Sistema de DH, | Desarrollo €25 380 773 111

an de Empleo Publica. institucional Del sistema Humano

(Remuneraciones, todas las aplicada SAP se

subpartidas) generan
reportes del
presupuesto
anual

et Linea Base e - Medios de Presupuesto Riesgos asociados al
Objetivos / Resultados programada Indicador iy Responsable . Lo
(2025) 2027 verificacién asignado cumplimiento

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de intervencion de la
poblacién en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto 2.4: Infraestructura tecnolégica brindando servicios a todas las personas usuarios de la institucion.

Actividad PAC 2.4.1: Gestionar el
mantenimiento y reparacion de equipo de

Porcentaje de gestiones
de las solicitudes
efectuadas por las
dependencias para el

SAP
Transacciones

0, 0,

cémputo, sistemas de Informacion 100% 100% mantenimiento y ejecutadas de Tl €586 510 000
(partida 1.08.08) AC reparacion de equipo de la partida.

computo, sistemas de

informacion.

Porcentaje de gestiones

- . de las solicitudes SAP

Actividad PAC 2.4.2: Gestionar .
adquisicion de equipo y programas de 100% 100% efectuadas por las Transacciones TI €93 540 000

computo (partida 5.01.05) (AC)

dependencias para la
adquisicion de equipo y
programas de computo

ejecutadas de
la partida.

Evento: Plataformas y sistemas

tecnoldgicos, obsoletos,

rezagados y con problemas de

operacion tecnoldgica.
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Actividad PAC 2.4.3: Gestionar

Porcentaje de gestiones
de las solicitudes
efectuadas por las

SAP
Transacciones

o . L, o o
(ad;]rﬁgécg)g;ig;q&%(; de comunicaciéon 100% 100% dependencias para la ejecutadas de TI €83 890 000
P o adquisicién de equipo de la partida.
comunicacién
Porcentaje de gestiones
Actividad PAC 2.4.4: Gestionar la gfeegﬁ:é’g;":)“;elzs T
1e1C1A 1 H 1 1 0, 0,
adquisicion de bienes intangibles (partida 100% 100% dependencias para la ejecutadas de TI €11 000 000
5.99.03) AC L - )
adquisicion de bienes la partida.
intangibles.
Porcentaje de gestiones
de las solicitudes SAP
Actividad PAC 2.4.5: Gestionar el efectuadas por las Transacciones
mantenimiento equipo de comunicacién 100% 100% dependencias para el ) TI ¢ 76 501 000
. - ejecutadas de
(partida 1.08.06) AC mantenimiento y Ia partida
reparacion de equipo de P ’
comunicacion.
Porcentaje de gestiones
- . de las solicitudes SAP
Actividad PAC 2.4.6: Gestionar los .
servicios de tecnologias de informacion 100% 100% | Sfectuadas porlas Transacciones TI @ 1 320 678 000
) dependencias para los ejecutadas de
(partida 1.03.07) AC . . .
servicios de tecnologias la partida.
de informacién.
Porcentaje de gestiones SAP
Actividad PAC 2.4.7: Gestionar los de las solicitudes Transacciones
servicios informaticos (partida 1.04.05) 100% 100% efectuadas por las TI @ 363 000 000

AC

dependencias para los
servicios informaticos.

ejecutadas de
la partida.
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2025)

Meta
programad
a 2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto 2.5: Contar con un espacio fisico que cumpla con las condiciones adecuadas para las funciones propias del Departamento de Administracion Financiera,
Unidad Contabilidad y Unidad de Presupuesto.

Actividad PAC 2.5.1:

Seguimiento al proyecto inscrito Cantidad de Capturas de
en BPIP, sobre remodelacién del 0 4 seguimiento pantalla sobre DAF
espacio fisico donde se ubica el trimestral en el el proceso
DAF, Unidad de Presupuesto, modulo de BPIP.
Contabilidad.
Documentos
de
Actividad PAC 2.5.2: Fiscalizar Porcentaje de fiscalizacion,
la ejecucién contractual sobre la ejecucion del monto ordenes de
remodelacion del espacio fisico 0% 100% S ., servicio de DAF €319 778 561,73
donde se ubica el DAF, Unidad adjudicado sggun la pago,
de Presupuesto, Contabilidad. contratacion. recepcion
final de la
obra.

Evento: No se cuente con el
presupuesto necesario para
la remodelacién en las
instancias del DAF, Unidad
Contabilidad y Unidad
Presupuesto.
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos asociados

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.6: Gestion oportuna de la demanda de bienes, obras y servicios, asi como el uso y custodia de bienes institucionales.

1. Informes de
aseguramiento.
2

Comprobantes
Actividad PAC 2.6.1: de pago de las
Salvaguardar recursos polizas. No tener reportados dentro
institucionales por medio de la Porcentaje de 3. Detalle de Proveeduria de las élizZs los bienes o
gestion del proceso de 100% 100% activos los pagos o €246 794 000 P

. ) Institucional recursos humano ante

aseguramiento del recurso asegurados realizados de cualquier eventualidad
humano y de los activos fijos primas de q
institucionales. polizas

4. Listado de

contratos de

polizas

suscritas.
Actividad PAC 2.6.2: Gestionar Las solludes de
las solicitudes de contratacion obras v servicios remitidas
publica cargadas por las Porcentaje de al De );rtamento de
unidades administrativas en los solicitudes partar
sistemas SAP-SICOP, del equipo asignadas para 1. Reporte SAP Proveeduria Proveeduna.n.o cumplgn

T ) ’ . N/A 100% . 2. Reporte L @ 203 884 233 | con los requisitos previos
y mobiliario incluido en la partida realizar el Institucional .
. e SICOP establecidos en la

presupuestaria 5.01.04, hasta procedimiento de normativa alicable ni con
etapa la de notificacién de adquisicion. P

contrato o declaratoria de
infructuosidad o desierta

los elementos requeridos
para la decision inicial,
conforme a los articulos 86
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Actividad PAC 2.6.3: Gestionar
las solicitudes de contratacion
publico cargadas por las
unidades administrativas en los
sistemas SAP-SICOP, del equipo
y mobiliario incluido en la partida
presupuestaria 5.01.99, hasta la
etapa de notificacién de contrato
o declaratoria de infructuosidad o
desierta

N/A

100%

Porcentaje de
solicitudes
asignadas para
realizar el
procedimiento de
adquisicion.

1. Reporte SAP
2. Reporte
SICOP

Proveeduria
Institucional

@ 75 305 527

y 172 del Reglamento a la
Ley General de
Contratacion Publica.
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.7: Eficiente desarrollo de los proyectos de infraestructura del Nivel Central (Proceso)

Actividad PAC 2.7.1: Ejecutar
etapas programadas de la

Porcentaje de
ejecucion del

Cronograma del

Departamento de

No cumplir con las etapas

consultoria y construccion de la 0% 100% | proyecto Proyecto y.(,)f'C'O Servicios €167 960 000 programaq’as en la
. de Recepcion de | Generales - construccioén de la escalera
Escalera de emergencias para el programado etapas Infraestructura de emergencias
ala suroeste del Edificio Central. para el 2027 P 9
Porcentaje de
asesorias 1-Documentos de
Actividad PAC 2.7.2: brindadas criterios en temas
Asesoramiento en temas de zgﬁ;;‘u des idn?rg(reos)t/fucéﬁusr:e Departamento de Falta de formulacién de
ingenieria y arquitectura requeridos o o . ) Servicios proyectos para su
: o A 0% 100% | recibidas 2-Correos o ; S
para la inscripcion y seguimiento de relacionadas a | documentos Generales - inscripcion en el BPIP
los proyectos de infraestructura | d | s Infraestructura (Fase de asesoramiento)
institucional en el BPIP 108 proyectos de | ectroplcos con
infraestructura y | asesorias
su inclusiéon en | brindadas

el BPIP

Producto PAC 2.8: Servicios administrativos brindados oportunamente que contri

buyen a la operacion institucional (Proceso)

Porcentaje de

Actividad PAC 2.8.1: Mantener la puestos con No. de puestos Departamento No poder satisfacer la
cobertura de puestos de servicios servicios de insiitucionales Servicios cobertura de los puestos
de Seguridad y Vigilancia segun los 100% 100% | Seguridad y con servicios Generales- €1 967 863 230 del Servicio de Seguridad y
requerimientos institucionales. Vigilancia continuos Servicios Vigilancia
(PAC PPP) ejecutados de Administrativos ’

forma continua
Actividad PAC 2.8.2: Mantener la Porcentaje de No. de puestos Departamento No poder satisfacer la
cobertura de puestos de servicios puestos de ins;[itucionales Servicios cobertura de los puestos de
de Aseo y Limpieza segun los 100% 100% | Limpieza y Aseo con servicios Generales- €514 104 060 Servicios de Aseo y
requerimientos institucionales. ejecutados de Servicios

(PAC PPP)

forma continua

continuos

Administrativos

Limpieza.
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Actividad PAC 2.8.3: Mantener la
cobertura de servicios de

L . Porcentaje de Departamento
mantenimiento de los equipos ; No. d . Servici Equi | -
electromecénicos necesarios para equipos que 0. de equipos ervicios quipos e.ectromeca.nlc':os
o e 100% 100% | cuentan con en Generales- €38 190 000 | sin el debido mantenimiento
la operatividad de los edificios - . . - e
: . servicios de funcionamiento. | Servicios en el Edificio Central
propios de Nivel Central. (1.08.01) mantenimiento Administrativos
(1.08.04) (1.08.06) (1.08.07) )
(1.08.99) (1.08.08)
Actividad PAC 2.8.4: Mantener la Porcentaje de
cobertura del servicio de contrataciones Departamento
L s . . Atrasos en el
mantenimiento de los edificios realizadas para | No. de Servicios mantenimiento del Edificio
propios del IMAS, que son 100% 100% | velar por el trabajos/contratos | Generales- ¢120 000 000 Central. A i
necesarios para la adecuada adecuado ejecutados Servicios entral, Anexos y otras
S S g ’ L . oficinas.
operatividad de la Institucion de mantenimiento Administrativos
Nivel Central. (1.08.01) de los edificios.
Actividad PAC 2.8.5: Seguimiento Cantidad de L Departamento Falta de formulacion de
de los proyectos inscritos incluidos o Seguimientos Servicios
dentro del BPIP que tengan 0 2 seguimientos realizados al Generales- proyectos para su
competencia con el Proceso de realizados en el BPIP Servicios inscripcion en el BPIP

Servicios Administrativos.

BPIP

Administrativos

(Fase de inscripcion)

Producto PAC 2.9: Administracion efectiva del p

roducto transportes, el cual contribuye con la prestacion de los servicios institucionales (Proceso)

Actividad PAC 2.9.1: Gestionar la

Que la adquisicion e
instalacion de la plataforma

adquisicion de una plataforma Cantidad de Egg%g"g:e Departamento de hidraulica no se concrete

hidraulica para uno de los plataforma Servicios dentro del plazo previsto, o

camiones del IMAS para el 0 1 hidraulica fsalga'z ;:gtr;trg(tao, Generales - €5 000 000 que el bien entregado no

Programa Actividades Centrales adquirida rece ci’c'm Transportes cumpla con las

(5.01.02 Equipo de Transporte). P especificaciones técnicas

requeridas por el IMAS.

Porcentaje de Informes

Actividad PAC 2.9.2: Supervisién supervisiones técnicos, giras de Departamento de Incapacidad para cumplir

técnica en mecanica automotriz y 100% 100% técnicas supervis’ién y Servicios con la supervision técnica

seguimiento del estado de los ejecutadas reportes de’ Generales - en mecanica automotriz de

vehiculos de la flotilla institucional. respecto de las inspeccion Transportes los vehiculos institucionales
programadas. )
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Actividad PAC 2.9.3: Gestionar los

Porcentaje de

Solicitudes de
pedido en
SICOP, facturas,

No contar con una guia

mantenimientos preventivos y vehiculos . P
correctivos para la totalidad de la atendidos reglstro§ Qe gepa.lrt.amento de |nst|tu|<':f|.ona! ’paga la I
flotilla vehicular de Actividades 100% 100% | respecto del | Manienimientoy | servicios @48 000 000 | Frecanoacion ds talleres
Centrales (1.08.05 Mantenimiento y total de la flotilla d i del T t H tivo de |
reparacion de equipo de de Actividades anos de ransportes preventivo y correctivo de fa
sistema flotilla
transporte). Centrales. MU
institucional
(SITRA).
Actividad PAC 2.9.4: Gestionar la Cantidad de Seczjlilglc’;ugr?s de Departamento de Que la contratacién sea
adquisicion de tres vehiculos para 0 3 | vehiculos gICOP contrato Servicios €84 000 000 declarada infructuosa para
Promocién y Proteccion Social adauiridos facturaé actas Generales - la adquisicion de vehiculos
(5.01.02 Equipo de Transporte). q ) Y Transportes destinados al IMAS

de recepcion.
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgo

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de

intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.10: Estrategia cobratoria disefiada y ejecutada para incrementar los ingresos tributarios. (E5 AE6 R1)

Actividad PAC 2.10.1: Disefiar y Cantidad de Documento de
ejecutar de estrategia cobratoria estrategias estrateqias Administracion
mensual. (Subpartidas 12 12 cobratoria elaboragdos Tributaria @40 000 000
Presupuestarias disefiadas y (Minutas)
1.04.02(12 200 000) y 1.04.99) ejecutadas
- . Monto en Reporte de
ﬁ;trgs:g: (:)cl):rpg‘;cés“:l;r? -gébgetzgﬁz;ar colones ingresos Administracion
d . 49 468 536 289 | ¢53 990 146 862 | estimado de | presupuestarios ! :
e aportes Patronos Privados. los ingresos | proveniente de Tributaria
(AT) tributarios SAP
.. . Monto en Reporte de
ﬁctrlggg: ‘ cI)DrA?aszti-(;r? -gc.:bg?gﬁ;ar colones ingresos Administracién
dega ortez Pgtronos Publico €4 720378906 | ¢4 867 487 231 | estimado de | presupuestarios Tributaria
(AT)p ' los ingresos proveniente de
tributarios SAP
- . Monto en Reporte de
ﬁdrl;’s:g: ‘ ;A?aszti.;r? -gétfi:tr;?i?r colones ingresos Administracién
d 9 porg ' €¢1175511207 | @1255217 132 |estimado de | presupuestarios . :
el Impuesto a Moteles y Afines. los ingresos proveniente de Tributaria
(AT) tributarios SAP
Monto en Reporte de
Actividad PAC 2.10.5: Generar colones ingresos - .
Administracion
ingresos por gestion cobratoria €259 467 909 €259 648 775 |estimado de | presupuestarios Tributaria
de recargos e intereses. (AT) los ingresos | proveniente de
tributarios SAP

Evento: Posible no

localizacion oportuna de los

patronos o no existe

disposicién a negociar el

pago o no pagan
definitivamente.
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos asociados al
cumplimiento

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.11: Servicios Juridicos - Notarios externos

Actividad PAC 2.11.1: Asignacion
de gestiones notariales realizadas
segun requerimientos de otras
instancias institucionales.

100%

100%

Porcentaje de
asignaciones
realizadas

Informe
presentado por la
persona
fiscalizadora de
Contrato y/o
control interno de
asignaciones a
notarios

AJ

@101 000 000

Evento: Las instancias
solicitantes no podria
cumplir sus objetivos
respecto a las gestiones
notariales
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la
estrategia de intervencién de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.12: Politicas, programas, proyectos, beneficios y servicios evaluados y con el desarrollo de la mejora continua. E1 AE2 R3 (60%)

Actividad PAC 2.12.1: Coordinar Cantidad de Minutas de e,
. . Planificacion
con los departamentos a cargo de 5 5 sesiones de sesiones de I
o A A Institucional
los servicios a evaluar en el 2027 coordinacion coordinacion
Actividad PAC 2.12.2: Coordinar . Cartel de
L . Cantidad de . e,
la contratacion de una entidad de ; contrataciéon y | Planificacion
- 1 1 contrataciones .
apoyo al proceso de evaluacion de : ofertas Institucional
L : realizadas o
los servicios seleccionados recibidas
Actividad PAC 2.12.3: Ejecutar el Cantidad de Informe final de | Planificacion
proceso de evaluacioén de los 1 1 servicios i T €12 500 000
o . evaluacion Institucional
servicios seleccionados evaluados

Evento: Oferta de
servicios con baja
contribucion al
valor publico.

Producto PAC 2.13: Planes, programas y proyectos formulados y operando como insumos para la toma de decisiones
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Actividad PAC 2.13.1:
Implementar a nivel institucional la
herramienta DELPHOS, en los
moédulos DELPHOS Net para el
seguimiento y control de los
instrumentos de planificacion
institucional (PEI, POl y POGE),
asi como Delphos Continuum, para
el seguimiento y monitoreo de
riesgos institucionales.

100%

100%

Porcentaje de
implementacion
dela
Herramienta
DELPHOS,
modulo
Delphos Net y
Continuum.

Informe de
seguimiento a
los
instrumentos
institucionales
de
Planificacion
realizado por
medio de la
herramienta
Delphos
mediante el
modulo de
DELPHOS.Net
e Informe de
seguimiento
para los
procesos de Cl
mediante el
modulo
continuum.

Planificacion
Institucional

@20 000 000

Evento: Puede
darse un atraso en
la implementacién
de Delphos
continuum por
temas de
capacitacion de
enlaces de control
interno
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Objetivos / Resultados

Linea Base
(2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgos
asociados al
cumplimiento

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la
estrategia de intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.14: Normativa nacional e internacional en materia de derechos humanos e igualdad y equidad de género implementada
eficientemente con una asesoria oportuna.

Oficios,

correos, Limitado
Actividad PAC 2.14.1: Dar Cantidad de | 298N9as, seguimiento de
seguimiento a los compromisos 16 16 acciones de aqtast, list UEIG @1 000 000.00 Ia gjecucion de
del IMAS en los Ejes estructurales seguimiento ;n;n:sf;iér:ii:s ' ﬁﬁc?ﬁglc?:::\
de PIEG y PLANOVI. ejecutadas

y otros PIEG y

documentos PLANOVI.

pertinentes.
Actividad PAC 2.14.2: Oficios Falta de apoyo
Sensibilizar a las personas Cantidad de correoé listas de las jefaturas
funcionarias y trabajadoras del personas de asist7encia para la
IMAS sobre temas de derechos 500 300 funcionarias y y otros UEIG €2 500 000,00 | asistencia del
humanos e igualdad y equidad de trabajadoras documentos personal a las
género contemplando los temas sensibilizadas pertinentes actividades de

relacionados.

sensibilizacion.

Producto PAC 2.15: Politica Igualdad de Género con Enfoque Interseccional del IMAS implementada eficientemente con una asesoria oportuna.

140

IMAS: Plan Operativo Institucional 2027




Actividad PAC 2.15.1: Dar
cumplimiento a las metas de la
UEIG en el plan quinquenal de la
PIGI IMAS.

Cantidad de
acciones de
cumplimiento
de metas
realizadas.

Oficios,
correos,
informes y
otros
documentos
pertinentes.

UEIG

@2 000 000,00

No contar con
suficiente
presupuesto
para hacer la
contratacién de
los servicios
profesionales
requeridos para
dar
cumplimiento a
las metas de la
UEIG en el plan
quinquenal de
la PIGI IMAS.

141 IMAS: Plan Operativo Institucional 2027




6.4 Matriz de Trimestralizaciéon del Programa Actividades Centrales

| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador
Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.1: Gestionar el cumplimiento de los requerimientos de instancias internas y/o externas en temas de control interno

Actividad PAC 2.1.1: Gestionar | Cantidad de

la contratacién de los servicios contrataciones 1 €45 000 000
de auditoria externa. gestionadas
Cantidad de

Actividad PAC 2.1.2: Gestionar | entregables
la oficializacién de los resultados | recibidos con los

y productos emitidos por la resultados de la 4
auditoria externa producto de los | Auditoria Externa,
servicios contratados. aprobados por

Consejo Directivo
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Objetivos / Resultados

Indicador

| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Meta Meta
Meta Meta
prograamad ¢ prograamad ¢ programada ¢ programada ¢

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnoloégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.2: Implementar un plan de capacitacion para fomentar el desarrollo de competencias innovadoras de las personas trabajadoras y funcionarias,
incluyendo componentes de integridad publica, ética y anticorrupcion. E6 AE5 R1 (meta programada 80%)

Actividad PAC 2.2.1:
Plan de capacitacion
institucional ejecutado al
2027

Porcentaje del
presupuesto
ejecutado para
el plan de
capacitacion.

45%

@45 000 000

90%

100 000 000

Cantidad de
cursos
impartidos

20

45

Producto PAC 2.3: Estimacion presupuestaria de los recursos necesarios para la implementacion del Plan de Empleo Publico. E6 A

E6 R1 (meta programada 75%)

Actividad PAC 2.3.1:
Formular el presupuesto
acorde con la
implementacion del Plan
de Empleo Publico.

Cantidad de
presupuestos
formulados
acorde con la
implementacion
del Plan de
Empleo
Publico.

Actividad PAC 2.3.2:
Aplicar la Planilla
institucional en forma
oportuna para la
implementacién del Plan
de Empleo Publica.
(Remuneraciones, todas
las subpartidas)

Cantidad de la
planilla
institucional
aplicada.

@6 956 635 390

13

@5 675 829 479

19

@5 675 829 479

26

@ 7072478763
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Objetivos / Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto 2.4: Infraestructura tecnolégica brindando servicios a todas las personas usuarios de la institucion.

Actividad PAC 2.4.1:
Gestionar el

Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
efectuadas por
las

mantenimiento y dependencias
reparacion de equipo de | para el 100% ¢ 586 510 000
computo, sistemas de mantenimiento
Informacion (partida y reparacion
1.08.08) AC de equipo de
cémputo,
sistemas de
informacion.
Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
Actividad PAC 2.4.2: efectuadas por
Gestionar adquisicion de | las
equipo y programas de dependencias 100% € 93 540 000
cémputo (partida 5.01.05) | para la
(AC) adquisicion de
equipo y
programas de
computo
Actividad PAC 2.4.3; | Foreentaje de
Gestionar adquisiciéon de gestlor_1e_s de
las solicitudes 100% ¢83 890 000

equipo de comunicacion
(partida 5.01.03) (AC)

efectuadas por
las
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dependencias
para la
adquisicion de
equipo de
comunicacion

Actividad PAC 2.4.4:
Gestionar la adquisicion

Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
efectuadas por
las

0,

de bienes intangibles dependencias 100% 11000 000
(partida 5.99.03) AC para la

adquisicion de

bienes

intangibles.

Porcentaje de

gestiones de

las solicitudes
Actividad PAC 2.4.5: efectuadas por
Gestionar el las
mantenimiento equipo de | dependencias 100% €76 501 000
comunicacion (partida para el

1.08.06) AC

mantenimiento
y reparacion
de equipo de
comunicacion.

Actividad PAC 2.4.6:
Gestionar los servicios de
tecnologias de
informacion (partida
1.03.07) AC

Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
efectuadas por
las
dependencias
para los
servicios de
tecnologias de
informacion.

@ 1320 678 000
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Actividad PAC 2.4.7:
Gestionar los servicios
informaticos (partida

Porcentaje de
gestiones de
las solicitudes
efectuadas por
las

@ 363 000 000

1.04.05) AC dependencias
para los
servicios
informaticos.
| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta
programada ¢ programada ¢ programada ¢ programada ¢

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de

intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto 2.5: Contar con un espacio fisico que cumpla con las condiciones adecuadas para las funciones propias del Departamento de Administraciéon Financiera,
Unidad Contabilidad y Unidad de Presupuesto.

Actividad PAC 2.5.1:
Seguimiento al proyecto
inscrito en BPIP, sobre
remodelacion del
espacio fisico donde se
ubica el DAF, Unidad de
Presupuesto,
Contabilidad.

Cantidad de
seguimiento
trimestral en el
modulo de BPIP.

Actividad PAC 2.5.2:
Fiscalizar la ejecucién
contractual sobre la
remodelacion del
espacio fisico donde se
ubica el DAF, Unidad de
Presupuesto,
Contabilidad.

Porcentaje de
ejecucion del
monto

adjudicado segun

la contratacion.

100%

#319 778 561
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Objetivos / Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.6: Gestion oportuna de la demanda de bienes, obras y servicios, asi como el uso y custodia de bienes institucionales.

Actividad PAC 2.6.1:
Salvaguardar recursos
institucionales por medio
de la gestion del proceso
de aseguramiento del
recurso humano y de los
activos fijos institucionales.

Porcentaje de
activos
asegurados

100%

%142 776 757

100%

%11 640 061

100%

#92 377 182

Actividad PAC 2.6.2:
Gestionar las solicitudes de
contratacion publica
cargadas por las unidades
administrativas en los

Porcentaje de

sistemas SAP-SICOP, del so!mﬂu&ies .

equipo y mobiliario incluido fj;%ggraef para 100% @ 203 884 233
en la partida . procedimiento

presupuestaria 5.01.04, de adquisicion

hasta etapa la de '

notificacion de contrato o

declaratoria de

infructuosidad o desierta

Actividad PAC 2.6.3:

Gestionar las solicitudes de

contratacion publico. Porcentaje de

carggQas por las unidades solicitudes

administrativas en los asignadas para

sistemas SAP-SICOP, del realizar el 100% @ 75 305 527

equipo y mobiliario incluido
en la partida
presupuestaria 5.01.99,
hasta la etapa de
notificacion de contrato o

procedimiento
de adquisicion.
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declaratoria de
infructuosidad o desierta

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de

intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

| Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta ¢ roMfatz\ ad ¢
programada programada programada P ga

Producto PAC 2.7: Eficiente desarrollo de los proyectos de infraestructura del Nivel Central (Proceso)
Actividad PAC 2.7.1:
Ejecutar etapas Porcentaje de
programadas de la ejecucion del
consultoria y construccion | oot 15% | @25 194 000 85% | @142 766 000
de la Escalera de roaramado
emergencias para el ala parg el 2027
suroeste del Edificio P
Central.

Porcentaje de
Actividad PAC 2.7.2: B s
Asesoramiento en temas .
dei . segun

€ Ingenieria y solicitudes
arquitectura requeridos o
: L recibidas o 0 0 )

para la inscripcion y relacionadas a 25% 25% 25% 25%
seguimiento de los oS Drovectos
proyectos de de proy
!nfrgest_ructura infraestructura y
institucional en el BPIP . .

su inclusién en

el BPIP

Producto PAC 2.8: Servicios administrativos brindados oportunamente que contribuyen a la operacion institucional (Proceso)
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Actividad PAC 2.8.1:
Mantener la cobertura de

Porcentaje de
puestos con

puestos de servicios de servicios de

Seguridad y Vigilancia Seguridad y 25% | €491 965 808 25% | @491 965 808 25% | €491 965 808 25% €491 965 808
segun los requerimientos | Vigilancia

institucionales. (PAC ejecutados de

PPP) forma continua

Actividad PAC 2.8.2: Porcentaje de

Mantener la cobertura de puestos de

puestos de servicios de Limpieza y

Aseo y Limpieza segun Ase% 25% | €128 526 015 25% | @128 526 015 25% | €128 526 015 25% €128 526 015
los requerimientos )

institucionales. (PAC fejecutados. de

PPP) orma continua

Actividad PAC 2.8.3:

Mantener la cobertura de

servicios de

mantenimiento de los Porcentaje de

equipos electromecanicos equipos que

necesarios para la o o o o

operatividad de los g:(re\llwié?gscg: 25% €9 547 500 25% €9 547 500 25% ¢9 547 500 25% ¢9 547 500
edificios propios de Nivel mantenimiento

Central. (1.08.01) '

(1.08.04) (1.08.06)

(1.08.07) (1.08.99)

(1.08.08)

Actividad PAC 2.8.4:

Mantener la cobertura del | Porcentaje de

servicio de mantenimiento | contrataciones

de los edificios propios realizadas para

del IMAS, que son velar por el 15% | €18 000 000 85% €102 000 000
necesarios para la adecuado

adecuada operatividad de
la Institucion de Nivel
Central. (1.08.01)

mantenimiento
de los edificios.
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Actividad PAC 2.8.5:
Seguimiento de los
proyectos inscritos
incluidos dentro del BPIP
que tengan competencia
con el Proceso de
Servicios Administrativos.

Cantidad de
seguimientos
realizados en el
BPIP

Producto PAC 2.9: Administracion efectiv

a del producto transportes, el

cual contribuye con la prestacion de los servicios institucion

ales (Proceso)

Actividad PAC 2.9.1:
Gestionar la adquisicion

de una plataforma Cantidad de
hidraulica para uno de los | plataforma
camiones del IMAS para | hidraulica L @5 000 000
el Programa Actividades | adquirida
Centrales (5.01.02 Equipo
de Transporte).
Actividad PAC 2.9.2: Porcentaje de
Supervision técnica en supervisiones
mecanica automotriz y técnicas o o o o
seguimiento del estado de | ejecutadas 25% 25% 25% 25%
los vehiculos de la flotilla | respecto de las
institucional. programadas.
Actividad PAC 2.9.3:
Gestionar los .
. Porcentaje de
mantenimientos .
. . vehiculos
preventivos y correctivos atendidos
para la totalidad de la o o o o
respecto del 25% €12 000 000 25% €12 000 000 25% | €12 000 000 25% €12 000 000

flotilla vehicular de
Actividades Centrales
(1.08.05 Mantenimiento y
reparacion de equipo de
transporte).

total de la flotilla
de Actividades
Centrales.
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Actividad PAC 2.9.4:
Gestionar la adquisicion
de tres vehiculos para
Promocién y Proteccion
Social (5.01.02 Equipo de
Transporte).

Cantidad de
vehiculos
adquiridos.

@84 000 000

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.10: Estrategia cobratoria disefiada y ejecutada para incrementar los ingresos tributarios. (E5 AE6 R1)

Actividad PAC 2.10.1: Canti
Disefiar y ejecutar de antldaq de
y €
estrategia cobratoria estrategias
. cobratoria 3 €10 000 000 3 €10 000 000 3 €10 000 000 3 €10 000 000
mensual. (Subpartidas diser
Presupuestarias 1.04.02 !senadas y
P ejecutadas
y 1.04.99)
Actividad PAC 2.10.2: | Monto en
Generar ingresos por colones
gestion cobratoria de estimado de | €13 131 004 003 ©13 902 834 813 ¢13 360 327 781 €13 595 980 262
aportes Patronos los ingresos
Privados. (AT) tributarios
Actividad PAC 2.10.3: | Monto en
Generar ingresos por colones
gestion cobratoria de estimado de | €1 484 729 546 €1 142 976 257 ¢1 115132 531 €1 124 648 896
aportes Patronos los ingresos
Publico. (AT) tributarios
Actividad PAC 2.10.4: | Monto en
Generar ingresos por colones
gestion cobratoria del estimado de €321 027 607 ¢321 216 526 €291 888 922 €321 084 075
Impuesto a Moteles y los ingresos
Afines. (AT) tributarios
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Actividad PAC 2.10.5: | Monto en
Generar ingresos por colones
gestién cobratoria de estimado de €66 284 910 €66 956 462 ¢60 297 033 €66 110 369
recargos e intereses. los ingresos
(AT) tributarios
| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados Indicador Meta ) Meta oroaramada ) Meta ) Meta )
programada prog programada programada

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnoldgicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacion de la estrategia de
intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.

Producto PAC 2.11: Servicios Juridicos - Notarios externos

Actividad PAC 2.11.1:
Asignacion de gestiones
notariales realizadas
segun requerimientos de
otras instancias
institucionales.

Porcentaje
de
asignaciones
realizadas

100%

100%

100%

100%

€101 000 000
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Objetivos / Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

¢

Meta
programada

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la estrategia de

intervencion de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema.:

Producto PAC 2.12: Politicas, programas, proyectos, beneficios y servicios evaluados y con el desarrollo de la mejora continua. E1 AE2 R3 (60%)

Actividad PAC 2.12.1:
Coordinar con los
departamentos a cargo
de los servicios a
evaluar en el 2027

Cantidad de
sesiones de
coordinaciéon

Actividad PAC 2.12.2:
Coordinar la

contratacion de una Cantidad de

entidad de apoyo al contrataciones 1

proceso de evaluacion realizadas

de los servicios

seleccionados

Actvidad PAC2128: | Gantca

evaluacién de los servicios 1 €12 500 000
evaluados

servicios seleccionados

Producto PAC 2.13: Planes, programas y proyectos formulados y operando como insumos para la toma de decisiones
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| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre

Objetivos / Resultados Indicador Meta Meta Meta Meta

programada programada ¢ programada programada ¢
Actividad PAC 2.13.1:
Implementar a nivel
institucional la
herramienta DELPHOS,
en los modulos Porcentaje de
DELPHOS Net para el implementacién
seguimiento y control de | de la
los instrumentos de Herramienta 50% ¢9 993 749 50% ¢ 10 006 251

planificacion institucional
(PEI, POl y POGE), asi
como Delphos
Continuum, para el
seguimiento y monitoreo
de riesgos
institucionales.

DELPHOS,
modulo Nety
Continuum
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| Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / Resultados | Indicador Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada

Efecto: Efectiva gestion de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos, con el fin de contribuir con la institucionalizacién de la

estrategia de intervencion de la poblacién en situacion de p

Producto PAC 2.14: Normativa nacional e internacional en materia de derechos humanos e igualdad y equidad de género implementada eficientemente
con una asesoria oportuna.

Actividad PAC 2.14.1:
Dar seguimiento a los
compromisos del IMAS
en los Ejes

estructurales de la Cantidad de

Politica de igualdad y acciones de

Equidad de Género seguimiento 4 4 4 4 1000 000
(PIEG) y Plan Nacional |ejecutadas

para la Atencién y

Prevencion de la

Violencia contra las

mujeres (PLANOVI)

Actividad PAC 2.14.2:

Sensibilizar a las

personas funcionarias y | Cantidad de

trabajadoras del IMAS | personas

sobre temas de funcionarias y 100 100 100 €2 500 000

derechos humanos e
igualdad y equidad de
género contemplando
los temas relacionados.

trabajadoras
sensibilizadas

Producto PAC 2.15: Politica

Igualdad de Género con Enfoque Interseccional del IMAS implementada eficientemente con una asesoria oportuna.

Actividad PAC 2.15.1:
Dar cumplimiento a las
metas de la UEIG en el
plan quinquenal de la
PIGI IMAS.

Cantidad de
acciones de
cumplimiento
de metas

realizadas.

@2 000 000
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6.5 Matriz de Gestion para Resultados de Desarrollo (GpRD) del Programa Empresas Comerciales

Objetivos / Resultados

Linea Base (2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgo Vinculado

Efecto: Generar la mayor cantidad posible de ingresos por concepto de utilidades con la operacion comercial de las tiendas del IMAS, con el fin de
contribuir a la sostenibilidad financiera de los programas de inversion social destinados a la poblacion objetivo.

Producto PEC 3.1: Estrategia de Negocios disefiada e implementada, para incrementar las ventas a través de la gestion comercial. (E5 AE1 R1)

Actividad PEC 3.1.1: Generar
ingresos por ventas en las
tiendas libres de impuesto a
través de la implementacion de
la estrategia de Negocios.

©20 756 843 165

¢21 796 808 314

Monto
estimado de
ingresos por
ventas

Reporte de
Ventas

Jefatura de
Mercadeo y
Ventas

Evento: Los clientes
se muestran mas
cautelosos al
momento de adquirir
productos debido a la
situacion econémica
Global y politicas
generadas por los
Estados Unidos.

Producto PEC 3.2. Instalaciones remodeladas y ampliadas, adecuadas a la naturaleza
generacion de ventas (E5 AE3 R1)

del negocio y el mercado que se atiende, para potenciar la

Administracio

Actividad PEC 3.2.1: Cantidad de n General

Remodelacion Tienda #19 - Informe Jefatura de

(1.04.03 21 millones y 1.08.01 N/D 1 tiendas Trimestral | Mercadeo y €321 000 000
X remodeladas

300 millones) Ventas

Actividad PEC 3.2.2: Cantidad de Informe Administracio

Remodelacioén area de cajas N/D 1 tiendas Trimestral n General @35 000 000

Tienda #13 (1.08.01)

remodeladas

Jefatura de

Evento: Retrasos en
los Proyectos de
remodelaciones en
las tiendas de EC del
IMAS
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Objetivos / Resultados

Linea Base (2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Mercadeo y
Ventas

Riesgo Vinculado

Producto PEC 3.3: Proyectos de

automatizacion tecnolégica implementados para mejorar y modernizar la operacion del negocio (E5 AE3 R2)

Actividad PEC 3.3.1:

Equipar a las tiendas de
impresoras térmicas requeridas
para el desarrollo de la gestién
de ventas (5.01.05)

N/D

Cantidad de
impresoras
instaladas

Informe
trimestral

Jefatura de
Unidad de
Coordinacion
Administrativa

@5 000 000

Evento: Retrasos en
los proyectos de
automatizacion
tecnologicos
requeridos que
afectan la continuidad
del negocio por
excesos de requisitos
establecidos en la
normativa.

Producto PEC 3.4: Ejecucion de

acciones logisticas, mercadeo y admi

nistrativas que contribuyan a potenciar las utilidades del negocio

Actividad PEC 3.4.1: Realizar
publicaciones en medios, con el
fin de fortalecer el conocimiento

. . . cantidad de
del publico meta, del fin social y ublicaciones | Informe Jefatura de
del posicionamiento de la marca N/D 4 pub! ; Mercadeo y 15 000 000
: realizadas, trimestral
IMAS-Duty Free-Social sequn medio Ventas
Programado tanto en el AIJS 9
como en el AIDO (Partida
1.03.02)
Actividad PEC 3.4.2: Realizar % de Jefatura de
compras de mercancia y o X - Logistica e
contribuyan a la generacion de ¢13.838.909.150 100% (gce)ﬁ]upcr'gg de Importaciones €12133 213 989

ventas (Partidas 2.05.02)

y Jefatura de

Evento: Los clientes
se muestran mas
cautelosos al
momento de adquirir
productos debido a la
situacion econémica
Global y politicas
generadas por los
Estados Unidos.
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Meta

Objetivos / Resultados Linea Base (2025) programada Indicador Me_;'i.los Si’e Responsable Pres_upugsto
2027 verificacion asignado
Mercadeo y
Ventas
Jefaturas de
Actividad PEC 3.4.3: Realizar % de compras yereadeoy
compras de equipos que 85% 100% de equipos | mforme Coordinacion €53 200 000
contribuyan a la generacion de f Trimestral Admini :
ventas (Partidas 5.01.05) efectuadas dministrativa
.01. y Logistica e
Importaciones
Monto de
Actividad PEC 3.4.4: C?(L%Zi?o de Jefatura de
Generacion de utilidades brutas P . Estados
. , @7 822570 155 @7 846 850 993 |las Utilidades ; : Mercadeo y
en las tiendas libres de Financieros
impuestos E_Srutas en las Ventas
tiendas libres
de impuestos
L\:Ao?cr)]r:?ase Departamento
Actividad PEC 3.4.5: producto de Empresas
Genera_c:lon de.utllldades Netas ¢4 050 627 424 @4 050 493 818 | las Utilidades E_stado.s Comerciales y
en las tiendas libres de Financieros |la Jefatura de
; netas en las L
impuestos ; . Coordinacion
tiendas libres s X
. Administrativa
de impuestos
Actividad .PEC 3.4.6:_ Valorar la Cantidad de Jefatura de
incorporacion en las tlend_as de N/D 12 proyectos de Informe Mercadeo
nuevos productos provenientes microempresar | Trimestral Ventas y

de proyectos de
microempresarios incorporados

ios valorados

Riesgo Vinculado
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Meta

Objetivos / Resultados Linea Base (2025) programada Indicador Me_d.los Si’e Responsable Pres_upuesto Riesgo Vinculado
2027 verificacion asignado
en la estrategia de atencién
"IMAS Impulsa"
Actividad PEC 3.4.7: Ejecutar
los Mantenimientos programados Unidad de
en las tiendas AlJS, AIDO y Porcentaje de Logistica e
Edificio y ofic_inz_as Administra@ivas N/D 100% ejecuci(?n _de Inf_orme Impqrtaciones €169 975 000
y los mantenimientos de equipo mantenimiento | Trimestral y Unidad de
necesarios para la operacion del s Coordinacion
negocio (Partidas :1.08.01, Administrativa
1.08.04, 1.08.05, 1.08.07,
1.08.08 y 1.08.99)
Porcentaje de
Actividad PEC 3.4.8: Ejecutar actividades
las actividades programados de ejecutadas de Informe Jefatura de
I N/D 100% acuerdo con la : Mercadeo y €45 000 000
acuerdo con la contratacion o Trimestral
. contratacion Ventas
Trademarketing (1.04.04) T .
rademarketin
g

Administracié

n General,
Actividad PEC 3.4.9: Efectuar Informes Jefatura de
mediante proceso de Cantidad de finales de Coordinacion
contratacion la Auditoria Externa 2 2 contrataciones | Auditoria Administrativa €25 000 000
y la toma fisica de inventarios ejecutadas Externa e Jefatura de
(Partida 1.04.04) Inventarios | Mercadeoy

Ventas y

Jefatura de
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Objetivos / Resultados

Linea Base (2025)

Meta
programada
2027

Indicador

Medios de
verificacion

Responsable

Presupuesto
asignado

Riesgo Vinculado

Logistica e
Importaciones
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6.6 Matriz de Trimestralizaciéon del Programa Empresas Comerciales

Objetivos /
Resultados

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Indicador

Meta
programada

Meta
programada

Meta

programada

Meta
programada

Efecto: Generar la mayor cantidad posible de ingresos por concepto de utilidades con la operacion comercial de las tiendas del IMAS, con el fin de contribuir a la

sostenibilidad financiera de los programas de inversion social destinados a la poblacion objetivo.

Producto PEC 3.1: Estrategia de Negocios disefiada e implementada, para incrementar las ventas a través de la gestion comercial. (E5 AE1 R1)

Actividad PEC
3.1.1: Generar
ingresos por
ventas en las
tiendas libres de
impuesto a través
dela
implementacion
de la estrategia
de Negocios.

Monto
acumulado
estimado de
ingresos por
ventas

@5 871 167 234

@5 109 262 529

¢4 789 206 028

@6 027 172 523

Producto PEC 3.2. Instalaciones

AE3 R1)

remodeladas y ampliadas, adecuadas a la naturaleza del negocio y el mercado que se atiende, para potenciar la generacién

de ventas (E5

Actividad PEC
3.2.1:
Remodelacion
Tienda #19
(1.04.03 21
millones y
1.08.01 300
millones)

Cantidad de
tiendas
remodeladas

@321 000 000

Actividad PEC
3.2.2:
Remodelacion
area de cajas

Cantidad de
tiendas
remodeladas

@35 000 000
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Objetivos /
Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

Meta

programada

Meta
programada

Meta
programada

Tienda #13
(1.08.01)

Producto PEC 3.3: Proyectos de

automatizacion te

cnolégica implementados para mejorar y modernizar

la operaciéon del n

egocio (E5 AE3 R2)

Actividad PEC
3.3.1:

Equipar a las
tiendas de
impresoras
térmicas
requeridas para
el desarrollo de la
gestion de ventas
(5.01.05)

Cantidad de
impresoras
instaladas

@5 000 000

Producto PEC 3.4: Ejecucioén de acciones logisticas, mercadeo y administrativas que contribuyan a potenciar las utilidades del negocio
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Objetivos /
Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

Meta
programada

Actividad PEC
3.4.1: Realizar
publicaciones en
medios, con el fin
de fortalecer el
conocimiento del
publico meta, del
fin social y del
posicionamiento
de la marca
IMAS-Duty Free-
Social
Programado
tanto en el AIJS
como en el AIDO
(Partida 1.03.02)

Cantidad de
publicaciones
realizadas,
segun medio

@4 500 000

@3 500 000

@2 500 000

@4 500 000

Actividad PEC
3.4.2: Realizar
compras de
mercancia que
contribuyan a la
generacion de
ventas (Partida
2.05.02)

% de
ejecucion del
Plan de
Compras

25%

#3 153 439 150

23%

@2 890 258 400

23%

#2964 467 700

29%

#3125 048 739

Actividad PEC
3.4.3: Realizar
compras de
equipos que
contribuyan a la
generacion de
ventas (Partidas
5.01.05)

% de
compras
efectuadas

100%

@53 200 000
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| Trimestre Il Trimestre lll Trimestre IV Trimestre
Objetivos / .
Resultados Indicador Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢ Meta ¢
programada programada programada programada
Actividad PEC Mcl’”t° de
3.4.4: colones
Generacion de IgrsO?Juti(I:itga(:jees
utilidades €1961712748 @1 726 307 218 ¢1804 775728 €2 354 055 299
brutas en las Brutas en las
i . tiendas libres
tiendas libres de .
impuestos de impuestos
Actividad PEC | Monto de
3.4.5: colones
Generacion de Fro%uﬁ'tg %e €1 215 148 14 €810 098 764 €1 012623 4 @1 012 623 454
utilidades Netas as Utllidades 5 5 55 5
) netas en las
en las tiendas . .
libres de tleqdas libres
impuestos de impuestos
Actividad PEC
3.4.6: Valorar la
incorporacién en
las tiendas de Cantidad de
nuevos productos
. proyectos de
provenientes de . 3 3 3 3
royectos de microempres
pr . arios
microempresario
. valorados
s incorporados
en la estrategia
de atencion
"IMAS impulsa"
Actividad PEC Porcentaje de
3.4.7: Ejecutar ejecucion de
los mantenimient
Mantenimientos | os 25% ¢42 493 750 25%% ¢42 493 750 25% €42 493 750 25% €42 493 750
programados en
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Objetivos /
Resultados

Indicador

| Trimestre

Il Trimestre

Il Trimestre

IV Trimestre

Meta

programada

Meta
programada

Meta

programada

Meta
programada

las tiendas AIJS,
AIDO vy Edificio y
oficinas
Administrativas y
los
mantenimientos
de equipo
necesarios para
la operacion del
negocio (Partidas
:1.08.01, 1.08.04,
1.08.05, 1.08.07,
1.08.08 y
1.08.99)

Actividad PEC
3.4.8: Ejecutar
los proyectos
programados de
acuerdo con la
contratacion
Trademarketing
(1.04.04)

Porcentaje de
proyectos
ejecutados

18%

¢8.000 000

33%

@15 000 000

33%

@15 000 000

16%

@7 000 000

Actividad PEC
3.4.9: Efectuar
mediante
proceso de
contratacion la
Auditoria Externa
y la toma fisica
de inventarios
(Partida 1.04.04)

Cantidad de
contratacione
s ejecutadas

€15 000 000

@10 000 000
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7. Anexos

Anexo I: Acuerdo del Consejo Directivo Aprobaciéon POIl/Presupuesto 2027
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Anexo lI: Criterio de concordancia de MIDEPLAN y Dictamen de vinculacién de
la Matriz de Articulaciéon Plan Presupuesto (MAPP 2027) por parte de la Ministra
Rectora.

IOE F LA ST TR0 N A TICA
Y POLITRCA EOONOMICA

CEOBRTERMNCY TFE (DS TA RICA

‘ MINISTERIO

0% de saptiembre de 2026
CARTA-MIDEPLAN-DM-0840-2028
Safiora
Tarenl Ledn Marchena
Ministra Rectora
Sector Elenesiarn, Trabajo e Inclusitn Social

ASUNTOC Atencion oficle MDHIES-DSD-2026.

Estimada sefiora:

Reciha un cordlal saledo. En atencion al oficio MDHIS-00E0-2026 el 30 de agostao 2026 y
cumpliendo con o estabiecido en el aticulo £ de la Ley 8131 de la Adminisiracksn Financlera de
la Fepdblica y Presupuestos Publicos y los Uneamilenios Técnicos y Metodolkigicos para la
plarificacion, programacion presupwestaria, segulmilento y la evaluacitn estratégica en el Sector
Publico Costa Rica (POI) 2027, s ha procedisd al anaisis de s Mabiz Anual g2 Programacken y
Presupussto (MAPP] 2027, de las sigukentss Instiuciones:

Instiuto Mo de Avuda Social [IMAS)
Direcchtn Macknal de Desamoilo de 13 Comunidad (DINADECO)
Caja Costamicense gel Seguro Soclal (CCSS)

Junta ge Prateccion Soclal (JPS)

Pabronato Macional de Ia Infancia (PAMI)

Par obra parie, 2 Indica a la persona Minksra Rectora gue seqon los articulos 4 v B @ los
Lineamlentos POl 2027, uno = los punbss gQue debs considerar para emitr el criteno de
vinzulacion, es |la consistencia de @ InfomMmacidon pogramada en la MaPP v @ FTRIP con @
registrada en =l BRIP y que = . .no podrdn considerarss, bals ninguna ciicUinsiancis, proyecios
Que N0 esiEn regisiEdos. que Nouyan MMMmacion distfE a /a regésrada en & BRI, o que
[Engan mondcs de INVersion Qualkes & ceno en /@ programacion sresupuesiana del BRIF para el
20277

En esbe marco, 2 Indlca gue la programacion establecida en la MAPP 2027, perieneciente al
Sector Blenestar, Trabalo e Inclusitn Soclal de las nstiudones IMAS, DINADECO, CCSS, JPS,
PARMI, &l 2653 en concordancda.

Con a5 muesiras oe ml conslderacion y esdma.
Abenizmenie,

CARLA

ROJAS = b R
(FIRMA)
Carla Moraks Rojas

Ministra
MIMISTERIC DE PLAMIFICACION NACIOMAL ¥ POLITICA ECOMNOMICA

Ll b

E-r- Marvin Sharves Thomem, Secretais Seciorial, Secior Benestar, Trabeje » incusldn Sociel

Sra Karol Sactora Cabes, Drsctora, E- “mdﬂhﬂu_ Mgl an
Sra Aockraw Afun Gdmee, Dis

S Eﬂ-rﬂ--:l-ﬁ-r-'m\. Diracicos, M-E_._:h-jm.lr—rh Bidepdian
S1. Fran—sen Tots MarSnes, I'.'Ill-:hr Arpw Iversiznos, MiSepen

Sr. D Shan Sracen, B—-:-:h:-\, LR

HArchies
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Tabla 1:

Criftenas para e dicfamen Jde cancordancia de la MAPP 2027 en relacion con & PRDIF 2027-
2030 y el BEMN 2050

Secior. Seclor Blenesiar, Trabajo & Inclesion Soclal
Oficlio: MDHIS-00S0-2026

1. Existe consisiencla enfre los

siguienies compaonentes del PHNDIP
ala MAPP:

PFEM 2050
ImtErvanciin POblkca
Meta - Indicador
PHDIP 2027:
Cibjetivo Secioral
Mala - Indicador
Intervenclan Pablca (IP)
Objetivo de 1P
Mita - Indicador
Desagregacion ragional (cuando
COMESponda)
2. La programacion del POl 2027
fue disefiada en el Tormato de la
M&APP seqin o esiablecen los
Lineamienios Tecnicos ¥
Metosoltgicos para la Planificacken,
Frogmamackn, Presupussiacion,
Seguimisnin ¥ Ewaluacian
Esiraiégica en 2l Secior POHcD en
Cosla Rlca.
3. Se  Incluye e contenido| X
presupusstaric para las metas
Irstiucionalkes vincuadas a PHOIP
05U respectiv codipa ¥ nomiore del
programa o SUDPTOgQrama
presupuestarko.
4. Con I3 programacion es@blecda| X
en @ MAPP 2027 2& posible reallzar
gl sequimiento del cumplimienio de
|3= melas del PHDIP.
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Lot PR T R e
OHRNER NGO [NE COesTs RIRCA

0 e mpiembra de T3S
CART A-Mu DL s Do 1 Bl s

Pigine 3

Para &l dictamen o2 concondancia,

5. Ficha Tecnica Proyecios de
Invarsisn Dnllcs |'|_—|-|:|.":|:Il IM&S, JPS, PAMI ¥ la G55 o
establecisos en el PNDIP. lenen proyecios de Inversion

pObdica en & PHDIP 202 7-2034.

a) Todas las nstiisciones del
EEﬂHqUEﬂEﬂEH Zon I'EE-FI'E'C-'ID a las FTRIP
programasos PIP en & presentadas, &8 emien  los
2007 enviaron kI FTPIR. slgulenies  comemisdios  pama

valorachkan de Ia pErsona Rectora

el secior en & marco del diclamen
ge winculachon: La CCSS mo
presents I FTPIP. Bl PANI mo
cwenta con proyectos de Inverslon
pabdica inscritos en & BRIP.

Asimismo, |3 Infmmackin en 3

FTPIP dal IMAS, comespondiants 3

ks proyecios 003198, DO3324,

003352, 003472, 003632, DO354E,

003347, DO3E40, D000 y 004005

¥y para & caso de 3 JPS con los

proyechos: D04Z71, DD4272,

b} Concordancia con i3 004274, DD427E, D427, DOLZ79,
Informacion del BRIE. 004250, 004251, OD4ZE2, DOS253,

004284, 004256, OD4ZET, DOL230,

004200, 004201, 004205, DOL206,

004306, 004307 y D04309 no 6

conslstente con la  Informacken

registrada en al EPIP.

Adicionaimentie, 2 l32nificd gue
los proyecios 004171 del IMAS y
DO3s91 o= @ JPS cuerntan con
recursos pogamados para &
3027, &in embargo. no Tusron
nclukdos en las respectivas FTRIR
presentadas.
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MINISTERICY

IR DIES AR WL HL AN
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GOEIERND DE COSTA RICA

TadFoemny (506 EHE4100 § 23034000
Agarmadls femend BFLE- L 00
i dhe e g

San Jose, 09 oe sepliemire oe 2026
MODHIS-0033-2026

Sefiom

Siwla Guesada

Gersnta Genesral

Instifto Mbio de Ayuda Soclal

ASUNTO: Dictamen e Vinculacidn de la MAPP 2027 con &l PHDIP Z027-2030
Estimada seflora

Reciba un cordlal saludo. En atencion al proceso de vinculacdon oe la planfcacion con la programacian
presupuestaria Imstiucional para 2027, y con fundamenio en los Uneamlentos Tecnicos ¥
Metodoligicos para la planificaclan, programaciken presupucstaria, seguimiento ¥ la evaluacion
eslralégica en el Sector Pablico Cosla Rica (POI) 2027, esta Reclorla Sectorial remitld a Mideplan la

Matriz Anual de Programacion y Presupuesio (MAPP) 2027 de su representada para |a emislon ded
mspm-:lerne oriterio de concondanca.

Medlanie CARTA-MIDEPLAM-DM-0340-202E, de Techa 09 de sepiiembre de 2026, e Ministerdo de
Planificadan Madonal y Polilica Econdmica comunict que la programacion establecida an la MAPP
2027 del IMAS sl esld en concordancla. Mo obstamte, para efecios @l componente de Inversian poblica,
Mideplan seflala observaciones deberan ser alendidas conforme 3 los Lineamlentos PO1 2027

En mi calldad &2 Ministra Recira ded Secior Blenestal, Trabajo e Incusion Sockal, emito & presente
Dictamen de Vinculadin de la MAPP 2027 del Instiiuio Mo de Ayuda Social con e PNDIP 2027-2030
y & PEM 2050, con basa en el criterka de concordandcia emitido por Mideplan, con &l objeiivo de que su
regresentada coninde con I35 gestiones comespondientss a I3 programackn presupuesiara para &
glercicio econtmico 2027T.

Sin obro particular;

Torkenl Ledn Marchana
Ministra de Desarrolle Humano & Inclusian Soclal
Rectora del Sector Blenestar, Traba)o e Inclualdn Soclal

IBFRCT

Adjunior CARTA-MIDEFLANHDAS-C8A0- 06
Con copla: Enkecs Eomico Instucional; Secretar Seciorial SETIS

YW TSI E N O A G, OB
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Anexo lll: Guia Interna para la Verificacion de Requisitos que Establece la
Contraloria General de la Republica

. CGR

a ——— Divisian de Fscolizacion O penativa y Evaluaiiva

SO TN

MODELO DE GUIA INTERNA PARA LA VERIFICACION DE REQUISITOS QUE
DEBEN CUMPLIR LOS ENTES Y ORGANOS PUBLICOS SUJETOS A LA
APROBACION PRESUPUESTARIA DE LA COMNTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA EM EL PLAMN ANUAL

Aspecios generales y sujelos a los que bes comesponde comphelar & models de
guia Inlemma: Est= modslo se=ra de= wso intermo d= lao entidod, ie es exhausivo, por
la gque debe=rd ser opstade de aocverdo con lo realidod de coda instibecion y
adjentorse ol presupuesta inicial ¥ a los vornociones gue impliquen wn ojusie en =l
plon, gue s= remitan poro conocimiznio ¥ aprobocion del Jerarca Supenor. En =l
coso de gue =n = proceso de aprobocion interma s= hogon vofocion=s o =sos
documentos, o guo deberd ajustarse y susfitvice pom =fecios del =xpedient=
respeciivo.

Esfe documentc debera ser compleiodo por =1 o los fencionarios designodos ]
formalmente por 2| Jerarca duperor o fitular subordirado, como responsables de=l
procesa de formadocion del plan anual.

Loz citodos funcionaorios =stan =n lo obligocion de conocer infegrolment= =l
proceso de plonficocion insftlucional ¥ el process presupuestaio de man=o que
= ercusnten =0 condicion de co mpl=tor coda h=m cont=nido &n =la. Asimismo,
deberan hacer los revisiones y verificocions=: de| caso para gorantizor la verocidod
de la informaocion incorporada &n la guio. Bl corsignar dabos o informocion que no
sea wergz puede inducir @ ermor al Jerarco &n lo foma de decision=s v =n lo
aprobocion  del presupuesto  instihecional, por lo fonto, podra ocarear
responsobifdodes y sonciones penales |aticulos 3648 y 367 del Codigo Penal), civiles
¥ odministrotivas previstos en = ordenomiento jundico, principalments =n o Ley d=
Adminitrocion Ananciera de la Beplblica v Presspueesios Péblicos M2 8121 v lo L=y
General de Confrol Inbemo B 8272

La guia intema no debe ser remilida a la Conlralofa Genemal como porfe de los
aduntos de oz documentos presupuesbarios, simo debe mantersse =6 =)
sxpediznte respective como parde del components “sstemas de infomocion™ al
que z= refiere &l arficulo 14 de lo Ley Generml de Confrol Intemo, v =stor disponible
pora o Awditono Infermo y pom o Confralona SGenem| poro efectss de
fiscalizocion.

Indicaciones para & llenadao de la guia:
a. Debe marcarse conwna =quis (k) =n lo columna cormespondients de <5, “Ho™

o “MHo Aplca” cuando = funcionano designodo ha verficado fislmenie =l
cumplimiznts o no del epunciado incluide &n la columna de “Regquisitos”.
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COdla s

9. En la columna de “Obsercaciones™ debe incluirse una expicocion amplia de
las razones por los gue s= ho sefalodo gue No & sumple o Mo aplicad = mguisio
seficlodo =n el enunciodo.

c. En coso de determinorse ofros ospectos necesoios de cumplr =n o
formulacion dal plon no contenidos &n este modelo, & mismo debe ajeshase,

de tal forma gue incluya todos aguellos aspectos afinert=s a lo materiao que
ayuden o forfalecer &l sisfema de plonificacion insttucional.

i Esla guia debe ser complelada y firmada previe al somelimiento del plan a

consclmiente del Jerarea respeciivo, o sfects de que sirva de insumo para la
toma de decisiones en materia de aprobacion inferna del presupuesto.
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CGR

—

Comia inCa

Division ge Fiscolizacion Operativa y Evalativa

Reguistho S5 HNo NA Db ssryoclones
I. Aspectas Generales.
.32 corsideron en el plan arual oz siguienfes
emmenios:
1.1. Marco general X
1.1. Marco juddico insfEuciona kS
1.2. Diogndsfico insffwciona kS
1.3. Etruchana onganEosiva )
1.4, Extrochana programdfica diz plan-| X
DrEsupuEsho
1.5. Marco estratégico instilucional kS
1.1.51. ¥ie&iSn X
1.1.52. Misdn X
1.1.83, Oblotvwes astrotégicos| X
rstihucionoles
1.1.8.4. Produchos de ios programas X
1.1.85. E= definkeron ¥ vlilzoron| X
ndicodores de gesfikin en funddn
de ks blenas y serdcios gue brinda
I instihsciding, bos cuoles pesrniian o
mndicién de cuendos sobre o
uvilizocidn de ios recorsos,  los
resuttodos alconoodios, e
ocuvardo con o definido en o
noma 4.1.8 de ks NIPP v los
Critedos v Uneomienios Generoles
solbre el Proceso Presvpueshario del
Lecior Pdblico’.
1.2, Vinculaclén plan-presupueshod:
1.2 Obdetivos de corfo plazo b !

Dacredo Ejecuteg N.¥ 334d8-H puinlcods on la Gacada MH." 237 ol 04 de Jicianmbes o 2008,

Extey sirssuiorchdn chisbsts B0 £ £ [aod [E OaQnarT Wil Mecetied 2 1.4 i has Moirneces Taoniboos sobs

Prasupuaesio Pobiloo (TR,

Paging 3 oo &

—
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Divisan de Fiscolracion Operativa y Bvaluativa

2.2 keios ceanfficodos

1.2.2. Uniaodes de meaaioa

1.2.4. Womibre de ks funcionanos nesponsabibes
de ko eecucidn ded plaon anwal.

1.2.5. Fuanle y montc del inanciomienio por
coda una de ks medas propuasios.

1.2.6. Cronogroma paa B ajecucidn feica v
financiero de los progromics.

2.7, La informockSn plodancal gues cubra al
mencs los tres afios Sguientes al ejescicio
del presupuesho gue =2 formuio; segon o
pshoblece o norma 225 de las HTEF v el
arliculz 174 de la Constiucidn Polfca.

1.2.B. Los objelivos de cordo piozo esfdn
vinculzsdos con kb planificockSn de
medianc y kargo pkazo, segin o eslobiece
la Monma 2.1.4 de kas NTPP.

1.28. 5 - ra0 fxaron voriockones
presupsesiorios, se gjusis e plan anuval de
la  insfitvcidn segin  os  mosimienfos
propueshos an =] documenios
presupuesorios.

2. 5& cumpde, cuondo comesponda, ©on:

2.1 Lanformacidn referente o provecios de inversidn
pdblca definida en o norma 4.2.14 de kas HTPP.

22 Conlodefinido en elarficuio s y 7 del Reglomenio
al Thule IV e kb Ley M5 243158 denominodo
Responsabdidod fecal de o Repdblico?, sobre ko
caopitalzocksn de gosfos comentes alibuithes o
proyecios e invesi&n

2. & cumpls, coondo comesponda, con

31 Leos criterdos y incomientcs Genesales sobre ol
Proceso Presupuasiono del Sector POblco

Dwacredc Becutive HL74144 1, pubicosdo an o Alconoe M.* 700 S 0 SGoceda MY 7é ool 25 de abel

iz ZD1F.

Poging 4 oo &

el
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Comkia inCa

Divisin de Fiscalfzacion Operativa y Evaluafiva

S

12 Reglmento paro el funcioramients del Ssterma

Hockonal de imvesidn Pobica [SHIP)A

33 Les Uneomientos Mconicos y metodoldgicos para

la plonficockn  gQue emifon s drgonos
compaienios®

A4 Los Direcirices Genarakes o oodftica

presupuesiana, salodol. empleo, InversiSn oy
andeuvdamiario  para  Minkstenos, Enfidodes
Pdblicas v sus Crganos Desconcenfodos, seqdn
comesponda cublertos por & dmbilc de o
Aviocridod Presvpueshaoria, poma el ofio 2024,

II. fspechos complementorios.

1. El plan anuval comple con los siguientes aspectas:

I.l. Fesponde o ks plones insffecionoles de
medikand ¥ oo phara.

1.2, %2 consideroron ko opinkones de ks
funcionarias de ka enfidod v de ko dudadania
en el proceso de fommulociin del plan anwal

1.3 %2 incompord e el presvpuestc el
financiamianta sufickente par e cumplimienio
de ko progmomodo en el plan anual.

I.4. & crenta con ks medics de recopliocksn v
varificocidn de ka informociin gue senvind de
raferencia para o seguimienfo dal
cumpdmiento de lcs indicodores.

1.5 L& uliboron en el proceso de fomulkocifn disl
plan onual ks resuliodos del pooesc de
idenfificociin ¥ andlsls do fesgos, previsto en
gl oficulo 14 de lo Ley General de Conbrol
Infermao, M5 G200

1.4 L& astablecieron  proridodes pam el
cumplmienio de los objefhaos.

Dacrado Beouthso BL¥ £3251-FLAH, publcodo an Lo Gocedo N2 213 dad 0 de moviarnibng oo 202 1.

Linomianics tonicss ¥ mefoodsldgicns para o plonfoocksn, rogramacksn presupoashaia
sogguirmiarie v b v oluncion ashatégon on ol Secior Pibloo en Coefa Rloa, aflo 2028,

Darcrado H.* 44584 publcodo an Lo Soceta B 60 Sol 28 de mano de 2025,

e

Pagino § oo &

B el
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e Divisian de Fiscalizocion Operativa y Evaluativa

CORla A

1.7. Bdstid coordinoddn paoro o formulocidn de| X
objetiwcs gQue requieren paro su logro G
parficipocitin de ofras enfidodes (pOblcos o
privodios).

2. Lo instfucién flene cloromenie definidc en su plan
operatino

21. LO5 TuncCiones Instiucionakas. 4

23 L0 pobiocidn objetivo o o gue s difige la| X
preshocidn de sus blenes v sendicios.

23, Un arganigroma acfualizodo. X

3. El plon anwval fue ocivalizodo segin las vadociones| =
presupuestarios en &l Moduko de Flanifcacién del SIPF.

Esto guia inberma se emifio a las 14 horas del 24 de agosto de 2024

Hombre del rsponsable: Maryin Chaoves Thomas
Firrma:
Pueslo: Jefahura de la Unldad de Planflcacién Insihecional del IMAS

VERSION JULID 2025

Poging & oo &

il
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Anexo IV: Oferta programatica aino 2027

Dimension Proteccion Social

INSTITUTO MIXTO DE AYUDA SOCIAL
Direccion de Desarrollo Social
Programa Proteccion y Promocién Social
Oferta Programatica
Recursos de Inversion Social y Gasto Administrativo Operativo para el aino 2027
(En colones corrientes)

54 894 587 941,63

16 642 426 725,80

71537 014 667,43

Atencion a Familias

Emergencias

Veda

Atencion de Situaciones de Violencia
Asignacion Familiar (Inciso H)
Prestacion Alimentaria (Inciso K)
Cuidado y Desarrollo Infantil (Ley 9220)
Cuidado y Desarrollo Infantil
Mejoramiento de Vivienda

6781603 141,63
800 000 000,00
300 000 000,00

1 500 000 000,00

2111 457 500,00

2111 457 500,00

33 783 320 000,00

7 000 000 000,00

506 749 800,00

9442 426 725,80
1100 000 000,00
350 000 000,00
1200 000 000,00
1100 000 000,00
200 000 000,00
3 000 000 000,00
250 000 000,00

16 224 029 867,43
1900 000 000,00
650 000 000,00

2 700 000 000,00
3211457 500,00
2 311457 500,00
33 783 320 000,00
10 000 000 000,00
756 749 800,00

Dimensiéon Promocién Social

84 656 369 134,88

8 068 099 436,32

2 000 000 000,00

798 259 184,00

95 522 727 755,20

Avancemos

Avancemos (Recursos dividendos)
Avancemos (Utiles escolares)
Avancemos (Fodesaf inciso b)
Procesos Formativos
Empredimiento Productivo Individual
Capacitacion

Transferencia al FIDEICOMISO

67 594 869 134,88

6 000 000 000,00
3061 500 000,00
2 000 000 000,00
6 000 000 000,00

577 231 103,32
3240 368 333,00

350 500 000,00
500 000 000,00
3 000 000 000,00
400 000 000,00

2 000 000 000,00

698 259 184,00

100 000 000,00

70870 359 422,20
3240 368 333,00
100 000 000,00

6 000 000 000,00
3412 000 000,00
2 500 000 000,00
9 000 000 000,00
400 000 000,00

Recursos Organizaciones

550 457 416,00

Ll

550 457 416,00

Instituciones - DASAI

Departamento de Accion Social y Administracion de

550 457 416,00

550 457 416,00

Superavit Proyectado

3 800 000 000,00

500 000 000,00

100 000 000,00~

4 400 000 000,00

Avancemos
Avancemos (Utiles escolares)

3 800 000 000,00

500 000 000,00

100 000 000,00

4 300 000 000,00
100 000 000,00

Total Recursos Inversion Social

139 550 957 076,51

29 060 983 578,12

2 500 000 000,00

898 259 184,00

172 010 199 838,63

GASTO ADMINISTRATIVO OPERATIVO

27 730 208 165,00

1288 053 985,84

29 018 262 150,84

Total Gasto Administrativo Operativo

27 730 208 165,00
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Anexo V: Fichas de Indicadores Programa Proteccion y Promocion Social

PPPS 1.1.1:

Nombre del Indicador: Cantidad de hogares que reciben el subsidio de Atencion a
Familias.

Férmula de calculo:

Sumatoria de hogares que reciben el subsidio Atencion a Familias.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de hogares que reciben el subsidio Atencién a familias, en “X” periodo
es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 46 500
Linea Base 2025 189 664

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

En el SABEN se define como hogares receptores a los hogares que al menos
hayan recibido un mes el subsidio.

Este indicador se encuentra vinculado al PEN y a los indicadores 2.3.2 y 2.6.1 de
la PIEG; PLANOVI 6.3.1.
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PPPS 1.1.2:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas trabajadoras con bajos ingresos que
tengan hijos o hijas con discapacidad permanente o menores de dieciocho afios, o
mayores de dieciocho afios y menores de veinticinco afios, siempre y cuando sean
estudiantes de una institucién de educacion superior. [...], que reciben el subsidio
Asignacion Familiar.

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas trabajadoras con bajos ingresos que tengan hijos o hijas
con discapacidad permanente o menores de dieciocho afios, o mayores de
dieciocho afios y menores de veinticinco afios, siempre y cuando sean estudiantes
de una institucion de educacion superior. [...], que reciben el subsidio Asignacion
Familiar.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben el subsidio de Asignacion Familiar (Inciso H),
en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 4 000
Linea Base 2025 3359

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

En el SABEN se define como personas receptoras a las personas que al menos
hayan recibido un mes el subsidio.
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PPPS 1.1.3:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas que reciben el subsidio de Prestacion
Alimentaria.

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas que reciben el subsidio de Prestacion Alimentaria.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben el subsidio Prestacion Alimentaria (Inciso K),
en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 550
Linea Base 2025 495

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

En el SABEN se define como personas receptoras a las personas que al menos
hayan recibido un mes el subsidio.
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PPPS 1.1.4:

Nombre del Indicador: Cantidad de hogares que reciben el subsidio Atencion de
Situaciones de Violencia.

Férmula de calculo:

Sumatoria de hogares que reciben el subsidio Atencién de Situaciones de
Violencia.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de hogares que reciben el subsidio Atencién de Situaciones de
Violencia, en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta:

No se define meta al vincularse a eventos no previsibles.

Linea Base 2025

2703

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

En el SABEN se define como hogares receptores a los hogares que al menos
hayan recibido un mes el subsidio.

Este indicador se encuentra vinculado al PLANOVI, indicadores 4.2.1.1, 4.7.2,
51.211y5.1.1.
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PPPS 1.1.5:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas que reciben el subsidio de Veda.

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas que reciben el subsidio Veda.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben el subsidio Veda, en “X” periodo es de “Y”.
En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 1500
Linea Base 2025 1107

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

En el SABEN se define como personas receptoras a las personas que al menos
hayan recibido un mes el subsidio.

Se otorga el subsidio al amparo de lo indicado en el Decreto Ejecutivo
correspondiente establecido por el MAG y el Acuerdo establecido por
INCOPESCA.

PPPS 1.1.6:

Nombre del Indicador: Cantidad de hogares que reciben el subsidio Emergencias.

Férmula de calculo:

Sumatoria de hogares que reciben el subsidio Emergencias.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de hogares que reciben el subsidio Emergencias, en “X” periodo es de
“YU-

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion

No aplica.

Meta: No se define meta al ser eventos no previsibles
Linea Base 2 556
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Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Linea Base 2025

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

Este indicador se encuentra vinculado la Estrategia de Transversalizacién de
Equidad e Igualdad de Género del Sistema Nacional de Gestion de Riesgo a
Desastres Eje 2, 2023 - 2027.

PPPS 1.1.7:

Nombre del Indicador: Cantidad de subsidios de Costo de atenciéon otorgados a
organizaciones de bienestar social

Férmula de calculo:

Cantidad de subsidios de Costo de Atencién otorgados a organizaciones de
bienestar social.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de subsidios de Costo de Atencién otorgados a organizaciones de
bienestar social para la atencién de personas en situacién de pobreza en “X”
periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 23
Linea Base 27

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Maria Emilia Mora Campos
Cargo: Jefatura, Departamento de Accién Social y Administracion de Instituciones

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Accién Social y Administracion
de Instituciones

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

183 IMAS: Plan Operativo Institucional 2027




Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Accion Social y Administracion de Instituciones.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

El cumplimiento de la meta establecida depende de la gestion de las
organizaciones de bienestar social en el cumplimiento de los requisitos
establecidos por la normativa.

PPPS 1.1.8:

Nombre del Indicador: Cantidad de hogares que reciben un subsidio para el
mejoramiento de las condiciones habitacionales y de accesibilidad de sus
viviendas.

Férmula de calculo:

Sumatoria de hogares que reciben recursos econdémicos del subsidio Gastos de
implementacion para mejoramiento de vivienda, Mejoramiento de vivienda y
Mejoramiento de vivienda para la atencion de emergencias.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de hogares que reciben el subsidio de Gastos de implementacién para
mejoramiento de vivienda, Mejoramiento de vivienda y Mejoramiento de vivienda
para la atencion de emergencias, en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 150
Linea Base 175

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Karla Pérez Fonseca
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socioproductivo y Comunal

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socioproductivo y
Comunal

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)
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Comentarios Generales

Este indicador se encuentra vinculado al indicador 4.3 de la PGCC.

PPPS 1.1.9:

Nombre del Indicador: Cantidad de escrituras inscriptas nombre de las personas
beneficiarias o de los gobiernos locales.

Férmula de calculo:

Sumatoria de la cantidad de escrituras inscriptas en el registro nacional.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La atencion del beneficio de titulacion durante el afio 2027 se abordara mediante un
proyecto denominado “ Consolidacién del proceso de titulacion de terrenos para la
regularizacion de la tenencia de la tierra de inmuebles propiedad del IMAS 7, dicho
proyecto fue disefiado con un plazo de ejecucidon de 14 anos y tiene el objetivo de:
Otorgar, al ano 2040, al menos 16 500 titulos de propiedad a las familias que ocupan
de manera informal terrenos inscritos a nombre del IMAS y a los gobiernos locales,
mediante la ejecucion de los 269 Proyectos de Titulacién identificados.

La finalidad de esta estrategia de atencion es pasar de una intervencién con una
estructura rigida y permanente a una estructura de proyecto, la cual seria temporal
y flexible, basada en una programacion de metas que permitan delimitar su
temporalidad, considera el traslado de la intervencidon que histéricamente ha
realizado en el Departamento Socio productivo a la Direccién de Desarrollo Social
como ente estratégico de orden superior y conformar un equipo interdisciplinario
especializado, que fungiria como Unidad de Coordinacion y Ejecucion del proceso
total de titulacion.

Para el afo 2027 se programa otorgar por medio de la ejecucion del proyecto un
total de 500 titulos de propiedad.

Desagregacion No aplica.
Meta: 500
Linea Base 74

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Luis Felipe Barrantes Arias
Cargo: Director de Desarrollo Social
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Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de informacion:

Registro Nacional

Medio de verificacion

Informes de Avance del proyecto

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

No se asigna un presupuesto a la meta, debido a que el proyecto se ejecutara con
la contratacion de plazas que ha sido aprobadas y forman parte del presupuesto
de remuneraciones que se vincula a una meta de Desarrollo Humano, de igual
manera los demas costos derivados del proyecto como por ejemplo equipo y
mobiliario estan vinculados a metas de gasto administrativo y operativo
programadas por la DDS.

PPPS 1.2.1:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas estudiantes de primaria y secundaria
que reciben la transferencia monetaria condicionada Avancemos.

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas estudiantes que reciben la transferencia monetaria
condicionada (TMC) del Programa Avancemos en educacién primaria y
secundaria.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas estudiantes receptoras de Avancemos en educacion
primaria y secundaria, en el periodo “X” es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 320 000
Linea Base 325 660

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Grettel Lépez Rodriguez
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socioeducativo

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socioeducativo

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)
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Comentarios Generales

Persona estudiante de primaria y secundaria que ha recibido la transferencia al
menos una vez en el aio. Meta fisica establecida segun los recursos
comunicados. Este indicador se encuentra vinculado al indicador del PNDIP 2027-
2030 y en la medida que ingresen recursos extraordinarios, se solicitara una
adaptacion de la meta fisica, procurando alcanzar 332,500 personas. El Consejo
de Coordinacion del Programa Avancemos determina las lineas de accién de la
ejecucion de la transferencia monetaria condicionada, como lo es la
implementacion de criterios de priorizacién, entre otros aspectos.

PPPS 1.2.2:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas que reciben el subsidio de procesos
formativos.

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas que reciben subsidios del Procesos Formativos.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas con subsidios de Procesos Formativos, en “X” periodo es
de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 11 373
Linea Base 10 960

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Grettel Lopez Rodriguez
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socioeducativo

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socioeducativo

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).
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Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

La cantidad de personas receptoras de Procesos Formativos deben incorporarse
en el proceso de capacitacion brindado por el INAMU; por lo tanto, el IMAS realiza
los controles y seguimientos respectivos. Este indicador se encuentra vinculado
con la PIEG-PLANOVI 1.1.3 / PIEG-PLANOVI 1.1.4.

PPPS 1.2.3:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas que reciben subsidio de capacitacion

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas que reciben el subsidio de capacitacion

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben una transferencia econémica no
reembolsable para cubrir los costos de capacitacion mediante el subsidio de
Capacitacion, en el periodo “X” es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 12 000
Linea Base 12 000

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Karla Pérez Fonseca
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socio Productivo y Comunal

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socioproductivo y
Comunal

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

Este indicador se encuentra vinculado al PEN.
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PPPS 1.2.4:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas con subsidio emprendimientos
productivos individuales

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas con subsidio de emprendimientos productivos individuales.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben un subsidio de emprendimientos productivos
individuales, en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 1600
Linea Base 1400

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Karla Pérez Fonseca
Cargo: Jefatura, Departamento de Desarrollo Socio Productivo y Comunal

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Desarrollo Socioproductivo y
comunal

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

Este indicador se encuentra vinculado al PEN.
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PPPS 1.2.5:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas receptoras de la transferencia
monetaria condicionada Cuidado y Desarrollo Infantil.

Férmula de calculo:

Sumatoria de personas que reciben la transferencia monetaria condicionada
Cuidado y Desarrollo Infantil.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La cantidad de personas que reciben la transferencia monetaria condicionada
Cuidado y Desarrollo Infantil, en “X” periodo es de “Y”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 35000
Linea Base 2025 33935

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre: Raquel Quesada Jiménez.
Cargo: Jefatura, Departamento de Bienestar Familiar

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Bienestar Familiar

Fuente de informacion:

Sistema de Atencion de Beneficiarios (SABEN).

Medio de verificacion

Informes del Programa de Proteccion y Promocion Social realizados por el
Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

En el SABEN se define como personas receptoras a las personas que al menos
hayan recibido un mes el subsidio.

Los recursos especificos provienen de al menos el 4% de los ingresos de
FODESAF segun lo indica la Ley N°9220, sin embargo, se utilizan varias fuentes
de financiamiento para cubrir la totalidad de la poblacién receptora.

Este indicador se encuentra vinculado al PLANOVI indicador 3.3.1.1.

PPPS 1.3.1:

Nombre del Indicador: Porcentaje de llamadas telefénicas financiadas por el IMAS.

Férmula de calculo:

Cantidad de llamadas que ingresan a la mesa de ayuda institucional y que son
financiadas por el IMAS / Cantidad de llamadas que ingresan a la mesa de ayuda
institucional *100.

Unidad de Medida

Porcentaje
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Interpretacion:

El porcentaje de llamadas telefénicas de la Mesa de Ayuda cuya facturacién fue
cancelada por la institucién, es de “Y” % para el periodo “X”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base 100%

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: lise Calderén Esquivel
Cargo: Jefatura, Departamento de Sistemas de Informacién Social

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccién de Desarrollo Social, Departamento de Sistemas de Informacién Social

Fuente de informacion:

Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Medio de verificacion

Reportes mensuales de SAP de pago de facturas o reportes del Sistema PAR

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

PPPS 1.3.2:

Porcentaje de citas asignadas mediante el Sistema de Citas institucional.

Férmula de calculo:

Cantidad de citas asignadas / Cantidad de solicitudes de citas recibidas *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje total de citas asignadas a la poblacién usuaria a través del sistema
de citas para el periodo “X” es de “Y%".

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base 100%

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: lise Calderdn Esquivel
Cargo: Jefatura, Departamento de Sistemas de Informacion Social.
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Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social, Departamento de Sistemas de Informacion Social

Fuente de informacion:

Departamento de Sistemas de Informacién Social.

Medio de verificacion

Informes mensuales reflejados en la contratacién vigente y reportes del sistema de
citas

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

PPPS 1.3.3:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en
el pago de servicios de ingenieria.

Férmula de calculo:

Cantidad de presupuesto ejecutado en el pago de servicios de ingenieria /
Cantidad de presupuesto programado en el pago de servicios de ingenieria * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion del presupuesto asociado a servicios de ingenieria
ejecutado en los proyectos de inversion y programados para el afo 2026, en “X”
periodo es de “Y%”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base 20,02%

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sdnchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)
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Comentarios Generales

A esta meta se le asignan los recursos presupuestarios formulados en la partida
denominada servicios de ingenieria, por lo que el presupuesto y meta corresponde
a la ejecucion de los estudios de todos los proyectos de infraestructura
programados para el afio en el programa Proteccién y Promocién Social.

PPPS 1.3.4:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en
la construccion del edificio de la ULDS Los Chiles.

Férmula de calculo:

Cantidad de presupuesto ejecutado en la construccion del edificio de la ULDS Los
Chiles / Cantidad de presupuesto programado para la construccion del edificio de
la ULDS Los Chiles * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion de la partida edificios asociada a proyectos de inversion
y programados para el afio 2026, destinados a desarrollar condiciones
infraestructurales adecuadas en la ULDS Los Chiles, en “X” periodo es de “Y%”.
En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base No aplica.

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

PPPS 1.3.5:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en
la construccion del edificio del ARDS Huetar Caribe
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Férmula de calculo:

Cantidad de presupuesto ejecutado en la construccion del edificio del ARDS
Huetar Caribe y ULDS Limoén / Cantidad de presupuesto programado para la
construccion del edificio del ARDS Huetar Caribe y ULDS Limén * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion de la partida edificios asociada a proyectos de inversion
y programados para el afio 2026, destinados a desarrollar condiciones
infraestructurales adecuadas en el ARDS Huetar Caribe, en “X” periodo es de
“Y%”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base No aplica.

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

PPPS 1.3.6:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en
la construccion del edificio del ARDS Central Occidente.

Férmula de calculo:

Cantidad de presupuesto ejecutado en la construccion del edificio del ARDS
Central Occidente / Cantidad de presupuesto programado para la construccién del
edificio del ARDS Central Occidente * 100

Unidad de Medida

Porcentaje
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Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion de la partida edificios asociada a proyectos de inversion
y programados para el afio 2027, destinados a desarrollar condiciones
infraestructurales adecuadas del ARDS Central Occidente, en “X” periodo es de
“Y%”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base No aplica.

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (X)

Comentarios Generales

PPPS 1.3.7:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en
la construccion del edificio del ARDS Brunca.

Férmula de calculo:

Cantidad de presupuesto ejecutado en la construccién del edificio del ARDS
Brunca / Cantidad de presupuesto programado para la construccion del edificio del
ARDS Brunca * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion de la partida edificios asociada a proyectos de inversion
y programados para el afio 2027, destinados a desarrollar condiciones
infraestructurales adecuadas del ARDS Brunca, en “X” periodo es de “Y%”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
195 IMAS: Plan Operativo Institucional 2027




Linea Base

No aplica.

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sadnchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios Generales

PPPS 1.3.8:

Nombre del Indicador: Porcentaje de ejecucion de las compras de Equipo el
Programa Proteccion y Promocion Social programadas en el Plan de Compras por
el PPPS.

Férmula de calculo:

Cantidad de compras de Equipo el Programa Protecciéon y Promocioén Social /
Cantidad de compras de Equipo el Programa Proteccién y Promocién Social
programadas en el Plan de compras * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de compras de Equipo el Programa Proteccién y Promocién Social,
realizadas conforme a lo programado en el Plan de Compras del PPSS en “X”
periodo es de “Y%".

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base No aplica.

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sanchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social
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Fuente de informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios Generales

PPPS 1.3.9:

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto programado que se invierte en
el pago de servicios de mantenimiento.

Férmula de calculo:

Cantidad de recursos presupuestarios ejecutados en servicios de mantenimiento
(Excluyendo la 1.08.02 y 1.08.05) / Cantidad de recursos presupuestarios
programados en la subpartida 1.08 de Mantenimiento y Reparacion (Excluyendo la
1.08.02 y 1.08.05) * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de presupuesto invertido en el pago de servicios de mantenimiento
segun lo programado en la subpartida 1.08 de Mantenimiento y Reparacion, en “X”
periodo es de “Y%”.

En esta “X” representa el periodo de tiempo segun la frecuencia de medicion, y “Y”
significa la meta alcanzada a ese momento segun la unidad de medida
establecida.

Desagregacion No aplica.
Meta: 100%
Linea Base 32,68%

Periodicidad para el
seguimiento:

Anual y Trimestral. Dato acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Diego Salazar Sdnchez
Cargo: Asistente, Direccion de Desarrollo Social.

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion

Direccion de Desarrollo Social

Fuente de informacion:

Direccion de Desarrollo Social

Medio de verificacion

Registros efectuados en sistema de pagos.

Clasificacion

Impacto ()
Efecto ()
Producto (X)

Comentarios Generales

Ejecuciones de recursos del grupo de subpartida 1.08 de Mantenimiento y
reparacion (Excluyendo la 1.08.02 y 1.08.05)-
Las solicitudes provienen del Programa Protecciéon y Promocién Social.
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Anexo VI: Fichas de Indicadores Programa Actividades Centrales

Gerencia General

PAC 2.1.1:

Nombre del Indicador: Gestionar la contratacion los servicios de auditoria
externa.

Programa Institucional

Actividades Centrales.

Organo Administrativo

Gerencia General

Meta

1 contratacién adjudicada

Unidad de Medida

contar con el procedimiento de contratacion

Periodicidad

Anual

Férmula de Calculo

Sumatoria de procedimiento de contratacion adjudicado

Fuente

SICOP

Medio de verificacion

Numero de procedimiento en SICOP / Acta de Adjudicacion SICOP / Orden de
inicio contrato

Definicion Conceptual

Se refiere al procedimiento de contratacion publica que se realiz6 y se adjudico
para contratar los servicios de auditoria externa

Interpretacion

Con un procedimiento de contratacion adjudicado para los servicios de auditoria
externa, se permite obtener cuatro informes que seran remitidos para aprobacion
por parte del Consejo Directivo

Linea Base

1 procedimiento de contratacién adjudicado

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Maricruz Sancho
Cargo: Asistente Gerencia General
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Clasificacion

Seleccione a qué tipo de indicador corresponde.
( )Impacto

( )Efecto

( x)Producto o Gestién () Economia

()Otro:

Desagregacion (aplica
unicamente para las metas
correspondientes al Programa
Protecciéon y Promocion
Social)

Geografica: NA

Tematica: NA

Comentarios Generales

La persona responsable del proceso de contratacion es Marcela Mora,
encargada de dar seguimiento al proceso de ejecucion de los recursos, dichos
insumos seran entregados a Maricruz Sancho quién alimenta la herramienta
DELPHOS segun las instrucciones de Planificacion Institucional.

Desarrollo Humano

PAC 2.2.1

Nombre del Indicador: Porcentaje del presupuesto ejecutado para el plan de
capacitacion.

Foérmula de calculo:

monto ejecutado/ monto presupuestado*100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

El porcentaje de ejecucion del presupuesto respecto al plan de capacitacién se
calcula dividiendo el monto ejecutado entre el monto presupuestado de las
capacitaciones programadas para el 2027, y multiplicando el resultado por 100.
Esta formula permite medir el grado de cumplimiento del plan, expresado en
porcentaje.

Desagregacion

Institucional

90% de la ejecucién del presupuesto del plan de capacitacion para fomentar el

Meta: desarrollo de competencias innovadoras de las personas trabajadoras y
funcionarias en el 2027.

Linea Base 20,83%

Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Sarita Araya Ulate
Profesional de Desarrollo Humano

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Desarrollo Humano
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Fuente de informacion:

Plan de Capacitacion

Medio de verificacion

Convocatorias
Listas de asistencia
Oficios, informe trimestral de capacitaciéon

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto (x)

Comentarios Generales

PAC 2.21

Nombre del Indicador: Cantidad de cursos impartidos

Férmula de calculo:

Sumatoria de la cantidad de cursos desarrollados del plan de capacitacion.

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

El Plan de Capacitacion, enmarca la tematica estratégica y prioritaria que se debe
de desarrollar y ejecutar de acuerdo con una serie de variables: Necesidades de
Capacitacion, requerimientos especificos de instancias institucionales como
Gerencia General, Comisiones Institucionales, jefaturas inmediatas y temas que
surjan como producto tanto de las Auditorias internas como externas. La meta
senalada por afio de los cursos que se deben realizar debe ser sobre temas
sefialados en los ejes del Plan de capacitacion.

Desagregacion

No aplica

Meta;

2027=45 cursos

Linea Base

Plan trianual de capacitaciones

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Sarita Araya Ulate
Cargo: Profesional en Desarrollo Humano 2

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Desarrollo Humano

Fuente de informacion:

Plan trianual de capacitaciones brinda la programacion de acuerdo con las
necesidades que brinda el DNC y las evaluaciones del desempefio

Medio de verificacion

Convocatorias
Listas de asistencia
Oficios, informe trimestral de capacitacion

Clasificacion

Impacto () Efecto(x) Producto ()

Comentarios Generales
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PAC 2.3.1:

Nombre del indicador: Cantidad de presupuestos formulados acorde con la
implementacion del Plan de Empleo Publico.

Foérmula de calculo:

Sumatoria de presupuestos formulados

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Se consideran todas las plazas institucionales vacantes y ocupadas, considerando
todos los rubros salariales de cada una de dichas plazas. Cada uno de los rubros
salariales multiplicado por 12 (Meses), para determinar la proyeccion anual de los
recursos, considerando las cargas patronales, aguinaldo y salario escolar, que es
proporcional a la proyeccién anual de los rubros salariales. Ademas, debe de
incluirse subpartidas presupuestarias como indemnizaciones, prestaciones legales,
subsidios. También se realiza la formulacién del presupuesto para Capacitacion.

Desagregacion

Institucional

Meta: 1
Linea Base 0
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Miguel Gofi Cordero
Cargo: Profesional Desarrollo Humano 3

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Desarrollo Humano

Fuente de informacion:

Relacién de puestos generada del sistema informatico de Desarrollo Humano.
Estimacion de presupuesto del Plan de Capacitacion.

Medio de verificacion

Resumen General de Sueldos para el afio 2027, oficios remitidos a diferentes
dependencias relacionados a la formulacion, reporte de la herramienta de
formulacion del presupuesto.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Al 31 de julio ya se encuentra formulado el presupuesto para el afio 2028, sin
embargo, el mismo tiene que pasar por las etapas de revision y aprobacion.
Pasantias no tiene presupuesto programado, por error material se indic6 en el
Plan de Empleo Publico.
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PAC 2.3.2:

Nombre del indicador: Cantidad de la planilla institucional aplicada

Foérmula de calculo:

Sumatoria de las planillas ejecutadas trimestralmente

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Se consideran solamente las subpartidas correspondientes a remuneraciones
pagados en la planilla a las personas funcionarias y trabajadoras, en total son 24
quincenas, 1 de salario escolar y 1 de aguinaldo. Se excluye todas las subpartidas
correspondientes a la subpartida 6 (indemnizaciones, capacitaciones, becas a
terceros, entre otros).

Desagregacion Institucional
LB 2027= planillas aplicadas en total 26 planillas
Linea Base 26 planillas
Periodicidad para el .
Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Miguel Gofi Cordero
Cargo: Profesional Desarrollo Humano 3

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Desarrollo Humano

Fuente de informacion:

Sistema Informatico de DH y en SAP, Generacién de informes y registros
presupuestarios de los egresos totales

Medio de verificacion

Resumen de salarios y devengados mensuales que se generan del Sistema de DH
y del sistema SAP se generan reportes del presupuesto anual

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Tecnologias de Informacion

PAC 2.4.1

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para el mantenimiento y reparacién de equipo de computo,
sistemas de informacion.

Formula de calculo:

(Total de solicitudes efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacién de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

Desagregacion

Regional
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Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informaciéon

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de informacion:

La fuente de la informacién es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacion
de equipo de computo y sistemas de informacién recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 1.08.08

PAC 2.4.2

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para la adquisicion de equipo y programas de computo

Formula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacion de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
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Periodicidad para el
seguimiento:

Anual

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Tecnologia de Informacion

Fuente de informacion:

La fuente de la informacién es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacion
de equipo de computo y sistemas de informacion recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 5.01.05

PAC 2.4.3

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para la adquisicion de equipo de comunicacion

Foérmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacién de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Tecnologia de Informacion

Fuente de informacion:

La fuente de la informacioén es Tl
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Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacion
de equipo de computo y sistemas de informacion recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 5.01.03

PAC 2.4.4

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para la adquisicion de bienes intangibles.

Foérmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacion de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de informacion:

La fuente de la informacion es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacion recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 5.99.03
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PAC 2.4.5

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para el mantenimiento y reparacién de equipo de comunicacion.

Férmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacion de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacion porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de informacion:

La fuente de la informacioén es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacion recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 1.08.06
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PAC 2.4.6

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para los servicios de tecnologias de informacion.

Férmula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Su resultado es la derivacion de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacion porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de informacion:

La fuente de la informacioén es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacion recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 1.03.07

PAC 2.4.7

Nombre del Indicador: Porcentaje de gestiones de las solicitudes efectuadas por
las dependencias para los servicios informaticos.

Formula de calculo:

(Total de gestiones efectuadas / Total de solicitudes recibidas) *100

Unidad de Medida

Porcentaje
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Interpretacion:

Su resultado es la derivacion de la relacion de la cantidad de solicitudes que
ejecuta o procesa Tl versus la cantidad de solicitudes provenientes de las
unidades expresado como relacién porcentual.

Desagregacion Regional
Meta: 100%
Linea Base -
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Luis Adolfo Gonzalez Alguera
Cargo: Jefatura Tl

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Tecnologia de Informacién

Fuente de informacion:

La fuente de la informacioén es Tl

Medio de verificacion

Reportes o informes generados por Tl en donde se visualice la cantidad de
solicitudes efectuadas por las dependencias para el mantenimiento y reparacién
de equipo de computo y sistemas de informacion recibas en el SAP

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Partida 1.04.05

Departamento de Administracion Financiera

PAC 2.5.2

Nombre del indicador: Porcentaje de ejecucién del monto adjudicado segun la
contratacion.

Foérmula de calculo:

Monto ejecutado/Monto presupuestado x 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Se refiere al porcentaje de ejecucion del monto adjudicado segun la contratacion.

Desagregacion

N/A
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Meta:

100/ al 2027

Linea Base

N/A

Periodicidad para el
seguimiento:

100% al 2027

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Silvia Morales Jimenez

Cargo: Jefatura DAF

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Departamento Administracion Financiera

Fuente de informacion:

SICOP, documentos respaldo.

Medio de verificacion

Documentos de fiscalizacion, ordenes de servicio de pago, recepcion final de la
obra.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Proveeduria

PAC 2.6.1

Nombre del indicador: Porcentaje de activos asegurados

Programa institucional:

Actividades Centrales

Organo administrativo:

Departamento de Proveeduria Institucional

Meta

100% de activos asegurados

Unidad de medida

Porcentaje

Periodicidad

Semestral y anual

Foérmula de calculo

(Cantidad de activos institucionales/ Cantidad de activos institucionales con pdlizas
activas) * 100

Fuente

Fuente: Informe de aseguramiento de activos

Tipo de fuente: Primaria
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Medio de verificacion

1. Informes de aseguramiento.

2. Comprobantes de pago de las pdlizas.

Definicion conceptual

Se entendera por activo asegurado (recurso humano y bienes institucionales) todo
recurso humano o bien institucional que se encuentre cubierto por una péliza de
seguros vigente, derivada de un contrato celebrado entre el asegurado y una entidad
aseguradora, en el cual se definen las coberturas, condiciones, derechos y
obligaciones de las partes.

Interpretacion

Se debe tomar en cuenta el listado de activos institucionales que posean pdlizas de
aseguramiento, asi como su fecha de vencimiento; con la finalidad de determinar
cuando tienen que ser renovadas, para mantener todos los activos institucionales y
las coberturas de riesgos debidamente actualizados. Por otra parte, se debera de
tener el listado de todos aquellos nuevos activos institucionales que requieren de
algun tipo de aseguramiento, para que se gestione su inclusiéon dentro de una pdliza.

Linea Base

100%

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Fanny Cordero Cerdas

Cargo: Técnico en Proveeduria

Clasificacion

() Impacto () Efecto (X)Producto o Gestién

Comentarios Generales

PAC 2.6.2

Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes asignadas para realizar el
procedimiento de contratacién publica para la adquisiciéon de bienes en la partida
de equipo y mobiliario de oficina.

Programa institucional:

Actividades Centrales

Organo administrativo:

Departamento de Proveeduria Institucional

Meta

100% de solicitudes tramitadas

Unidad de medida

Cantidad de solicitudes enviadas al distribuidor

Periodicidad

Anual

Foérmula de calculo

(Cantidad de solicitudes tramitadas/ Cantidad de solicitudes recibidas) * 100
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Fuente

Fuente: Reportes SAP- Reportes SICOP

Tipo de fuente: Primaria

Medio de verificacion

1. Informes trimestrales

2. Reuniones de seguimiento del PAA

Definicion conceptual

Se entendera por solicitudes tramitadas aquellas que cuentan con un contrato
debidamente notificado o, en su defecto, con una orden de pedido formalmente
notificada al contratista. Por su parte, se consideraran solicitudes recibidas
aquellas que han sido remitidas al distribuidor para su correspondiente asignacion,
asi como las solicitudes de pedido que se encuentran totalmente liberadas para la
emision de la respectiva orden de pedido, especificamente en la partida de equipo
y mobiliario de oficina, cuando se trate de un contrato por demanda.

Interpretacion

Gestionar las solicitudes enviadas al distribuidor y asignadas para realizar el
proceso de contratacion publica correspondiente, con el fin de atender la necesidad
institucional, en la partida de equipo y mobiliario de oficina.

Linea Base

100%

Responsable de la

Nombre del funcionario: Alicia Boza Ruiz

recopilacion informacion

Cargo: Profesional en Proveeduria

Clasificacion

() Impacto () Efecto (X)Producto o Gestién

Comentarios Generales

PAC 2.6.3

Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes asignadas para realizar el
procedimiento de contratacién publica para la adquisicion de bienes en la partida
maquinaria, equipo y mobiliario diverso.

Programa institucional:

Actividades Centrales

Organo administrativo:

Departamento de Proveeduria Institucional

Meta

100% de solicitudes tramitadas

Unidad de medida

Cantidad de solicitudes enviadas al distribuidor

Periodicidad

Anual

Formula de calculo

(Cantidad de solicitudes tramitadas/ Cantidad de solicitudes recibidas) * 100

Fuente

Fuente: Reportes SAP- Reportes SICOP
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Medio de verificacion

1. Informes trimestrales

2. Reuniones de seguimiento del PAA

Definicion conceptual

Se debe entender como solicitudes tramitadas, aquellas que cuentan con un
contrato notificado o en su efecto tienen una orden de pedido debidamente
notificada al contratista y solicitudes recibidas, aquellas que fueron enviadas al
distribuidor para ser asignadas y las solicites de pedido totalmente liberadas para
realizar la orden de pedido correspondiente, especificamente en la partida
maquinaria, equipo y mobiliario diverso.

Interpretacion

Gestionar las solicitudes enviadas al distribuidor y asignadas para realizar el
proceso de contratacion publica correspondiente, con el fin de atender la
necesidad institucional, en las partidas de equipo y mobiliario de oficina 'y
magquinaria, equipo y mobiliario diverso.

Linea Base

100%

Responsable de la

Nombre del funcionario: Alicia Boza Ruiz

recopilacion informacion

Cargo: Profesional en Proveeduria

Clasificacion

() Impacto () Efecto (X)Producto

Comentarios Generales

Servicios Generales

PAC 2.7.1:

Nombre del indicador: Porcentaje de ejecucién del proyecto programado para el
2027

Foérmula de calculo:

Etapas del proyecto concluidas / etapas del proyecto programadas) * 100%
(Etap proy P proy prog )

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Mide el avance del proyecto para la construccién de la escalera en relacion con el
cumplimiento de las etapas programadas del cronograma establecido para dicho
proyecto

Desagregacion

Oficinas Centrales

Meta:

100%

Linea Base

Cero

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Teodoro Hodgson
Cargo: Encargado Infraestructura Institucional

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Proceso de Infraestructura Institucional y Departamento de Servicios Generales.
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Fuente de informacion:

Departamento de Servicios Generales, control de contrataciones, control de
solicitudes de pedidos, Archivo digital de oficios, cronogramas trimestrales de
avance de proyectos. SICOP expedientes de contrataciones asociados al
proyecto.

Medio de verificacion

Cronograma del proyecto, oficios de aprobacién de etapas, formularios de revision
de etapas, actas de recibo de contrataciones

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

PAC 2.8.2:

Porcentaje de puestos con servicios de Seguridad y Vigilancia ejecutados de
forma continua

Formular de calculo:

Porcentaje de puestos con servicios de Seguridad y Vigilancia ejecutados de
forma continua entre No. de puestos institucionales con servicios continuos

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre la ejecucion del contrato.

Desagregacion

La cobertura de seguridad y vigilancia es a nivel nacional

Meta: 100 %
Linea Base 100 %
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Merceditas Blanco Calvo
Cargo: Encargado de Servicios Administrativos

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Contratos en ejecucion continua.

Medio de verificacion

Control de las Contrataciones y montos ejecutados

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Durante la ejecucion del contrato se pueden presentar algunos inconvenientes,
como, por ejemplo: Interrupcion en la prestacion de los servicios requeridos, no se
recibe a tiempo el objeto contractual, el plazo de recepcién se incumple, la
contratacion se declara infructuosa o precios ofertados exceden el presupuesto
disponible.
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PAC 2.8.2:

Nombre del Indicador: Porcentaje de puestos de Limpieza y Aseo ejecutados de
forma continua

Formular de calculo:

Porcentaje de puestos de Limpieza y Aseo ejecutados de forma continua entre No.
de puestos institucionales con servicios continuos

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre la ejecucion del contrato.

Desagregacion

La cobertura de aseo y limpieza es a nivel nacional

Meta: 100 %
Linea Base 100 %
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Merceditas Blanco Calvo
Cargo: Encargado de Servicios Administrativos

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Contratos en ejecucion continua.

Medio de verificacion

Control de las Contrataciones y montos ejecutados

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Durante la ejecucion del contrato se pueden presentar algunos inconvenientes,
como, por ejemplo: Interrupcion en la prestacion de los servicios requeridos, no se
recibe a tiempo el objeto contractual, el plazo de recepcion se incumple, la
contratacion se declara infructuosa o precios ofertados exceden el presupuesto
disponible.

PAC 2.8.3:

Nombre del Indicador: Porcentaje de equipos que cuentan con servicios de
mantenimiento.

Formular de calculo:

Porcentaje de equipos que cuentan con servicios de mantenimiento entre No. de
equipos en funcionamiento.

Unidad de Medida:

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre los mantenimientos realizados a los equipos electromecanicos.
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Desagregacion

Sélo se atiende a nivel central

Meta: 100 %
Linea Base 100 %
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Luz Elena Escobar
Cargo: Profesional de Servicios Administrativos

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Contratos en ejecucion continua.

Medio de verificacion

Cronograma de mantenimientos y montos ejecutados

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Durante la ejecucion del contrato se pueden presentar algunos inconvenientes,
como, por ejemplo: Interrupcion en la prestacion de los servicios requeridos, no se
recibe a tiempo el objeto contractual, el plazo de recepcion se incumple, la
contratacion se declara infructuosa o precios ofertados exceden el presupuesto
disponible.

PAC 2.8.4

Nombre del Indicador: Porcentaje de contrataciones realizadas para velar por el
adecuado mantenimiento de los edificios.

Formular de calculo:

Porcentaje de contrataciones realizadas para velar por el adecuado mantenimiento
de los edificios entre No. de trabajos/contratos ejecutados.

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Monitoreo sobre los mantenimientos realizados a los Edificios Propios

Desagregacion

Sélo se atiende a nivel central

Meta: 100 %
Linea Base 100 %
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Merceditas Blanco Calvo
Cargo: Encargado de Servicios Administrativos

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Departamento de Servicios Generales

Fuente de informacion:

Contratos en ejecucion continua.
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Medio de verificacion

Ordenes de trabajo y montos ejecutados

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Durante la ejecucion del contrato se pueden presentar algunos inconvenientes,
como, por ejemplo: Interrupcion en la prestacion de los servicios requeridos, no se
recibe a tiempo el objeto contractual, el plazo de recepcion se incumple, la
contratacion se declara infructuosa, los materiales no son de la calidad esperada,
se incrementa el costo de la materia prima, insumos, transporte u otro aspecto
componente del precio o precios ofertados exceden el presupuesto disponible.

PAC 2.9.1:

Cantidad de plataforma hidraulica adquirida

Férmula de calculo:

Cantidad Final de plataforma hidraulica adquirida

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Determina el nivel de cumplimiento de las gestiones realizadas para adquirir e
instalar una plataforma hidraulica en el camion institucional con mayor capacidad
de carga

Desagregacion

No aplica.

Meta:

1 adquisicién de plataforma hidraulica al finalizar el afio 2027.

Linea Base

En el afio 2025 no se contaba con una plataforma hidraulica adquirida ni instalada.

Periodicidad para el
seguimiento:

Para adquirir en el tercer trimestre 2027

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Nelson Uba Fernandez
Cargo: Técnico en Transportes

Nombre del funcionario: Pedro Llubere

Cargo: Encargado de Transportes

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Proceso de Transportes y Area de Servicios Generales.

Fuente de informacion:

SICOP

Medio de verificacion

Solicitud de pedido en SICOP, contrato, factura, acta de recepcion.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)
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Comentarios Generales

El indicador contempla todas las etapas del proceso de contratacién, adquisicion e
instalacion del equipo.

PAC 2.9.3:

Porcentaje de vehiculos atendidos respecto del total de la flotilla de Actividades
Centrales.

Férmula de calculo:

(Vehiculos con mantenimiento realizado + Total de vehiculos de Actividades
Centrales) x 100

Unidad de Medida

Porcentaje (%)

Interpretacion:

Mide la proporcion de vehiculos institucionales que recibieron mantenimiento
preventivo o correctivo durante el periodo evaluado.

Desagregacion

Nivel Central

Meta:

100 % de la flotilla atendida durante el afio 2027.

Linea Base

100 % de los vehiculos de Actividades Centrales atendidos durante el afio 2025.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral acumulado.

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Nelson Uba Fernandez
Cargo: Técnico en Transportes

Nombre del funcionario: Pedro Llubere

Cargo: Encargado de Transportes

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Proceso de Transportes

Fuente de informacion:

Sistema SITRA, Médulos de mantenimiento y Reportes de dafios, Cotizaciones

Medio de verificacion

Solicitudes de pedidos en SICOP, Facturas, Contratos y registros del sistema.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Incluye tanto el mantenimiento preventivo como las reparaciones correctivas de la
flotilla institucional.

PAC 2.9.4:

Nombre del Indicador: Cantidad de vehiculos adquiridos.

Foérmula de calculo:

Sumatoria total de los vehiculos adquiridos

Unidad de Medida

Cantidad de vehiculos adquiridos.

Interpretacion:

Mide la cantidad de vehiculos adquiridos por medio de licitaciones para fortalecer
la atencién de los programas institucionales.

Desagregacion

Areas Regionales

Meta:

3 vehiculos al finalizar el 2027
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Linea Base

Cero

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral acumulado.

Responsable de la
recopilacion informaciéon

Nombre del funcionario: David Cordero Quirds
Cargo: Jefatura Servicios Generales

Nombre del funcionario: Pedro Llubere

Cargo: Encargado de Transportes

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Proceso de Transportes y Area de Servicios Generales.

Fuente de informacion:

SICOP, expedientes administrativos y registros contables.

Medio de verificacion

Solicitudes de pedidos en SICOP, Facturas, Contratos y actas de recepcion.

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

El indicador considera unicamente los vehiculos recibidos oficialmente por el
IMAS.

Administracion Tributaria

PAC 2.10.1

Nombre del Indicador: Cantidad de estrategias cobratoria disefiadas y ejecutadas

Foérmula de calculo:

Sumatoria de la Cantidad de estrategias cobratorias disefiadas y ejecutadas

Unidad de Medida

Cantidad de estrategias cobratorias implementadas

Interpretacion:

La Unidad de Administracion Tributaria tiene la necesidad de la ejecucion e
implementacién de estrategias cobratorias, con las cuales se realizan las
gestiones cobratorias, dentro de las herramientas a utilizar se encuentran la
utilizacion del centro de llamadas, envio de correo masivo, asignacion de cartera
especifica, depuracion de la cartera, giras, entre otras.

Desagregacion

No Aplica

Meta:

12 estrategias cobratorias implementadas/ monto C 40 000 000

Linea Base

La linea base es 12 (2024) y el dato es acumulado.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Melvin Cascante Lépez
Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Administracion Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Administracion Tributaria

Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico
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Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

El indicador esta compuesto 12 estrategias disefiadas e implementadas: Se
realizara una por mes durante el afio.

PAC 2.10.2:

Nombre de Indicador: Monto en colones estimado de los ingresos tributarios

Férmula de calculo:

Sumatoria del Monto total recaudado por concepto de Generacion de ingresos por
gestion cobratoria de aportes Patronos Privados, establecidos en la Ley 4760.

Unidad de Medida

Monto total recaudado en colones

Interpretacion:

La Unidad de Administracién Tributaria es la encargada de gestionar y controlar la
Generacion de ingresos por gestion cobratoria de aportes Patronos Privado.

Desagregacion

No Aplica

Meta:

53 990 146 861,65

Linea Base

La linea base son los ingresos percibidos 2024.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Melvin Cascante Lopez
Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Administracion Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Presupuesto

Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mensualmente la Unidad de Presupuesto presenta un informe en donde se
detallan los ingresos percibidos en cada uno de los ingresos recaudados por el
IMAS.

219

IMAS: Plan Operativo Institucional 2027




PAC 2.10.3:

Nombre del Indicador: Monto en colones estimado de los ingresos tributarios

Férmula de calculo:

Sumatoria del Monto total recaudado por concepto de Generacion de ingresos por
gestion cobratoria de aportes Patronos Publico, establecidos en la Ley 6443.

Unidad de Medida

Monto total recaudado en colones

Interpretacion:

La Unidad de Administracién Tributaria es la encargada de gestionar y controlar la
Generacion de ingresos por gestion cobratoria de aportes Patronos Publico.

Desagregacion

No Aplica

Meta:

4 867 487 231,43

Linea Base

La linea base son los ingresos percibidos 2024.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Melvin Cascante Lopez
Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Administracion Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Presupuesto

Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mensualmente la Unidad de Presupuesto presenta un informe en donde se
detallan los ingresos percibidos en cada uno de los ingresos recaudados por el
IMAS.

PAC 2.10.4:

Nombre del Indicador: Monto en colones estimado de los ingresos tributarios

Férmula de calculo:

Sumatoria del Monto total recaudado por concepto de Generacién de ingresos por
gestion cobratoria del Impuesto a Moteles y Afines, establecidos en la Ley 9326.

Unidad de Medida

Monto total recaudado en colones

Interpretacion:

La Unidad de Administracion Tributaria es la encargada de gestionar y controlar la
Generacion de ingresos por gestion cobratoria del Impuesto a Moteles y Afines.

Desagregacion

No Aplica

Meta:

1255217 131,68
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Linea Base

La linea base son los ingresos percibidos 2024.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Melvin Cascante Lopez
Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Administraciéon Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Presupuesto

Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mensualmente la Unidad de Presupuesto presenta un informe en donde se
detallan los ingresos percibidos en cada uno de los ingresos recaudados por el
IMAS.

PAC 2.10.5:

Nombre del Indicador: Monto en colones estimado de los ingresos tributarios

Férmula de calculo:

Sumatoria del Monto total recaudado por concepto de Generacién de ingresos
por gestion cobratoria de recargos e intereses.

Unidad de Medida

Monto total recaudado en colones

Interpretacion:

La Unidad de Administracion Tributaria es la encargada de gestionar y controlar
la Generacion de ingresos por gestién cobratoria de recargos e intereses.

Desagregacion No Aplica

. 259 648
Meta: 775.25
Linea Base La linea base son los ingresos percibidos 2024.

Periodicidad para el
seguimiento:

Trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Melvin Cascante Lépez
Cargo: Profesional Tributario

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Administraciéon Tributaria

Fuente de informacion:

Unidad de Presupuesto
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Medio de verificacion

Informes Trimestrales al Superior Jerarquico

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mensualmente la Unidad de Presupuesto presenta un informe en donde se
detallan los ingresos percibidos en cada uno de los ingresos recaudados por el
IMAS.

Asesoria Juridica

Actividad PAC 2.11.1:

Nombre del Indicador: Porcentaje de asignaciones realizadas

Férmula de calculo:

Porcentaje de las asignaciones recibidas

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Porcentaje de las asignaciones recibidas

Desagregacion

No aplica

Cumplir al 100% la asignacién de las gestiones notariales requeridas por otras

Meta: . RTATe
instancias institucionales.
0,
Linea Base 100%
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Rosa Zufiga Fenandez con apoyo de Daniela Lacayo
Castro y Andrea Eugenia Solano Alegria

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Asesoria Juridica

Fuente de informacion:

Asesoria Juridica.
Control de asignacion a notarios que se lleva en el one drive de la Asesoria
Juridica

Medio de verificacion

Informe presentado por Fiscalizador de Contrato y/o control interno de
asignaciones a notarios
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Clasificacion

() Impacto
( )Efecto
( x)Producto

Comentarios Generales

Es una actividad ordinaria de asignacion segun solicitudes recibidas en la
Asesoria Juridica.

Para el 2027 se proyecta la continuidad de la contratacion: Licitacion Mayor
2024LY-000008-0005300001-Contratacion de Servicios Profesionales de
Notariado para el IMAS.

Planificacion Institucional

PAC 2.12.3:

Nombre del Indicador: Cantidad de servicios evaluados

Férmula de calculo:

Suma de la cantidad de evaluaciones realizadas

Unidad de Medida:

Cantidad

Interpretacion:

Se refiere a la evaluacion realizada a servicios de la oferta programatica segun
los términos contratados

Desagregacion: No aplica
Meta:

Linea Base:

Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion:

Nombre del funcionario: Silvia Pizarro Araya
Cargo: Profesional en Planificacion Institucional

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion:

Unidad de Planificacion Institucional

Fuente de informacion:

Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP)
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Medio de verificacion:

Informe final de la evaluacion

Clasificacion:

Impacto () Efecto () Producto (x)

Comentarios Generales:

La evaluacion se medira por la cantidad de ofertas recibidas, sin embargo, el
producto final sera el informe final de evaluacién

PAC 2.13.1:

Nombre del Indicador: Porcentaje de implementacion de la Herramienta
DELPHOS, médulo Delphos Net y Continuum.

Férmula de calculo:

Porcentaje de la Implementacion Herramienta DELPHOS, moédulo Delphos Net/ y
Continuum/ porcentaje de implementacion en los instrumentos programaticos
institucionales *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Modulo DELPHOS.NET: es el moédulo de la herramienta DELPHOS que se
implementa a nivel de IMAS para el seguimiento de los instrumentos
programaticos: POI-POGE_PEI

Modulo Continuum: es el moédulo de la herramienta DELPHOS que se implementa
a nivel de IMAS para los procesos de Control Interno.

instrumentos programaticos: Plan Operativo Institucional, Plan Operativo
Gerencial Plan estratégico Institucional

Desagregacion: No aplica
Meta: 100%

Linea Base: No aplica
Periodicidad para el Semestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre: Marta Isabel Brenes Bonilla, Johanna Solano Sequeira y Paola Flores
Gonzalez

Cargo: Profesional en Planificacion Institucional

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion

Planificacion Institucional

Fuente de Informacion

Informes semestrales

Medio de Verificacion

Médulos Delphos Net y Continuums operando.
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Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales

Unidad de Equidad e Igualdad de Genero

PAC 2.14.1:

Nombre del Indicador: Cantidad de acciones de seguimiento ejecutadas

Férmula de calculo:

Conteo de la cantidad de acciones de seguimiento a los compromisos del IMAS en
los Ejes estructurales de PIEG y PLANOVI.

Unidad de Medida

Cantidad.

Interpretacion:

Cantidad de acciones ejecutadas para dar seguimiento al cumplimiento de los Ejes
estructurales de PIEG y PLANOVI.

Desagregacion: No aplica
Meta: 16

Linea Base: 16
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion:

Génesis Charpantier Alvarado, Jefatura a.i. de la UEIG.
Rosibel Robles Delgado, Profesional Asesora de la UEIG.

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Fuente de informacion:

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Medio de verificacion:

Oficios, correos, agendas, actas, minutas, listas de asistencia y otros documentos
pertinentes.

Clasificacion:

Impacto () Efecto () Producto(X)
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Comentarios Generales:

El presupuesto esta asociado a una Contratacién Administrativa relacionada con la
Revision y ajuste de SINCA a los estandares de excelencia en servicios
institucionales de atencioén integral a mujeres afectadas por violencia. para brindar
cumplimiento al Eje 4 de PLANOVI Proteccioén efectiva, acceso real, debida
diligencia, sancion y no revictimizacion.

Accion Estratégica 4.3 Implementaciéon de estandares de excelencia nacional e
internacional en servicios institucionales de atencion integral a mujeres afectadas
por violencia.

Accion Institucional 4.3.1.1 Ajuste progresivo de procedimientos, protocolos y
modelos de atenciéon a mujeres afectadas por violencia, a los estandares de
excelencia.

Indicador de la accion estratégica 4.3.1.1.2 Numero de servicios de atencion
ajustados a los estandares de excelencia que son evaluados. a los estandares de
excelencia en servicios institucionales de atencion integral a mujeres afectadas por
violencia, que brinda cumplimiento al Eje 4 de PLANOVI Proteccion efectiva,
acceso real, debida diligencia, sancion y no revictimizacion:

Accion Estratégica 4.3 Implementacién de estandares de excelencia nacional e
internacional en servicios institucionales de atencion integral a mujeres afectadas
por violencia.

Accion Institucional 4.3.1.1 Ajuste progresivo de procedimientos, protocolos y
modelos de atenciéon a mujeres afectadas por violencia, a los estandares de
excelencia.

Indicador de la accion estratégica 4.3.1.1.2 Numero de servicios de atencion
ajustados a los estandares de excelencia que son evaluados.

PAC 2.14.2:

Nombre del Indicador: Cantidad de personas funcionarias y trabajadoras
sensibilizadas

Formula de calculo:

Conteo de la cantidad de personas funcionarias y trabajadoras sensibilizadas

Unidad de Medida:

Cantidad.

Interpretacion:

Cantidad de personas funcionarias y trabajadoras del IMAS sensibilizadas en
temas de derechos humanos e igualdad y equidad de género contemplando los
temas relacionados.

Desagregacion: No aplica
Meta: 300
Linea Base: 500
Periodicidad para el Anual

seguimiento:
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Responsable de la
recopilacion informacion:

Génesis Charpantier Alvarado, Jefatura a.i. de la UEIG.
Rosibel Robles Delgado, Profesional Asesora de la UEIG.

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion:

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Fuente de informacion:

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Medio de verificacion:

Oficios, correos, listas de asistencia y otros documentos pertinentes.

Clasificacion:

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales:

El presupuesto esta asociado con una contratacion administrativa relacionada con
servicios de disefio grafico e impresion de materiales informativos relacionados
con la normativa nacional e internacional en materia de derechos humanos,
equidad e igualdad de género y prevencién de la violencia de género.

PAC 2.15.1:

Nombre del Indicador: Cantidad de acciones de cumplimiento de metas realizadas.

Férmula de calculo:

Conteo de la cantidad de acciones de cumplimiento de metas realizadas.

Unidad de Medida

Cantidad.

Interpretacion:

Cantidad de acciones de cumplimiento de las metas de la UEIG en el plan
quinquenal de la PIGI IMAS.

Desagregacion: No aplica
Meta: 1

Linea Base: 1
Periodicidad para el Anual

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion:

Génesis Charpantier Alvarado, Jefatura a.i. de la UEIG.
Rosibel Robles Delgado, Profesional Asesora de la UEIG.

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion:

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Fuente de informacion:

Unidad de Equidad e Igualdad de Género.

Medio de verificacion:

Oficios, correos, informes y otros documentos pertinentes.

Clasificacion:

Impacto () Efecto () Producto(X)

Comentarios Generales:

El presupuesto esta asociado con una contratacion administrativa relacionada con
el cumplimiento de las metas de la UEIG en el plan quinquenal de la PIGI IMAS.
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Anexo VII: Fichas de Indicadores Programa Empresas Comerciales

PEC 3.1.1

Nombre del Indicador: Monto estimado de ingresos por ventas

Foéormula de calculo:

Sumatoria total de las ventas realizadas durante el ano 2027

Unidad de Medida

Cantidad de ventas realizadas en colones

Interpretacion:

Corresponde al ingreso generado en las tiendas libres generado por medio de la
venta de mercaderia.

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones.

Meta:

¢21,796,808,313.00

Linea Base

¢20,756,843,165.00

Periodicidad para el
seguimiento:

trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas
Cargo: jefe de Mercadeo y Ventas

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Estados de resultados al 31 de diciembre 2027

Medio de verificacion

Estados Financieros

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el usuario
obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.2.1:

Nombre del Indicador: Cantidad de tiendas remodeladas

Férmula de calculo:

Sumatoria de la cantidad de tiendas remodeladas

Unidad de Medida

Cantidad de tiendas remodeladas

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucion de la remodelacion de la tienda 19 que se programa
para el afio 2027 en busca de mejorar la identidad de imagen para el
posicionamiento de la marca, mejores condiciones en los puntos de ventas y
sentido de identificacion con el programa IMAS-Duty Free-Social

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta: 1 tienda remodelada
Linea Base 0
Periodicidad para el .

trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas
Cargo: Jefatura Mercadeo y Ventas

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informe trimestral de labores

Medio de verificacion

Informes, avances del proyecto, fotografias y registro de avances en la
herramienta DELPHOS

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

PEC 3.2.2:

Nombre del Indicador: Cantidad de tiendas remodeladas

Formula de calculo:

Sumatoria de la cantidad de tiendas remodeladas

Unidad de Medida

Cantidad de tiendas remodeladas

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucién de la remodelacién del drea de cajas de la tienda 13
que se programa para el aino 2027 en busca de mejorar la identidad de imagen
para el posicionamiento de la marca, mejores condiciones en los puntos de ventas
y sentido de identificacién con el programa IMAS-Duty Free-Social

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta: 1 tienda remodelada
Linea Base 0
Periodicidad para el .

trimestral

seguimiento:
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Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas
Cargo: Jefatura Mercadeo y Ventas

Organo Administrativo
responsable de la ejecuciéon

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informe trimestral de labores

Medio de verificacion

Informes, avances del proyecto, fotografias y registro de avances en la
herramienta DELPHOS

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

PEC 3.3.1:

Cantidad de impresoras instaladas

Férmula de calculo:

Sumatoria de impresoras instaladas en tiendas

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Se refiere a la instalacién de impresoras térmicas que contribuyan a facilitar el
proceso de facturacion en las tiendas

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:
Linea Base n/d
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Carlos Alvarez Gémez, Jefatura de la Unidad de
Coordinacion Administrativa

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes de seguimiento

Medio de verificacion

Facturas de pago, contrato ejecutado, equipo adquirido

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el usuario
obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.4.1:

Nombre del Indicador: cantidad de publicaciones realizadas, segun medio

Foérmula de calculo:

Sumatoria de las publicaciones realizadas

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

corresponde a la ejecucién de publicaciones de comunicacién en medios
electronicos, con el fin de crear uniformidad e identidad de imagen, para el
posicionamiento de la marca IMAS-Duty Free-Social Program tanto en el AlJS
como en el AIDO

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta: 4

Linea Base n/d

Periodicidad para el .
trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas
Cargo: Jefatura de Mercadeo y ventas

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Publicaciones comunicadas en los medios

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el usuario

obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.4.2

Nombre del Indicador: % de ejecucion del Plan de Compras

Férmula de calculo:

Sumatoria total de los montos de compras realizadas / Presupuesto total de
compras *100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Corresponde a las compras de mercaderia realizadas con relacién a las
programadas en el Plan de Compras para el afo 2027

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta: 100%

Linea Base 100%

Periodicidad para el .
trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas, Claudio Chinchilla Compras
Cargo: Jefatura de Ventas y Mercadeo, jefe de Unidad de Logistica e
Importaciones

Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes de ejecucion del plan de compras y estudios de sensibilidad preparado
por la Unidad de Importaciones y Logistica.

Medio de verificacion

Reporte entradas de mercaderia y comparativo entre compras y entregas (plan de
compras)

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el usuario
obtenga una mejor comprension del indicador
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PEC 3.4.3: Nombre del Indicador: Porcentaje de compras de equipos efectuadas

Férmula de calculo: equipo adquirido/ equipo programado para adquirir *100
Unidad de Medida Porcentaje
Interpretacion: Corresponde a la compra del equipo programado en el PPA para el afo 2027

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una

Desagregacion . :
segregacion por regiones

Meta: 100%

Linea Base 100%

Periodicidad para el

. Trimestral
seguimiento:

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas, Carlos Alvarez Gémez, Claudio
Chinchilla Castro

Cargo: Jefatura de Ventas y Mercadeo, Jefatura de Unidad de Coordinacion
Administrativa y Jefatura de la Unidad de Logistica e Importaciones,
respectivamente

Responsable de la
recopilacion informacion

Organo Administrativo

. ‘. Empresas Comerciales
responsable de la ejecucion

Fuente de informacioén: Informes trimestrales
Medio de verificacion Ejecucion presupuestaria de las partidas de equipamiento
Clasificacion Impacto () Efecto () Producto(x)

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el usuario

Comentarios Generales . - s o
obtenga una mejor comprension del indicador

Nombre del Indicador: monto de colones producto de las Utilidades Brutas en las

HED B tiendas libres de impuestos
Foérmula de calculo: Ingreso de ventas menos costo de ventas
Unidad de Medida Cantidad

Las utilidades son reflejadas en el estado de resultados, el cual se compone de los

Interpretacion: .
ingresos por ventas menos los costos de ventas
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Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

@7 846 850 992,78

Linea Base

@¢7,822,570,155

Periodicidad para el
seguimiento:

trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Carlos Alvarez Gémez
Cargo: jefe Unidad de Coordinacion Administrativa

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Estados de resultados al 31 de diciembre 2027

Medio de verificacion

Estados Financieros

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el usuario
obtenga una mejor comprension del indicador

PEC 3.4.5:

Nombre del Indicador: Monto de colones producto de las Utilidades netas en las
tiendas libres de impuestos

Formula de calculo:

Utilidad neta: Ingresos totales- total de gastos

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

La utilidad neta corresponde a la ganancia real del negocio el cual indica si es
rentable o no. Si la utilidad es positiva el negocio esta generando ganancias

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta:

¢4 050 493 818

Linea Base

@4 050 627 424
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Periodicidad para el
seguimiento:

trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Carlos Alvarez Gémez
Cargo: jefe Unidad de Coordinacion Administrativa

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Estados de resultados al 31 de diciembre 2027

Medio de verificacion

Estados Financieros

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el usuario
obtenga una mejor comprension del indicador

PEC 3.4.7:

Nombre del Indicador: Porcentaje de ejecucion de mantenimientos

Formula de calculo:

mantenimientos ejecutados/ mantenimientos programados * 100

Unidad de Medida

Porcentaje

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucién de todos los mantenimientos realizados que se
programaron en la partida 1.08

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta: 100%
Linea Base 100%
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Claudio Chinchilla y Carlos Alvarez Gémez
Cargo: Jefe de Importaciones y Logistica y Jefe Coordinacién Administrativa
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Organo Administrativo
responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Ejecucion presupuestaria de la subpartida de mantenimiento

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el usuario
obtenga una mejor comprension del indicador

PEC 3.4.8:

Nombre del Indicador: Porcentaje de actividades ejecutadas de acuerdo con la
contratacion de trademarketing

Férmula de calculo:

*

actividades de la campafa ejecutadas/ actividades de la campafia programadas
100

Unidad de Medida

porcentaje

Interpretacion:

Consiste en la ejecucién de una campafa de mercadeo para la implementacion
detallada de material POP, elementos de rotulacién y branding, mejoras en la
experiencia de compra mediante tecnologia LED, y material de apoyo
promocional. Estas acciones buscan capitalizar las tendencias positivas del
mercado global y el creciente trafico de pasajeros en Costa Rica, diferenciando a
IMAS a través de su mision social "Do Good Shopping, empower lives with every
buy".

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

seguimiento:

Meta: 100%

Linea Base n/d

Periodicidad para el .
trimestral

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Maria Damaris Rojas
Cargo: Jefatura de Mercadeo y ventas
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Organo Administrativo

responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes semestrales

Medio de verificacion

Camparfias en ejecucion

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacion que se considere necesaria para que el usuario
obtenga una mejor comprension del indicador

PEC 3.4.9:

Nombre del Indicador: Cantidad de contrataciones ejecutadas

Férmula de calculo:

Sumatoria de contrataciones realizadas

Unidad de Medida

Cantidad

Interpretacion:

Corresponde a la ejecucion de la contratacion de Auditoria externa y la toma fisica
de inventario

Desagregacion

Regional: Este espacio sera utilizado para aquellas metas que tengan una
segregacion por regiones

Meta: 2
Linea Base 2
Periodicidad para el Trimestral

seguimiento:

Responsable de la
recopilacion informacion

Nombre del funcionario: Carlos Alvarez Gémez
Cargo: jefe de Coordinacion Administrativa

Organo Administrativo

responsable de la ejecucion

Empresas Comerciales

Fuente de informacion:

Informes trimestrales

Medio de verificacion

Informes de resultados elaborados por las empresas contratadas

Clasificacion

Impacto () Efecto () Producto(x)

Comentarios Generales

Mencionar cualquier observacidon que se considere necesaria para que el usuario
obtenga una mejor comprension del indicador
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Anexo VIII: Listado de Sujetos Privados a incorporar en el Presupuesto Ordinario y el POl 2027

N . . N.° de Cédula Unidad Monto total para | Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
ombre completo del sujeto privado Juridi . . . -
uridica Ejecutora transferir del beneficio)
Subsidio para complementar los costos de
Asociacién Casa Hogar San José de la atencion de la poblacion en los
1 Pastoral Social de la Arquidiocesis 3-002-321407 DASAI ¢ 16 678 000,00 | componentes: alimentacion, limpieza de
(proyecto Sabana) instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario.
Subsidio para complementar los costos de
Asociacién Casa Hogar San José de la atencion de la poblacion en los
2 Pastoral Social de la Arquiepiscopal 3-002-321407 DASAI ¢ 18 680 000,00 | componentes: alimentacion, limpieza de
(proyecto Heredia) instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario.
Subsidio para complementar los costos de

3 Asociacion Obras del Espiritu Santo 3-002-344562 DASAI ¢ 200 042 641,00 | atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion
Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los

4 Asociacion Hogar Buen Samaritano 3-002-198717 DASAI @ 19 090 000,00 | componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario.

Subsidio para complementar los costos de
Asociacion Ciudad Refugio Dios Restaura atencion de la qulamén.gn Iqs .

5 ELIASIB 3-002-338313 DASAI @ 13 060 000,00 | componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario.
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Nombre completo del sujeto privado

Asociacion Hogar Feliz por la Salvacion
del Alcohdlico (Naranjo)

N.° de Cédula
Juridica

3-002-109284

Unidad
Ejecutora

DASAI

Monto total para
transferir

¢ 6 695 242,00

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario.

Asociacion Rostro de Jesus

3-002-335348

DASAI

¢ 19 090 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario.

Asociacion para el rescate de la poblacion
en situacion de calle de Turrialba

3-002-643256

DASAI

¢ 7 516 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario.

Asociacion para mejorar la calidad de vida
de las personas en situacion de calle del
canton de Paraiso

3-002-723713

DASAI

¢ 9 340 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario.

10

Asociacién Servicio Solidario y Misionero
Unidos en la Esperanza

3-002-232914

DASAI

¢ 20 440 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario, contratacion de profesionales por
servicio.
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11

Nombre completo del sujeto privado

Asociaciéon de Desarrollo Especifica
Clinica para el enfermo alcohdlico,
Cartago.

N.° de Cédula
Juridica

3-002-056487

Unidad
Ejecutora

DASAI

Monto total para
transferir

¢ 7 145 242,00

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario, contratacion de profesionales por
servicio.

12

Asociacion para disminuir el sufrimiento
humano

3-002-639265

DASAI

¢ 16 900 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario.

13

Asociacién Salvando al adicto de la regién
Huetar Norte

3-002-562383

DASAI

¢ 13 060 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario,

14

Fundacion Kaifir en Comunidades
Terapéuticas

3-006-332256

DASAI

¢ 13 060 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario,

15

Asociacion Misionera Club de Paz

3-002-092400

DASAI

¢ 51720 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario, contratacion de profesionales por
servicio.
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16

Nombre completo del sujeto privado

Asociacion Nuevo Camino

N.° de Cédula
Juridica

3-002-793313

Unidad
Ejecutora

DASAI

Monto total para
transferir

¢ 10 784 000,00

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario, contratacion de profesionales por
servicio.

17

Asociacion Para el rescate del drogadicto
Camino a la Libertad

3-002-267605

DASAI

¢ 29 512 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario, contratacion de profesionales por
servicio.

18

Asociacién Hogar Salvando al Alcohdlico
de Desamparados

3-002-147827

DASAI

¢ 16 552 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario, contratacion de profesionales por
servicio.

19

Asociacion Meta Método Especializado
para el tratamiento de adicciones

3-002-841432

DASAI

¢ 1 440 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién contratacion de
profesionales por servicio.

20

Asociacion Hogar Salvando al alcohdlico
de Curridabat Enrigue Amador Céspedes

3-002-197992

DASAI

¢ 8574 291,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario, contratacion de profesionales por
servicio.
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21

Nombre completo del sujeto privado

Asociacion Autogestores para la Salud de
Coronado

N.° de Cédula

Juridica

3-002-188035

Unidad
Ejecutora

DASAI

Monto total para
transferir

¢ 13 960 000,00

Descripcion de la Finalidad (detalle el uso
del beneficio)

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacion en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario, contratacion de profesionales por
servicio.

22

Asociacion Centro de Rehabilitacion para
Alcohdlicos en Goicochea

3-002-124596

DASAI

¢ 20 440 000,00

Subsidio para complementar los costos de
atencion de la poblacién en los
componentes: alimentacion, limpieza de
instalaciones y aseo personal, textiles y
vestuario, contratacion de profesionales por
servicio.

23

Asociacion Centro Cristiano Canaan

Total

3-002-066417

DASAI

¢ 16 678 000,00

¢ 550 457 416,00
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Anexo IX: Certificacion de Proyectos Incluidos en el Banco de Proyectos de
Inversién Publica

- MINISTERID
\ EHE LA MEFRO AT RALICINAL
: W PO TR A, B0 1A,

i GOBICE M D OOS TR RICA

CERTIFICACION-MIDEPLAN-AINV-UIP-0026-2026

Johanna Salas Jiménez, Jefe de la Unidad de Inversiones Piablicas del Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Economica, de acuerdoe con ks solicitud reslizada por
el Institute Midto de Ayuda Social (IMAS) a traves de la Carta IMAS-PE-P1-D447-2028 con
fecha 11 de sefiembre de 2026 y en cumplimients con los Reguerimientos de informacion
para &l analisis del Presupuesto Ordinaric 2027 establecidos por la Secretaria Técnica de
la Autoridad Presupuestana (STAP) mediante el documento MH-STAP-CIR-0714-2026,
emitide & 15 de julio de 2026, CERTIFICA: Jue el Instibuio Mixio de Aywda Social (|MAS)
tiene seis proyectos de nwersion publica inscritos en estado achvo y con monio
programado para el 2027 en el Banco de Proyectos de Inversion Publica (BPIP), segln
los requerimientos tEecnicos vigentes a ks fecha de registro y establecidos por este
Ministeno.

A continuacion, se detallan los proyectos inscrites en el BPIP con el monio programado

para el 2027
Inestiituie Mo 08 Ayuda Sockal [MAS)
o Proqramaco para & afo

Cadigo y Mombre ded Proyecto 20T
DOE324 Consinuccion dail Edficio para a5 ofidnas de la Unidad g 3
Local de Desamolio Social de Los Chilles - IMAS. 2
DOE3S2 Construccion del edfico para & Arsa Reglonal de
Cesamolio Socdal Brunca y la Unidad Local de Pérer Zekedin - B&E.35
IMAS.
D472 Recorstruccion o ediiclo central d=d Area Reglonal AD7 50
Limdn ded IMAS.
DOE632 Constniccion el Edificio para 1as Ofcinas e la Unidad
Local de Desamoily Social de Alsjusia y Area Regonal de 1.130,00
Dessammodio Soclal e Algjueds - IMAS.
D417 0e maquinara, mobliaro para & -
IMAS 20259030, S ¥ 1.866.94
DO4172 Remodelacion o oficnas dal Deparamento de 30 51
Adgministiacon Financiera en e Edfico Central ol IMAS =
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Anexo X: Proyectos de Obra Publica que cumplen con la etapa de Preinversion.

INSTITUTO
MIXTO DE AYUDA

SUECLAL
CHORIERNO DE CORTY RICS

TeiEfonn (SD5] ZHIZ-2 {632
Apartado postal 2131000

CERTIFICACION N°IMAS-DSA-011-2026

El suscribo, Jafsth Soip Sanchez, porador de @ cedula de identidad nemern Oos - C2rD
SEIECiENIDE CUArEnta y NWeVE — CEN0 C2rD CRrD Nueve, en mil condicion de Director o2 13
Direcelon de Soporte Administrativo del Insthuio Mixio de Aywda Soclal, 2n atenclon a o
eslipulado en 3 Ley General de Contratacian Pdbllca en o referente a Proyecios de Obra
Pubdlica, M." D956, CEMMcen que los proyecins de Inversion de Obra POLECE INCOMpOrasos en
2| Presupuesio Crdinarks ¥ Plan Cperativo Instihucional 2027 del IMAST, han cumplido con
los requisiios de la elapa e preinversion y 68 comooont su wiabilidad. Dichos proyecios
contaran con [a Decislon de Iniclo respectiva para Iniciar 2 procemmisnio g2 Contratacion
POblica para ejecuiar |a eiapa consbuctiva [Fasse de Inwersion) por parte del Conssjo
Directivo Institucional, una vez que &l presupuesin ordinario 2027 &3 aprobado por &l ante
conirakor y se programe 2| Inicho de |as poras.

A continuadion, s2 detallan s poyecios Inclidos en el presupusesto ondinariy 2027,
abinentes a Proyecios de Obra Pablica:

» Construcclon del edificlo para las oficinas de la Unikdad Local de Desamollo Soclal
e Los Chiles-IMAS.

+ Reconstruccien del edificlo central del Area Reglonal Lman del IMAS,

+ Construccion del edificlo para & Area Regional de Desarroilo Soclal Brunca y a
Unidad Local de Pérez Zeledon-IMAS,

» Construcclon del edificio para las oficinas de la Unidad Local de Desamollo Social
de Alajuela y Area Reglonal de Desamolio Soclal de Alajuela-IMAS,

»  Remoselackin de oficinas del Deparamento de Administracien Financiera en el
Edifclo Central gl IMAS.

Se exliends la presante ceriificacion en atencion 3 las INMcaciones para |a Tormulacon y
presentacion de los presupusstos Instiucionalss del afio 2027, requeridas por la Divisian
de Fiscalzacion Operativa y Evaluaiiva de la Contraloria General de la Rspdblca, en la
cludad de San Jose, e dla once oel mes de setlembre del afio 2026.

Firmado digitalmente= por

INSTITUTO  JAFETH SOTO SANCHEZ
ﬁ L LY PR AL asan
Fecha: 20260911 12:13:38

DR D D ST MH A

0600

Jafath Sobx Sanchez
Direcior ds Soports Admindetrativo
Instiute Mixte de SAywuda So-skal

YWW. PR IDENCIA.GO.CR
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Anexo Xl: Informacién de los proyectos de Obra Publica incorporados en el POI
y Presupuesto 2027.

Nombre del Proyecto: Reconstruccion del edificio central del Area Regional Limén del IMAS

Descripcién: Reconstruir el edificio central del Area Regional Huetar
Caribe para contar con una mayor cantidad de espacio para suplir las
necesidades de las personas usuarias y personas funcionarias.
DESETHEE [ @S CEnEiE: Objetivo General: Reconstruir el edificio central del Area Regional
Huetar Caribe para contar con una mayor cantidad de espacio para
suplir las necesidades de las personas usuarias y personas
funcionarias.

Fase del proyecto que se espera
alcanzar durante el periodo Ejecucion
presupuestario:

Modalidad de ejecucion y financiamiento: EREIIEIERH o]

. @ 444 700
Presupuesto total: 000,00
Plazo estimado para su ejecucion: 25/10/2026
Monto total estimado en el presupuesto: €407 500 000,00
Meta anual que se espera alcanzar 100%

durante el periodo presupuestario:

Unidad responsable del proyecto: Area Regional de Desarrollo Social Huetar Caribe
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Nombre del Proyecto: Construccion del edificio para el Area Regional de Desarrollo Social

Brunca y la Unidad Local de Pérez Zeledon-IMAS.

Descripcion: Este proyecto pretende realizar la construccion un
edificio que permita ubicar el ARDS Brunca (Jefatura Regional, UIPER
Descripcién y objetivo general: y UCAR) y la ULDS Pérez Zeledon.

Objetivo General: Construir un edificio en terreno propio, por medio de
una inversion econoémica Institucional, que permita ubicar las oficinas
del ARDS Brunca y ULDS Pérez Zeledén del IMAS.

Fase del proyecto que se espera
alcanzar durante el periodo Ejecucion
presupuestario:

Modalidad de ejecucion y financiamiento: EREHIEERRTe]o][oH]

Presupuesto total: ¢3 138 825 000,00

Plazo estimado para su ejecucion: ‘ 21/11/2028

Monto total estimado en el presupuesto: ¢ 766 150 000,00

Meta anual que se espera alcanzar
durante el periodo presupuestario: 100%

Unidad responsable del proyecto: Area Regional de Desarrollo Social Brunca

Construccion del edificio para las oficinas de la Unidad Local de
Nombre del Proyecto: Desarrollo Social de Alajuela y Area Regional de Desarrollo Social de
Alajuela-IMAS

Descripcion: El presente proyecto consiste en la construcciéon de un
edificio que reuna las condiciones necesarias para ofrecer un ambiente
sano, optimo y de calidad, a las personas usuarias en la prestacion de
D L o . los beneficios y servicios institucionales.

escripcion y objetivo general:

Objetivo General: Construir un edificio que reuna las condiciones
necesarias para ofrecer un ambiente sano, éptimo y de calidad, a las
personas usuarias en la prestacion de los beneficios y servicios
institucionales

Fase del proyecto que se espera
alcanzar durante el periodo
presupuestario: Ejecucion

Modalidad de ejecucién \ financiamiento: ‘ Recursos Propios

Presupuesto total: ‘ €3 271 300 000,00

Plazo estimado para su ejecucion: 20/10/2028

Monto total estimado en el presupuesto: ¢ 1 130 000 000,00

durante el periodo presupuestario:

100%

Meta anual que se espera alcanzar

Unidad responsable del proyecto:

Area Regional de Desarrollo Social Central Occidente
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Nombre del Proyecto: Construccion del Edificio para las oficinas de la Unidad Local de
Desarrollo Social de Los Chiles — IMAS

Descripcion: Construir una edificacion que retina las condiciones
infraestructurales adecuadas, para la efectiva operacion de la
U.L.D.S. de Los Chiles, que permitan mejorar la funcionalidad y de
esta manera contar con ambientes laborales adecuados y en
condiciones Optimas para la atencién de la poblacion del canton de
Descripcion y objetivo general: Los Chiles y el desempefio de las personas funcionarias.

Objetivo General: Construir una edificacion que reuna las
condiciones infraestructurales adecuadas, para la efectiva operacién
de la ULDS Los Chiles, que permitan mejorar la funcionalidad y de
esta manera contar con ambientes laborales adecuados y en
condiciones 6ptimas para la atencion de la poblacion del cantén de
Los Chiles y el desempefio de las personas funcionarias

Fase del proyecto que se espera
alcanzar durante el periodo
presupuestario: Ejecucion

Modalidad de ejecucion y financiamiento: [IaCIoIEleER - e]o][eH]

@ 1 014 600 000,00

Presupuesto total:

Plazo estimado para su ejecucion: 23/8/2028
Monto total estimado en el presupuesto: @ 598 200 000,00
Meta anual que se espera alcanzar

durante el periodo presupuestario: 100%

Unidad responsable del proyecto: Area Regional de Desarrollo Social Huetar Norte
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Remodelacion de oficinas del Departamento de Administracion

e Gl ey Financiera en el Edificio Central del IMAS

Descripcion: llevar a cabo la Remodelacion de oficinas del
Departamento de Administracion Financiera en el Edificio Central del
Instituto Mixto de Ayuda Social.

Objetivo General: Remodelar los espacios del Departamento
Administracién Financiera y las Unidades de Presupuesto,
Contabilidad respectivamente con el fin de adecuar espacios con
una mejor distribucion con el fin de cumplir con un espacio acorde a
los requerimientos de salud ocupacional y la Ley 7600.

Descripcion y objetivo general:

Fase del proyecto que se espera
alcanzar durante el periodo Ejecucion
resupuestario:

Modalidad de ejecucion y financiamiento: RGeS s gelol[e}]

Presupuesto total: @ 462 786 660,00

27/5/2027

Monto total estimado en el presupuesto: ¢ 230613 280,00

Meta anual que se espera alcanzar

0,
durante el periodo presupuestario: 100%

Plazo estimado para su ejecucion:

Unidad responsable del proyecto: Departamento de Administracion Financiera
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