SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA EL JUEVES15DE
FEBRERO DE 2007.

ACTA N°014-07.

Se dainicio ala Sesién Ordinaria del Consejo Directivo No-014-07, celebrada € 15 de
febrero de 2007, d ser las 5:54 p.m. con el siguiente quérum:

MSc. Diego Viquez Lizano, Presidente

Licda MireyaJiménez Guerra, Vice-Presidenta
Sra. Marta Guzman Rodriguez, Secretaria.
Licda. Maria lsabel Castro Durén, Directora.
Licda. Isabel Mufioz Mora, Directora.

Licda. FloraJara Arroyo, Directora.

Doctor Alejandro Moya Alvarez, Director

INVITADOS EN RAZON DE SU CARGO:

Lic. Edgardo HerreraRamirez, Auditor General.

Lic. Olman Garcia, Subgerente Administrativo Financiero.
Lic. Rodrigo Campos, Asesor Juridico.

Licda. Mayra Trejos Sdas, Secretaria Consejo Directivo

ARTICULO PRIMERO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA:

El MSc. Diego Viquez Lizano somete a votacion € orden del dia, con la solicitud de
modificar el punto 4.1. paraque se leade lasiguiente manera: Acoger el Reglamento de
Gastos de Vige y Transportes sometido a consideracidn del Consgjo Directivo aprobado
por la Contraloria Genera de la Republica.

Las sefioras Directoras manifiestan estar de acuerdo.

ARTICULO TERCERO: ASUNTOS SUBGERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL:

3.1. CONVENIO DE COOPERACION ENTRE EL INSTITUTO MIXTO DE AYUDA
SOCIAL Y EL CONSEJO NACIONAL DE LA PERSONA ADULTA MAYOR PARA
EL ACCESO AL MODULO DE CONSULTAS DEL SISTEMA DE INFORMACION
DE LA POBLACION OBJETIVO Y LA COORDINACION ENTRE AMBAS
INSTITUCIONES (CONAPAM):
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El sefior Presidente solicita la anuencia de las sefioras y sefiores Directores para que
ingrese ala Salade Sesiones laLicda. Silvana Nunnari Saballos.

Seguidamente el Lic. Rodrigo Campos Hidalgo sefida que el convenio que se esta
presentando a conocimiento de las sefioras y sefiores Directores, forma parte de una serie
de convenios que en algin momento ha conocido el Consgo Directivo, para que
diferentes instituciones tengan acceso a SIPO.

Como pueden recordar existen dos tipos de convenios, uno en el cual las instituciones lo
que tienen acceso es a modulo de consultade informacion y el otro tipo es que el acceso
es tanto a médulo de consulta como alos procesos de gplicacion y digitacion de la Ficha
de Informacion (FIS).

En el caso concreto de CONAPAM lo que se esta planteando en este convenio en
especifico es que tiene acceso al médulo de consultas y existe un valor agregado
coordinado con laLicda. Mayra Diaz, en el sentido de que se explicita claramente que es
parael acceso a médulo de consulta.

En funcion de lo anterior se establecen las responsabilidades y derechos de CONAPAM,
en € sentido de lo que es el acceso e uso de la informacidn, cautelando sobretodo el
manejo de lainformacion, porque se sabe que hay una serie de informacion en el sistema
gue no puede ser indiscriminadamente, dada a terceros, y que no puede ser empleada si
no es para fines muy especificos y la idea de este convenio es regular ese uso de
informacion.

En el convenio que se somete a consideracion, se incluyen seguidamente agunas
sugerencias emitidas por la Licda. Maria Isabel Castro que se consideran vaederas. La
primerade ellas es en cuanto a titulo del convenio para que se lea de la siguiente manera:
“Convenio de Cooperacion entre el IMAS y el Consegjo Nacional de la Persona Adulta
Mayor para el acceso al médulo de consultas del Sistema de Informacion de la Poblacion
Objetivo”.

En & caso del Articulo Quinto, en cuanto alaposibilidad a futuro, del-convenio Plus para
la aplicacion y digitecion del SIPO indicar explicitamente: “que sera necesario un
addendum al presente convenio que serd ser gorobado por el Consgjo Directivo del IMAS
y laJunta Directivade CONAPAM”.



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA EL JUEVES15DE
FEBRERO DE 2007.

ACTA N°014-07.

Agrega que estas son basicamente las sugerencias a convenio, teniendo en cuenta que lo
que se busca es €l acceso a la informacidén por parte de CONOPAM, tomando en
consideracion que en el afio anterior salidé una Ley donde se le asigna a esta entidad el
proceso de calificacion de la Persona Adulta Mayor sola, que antes estaba a cargo del
IMAS.

LaLicda. Silvana Nunnari Saballos interviene para adicionar alo manifestado por €l Lic.
Rodrigo Campos, gque el convenio en consideracion es especificamente para intercambio
de informacion que facilita el SIPO en cuanto a los adultos mayores y que es desde €
punto de vista confidencial.

Una vez presentado €l presente convenio el sefior Presidente somete a votacion el
siguiente acuerdo: “Aprobar e Convenio de Cooperacion entre el IMAS y el Consgjo
Naciona de la Persona Adulta Mayor, para el acceso a modulo de consultas del Sistema
de Informacién de la poblacion objetivo.

Las sefioras Directoras y sefiores Directores. Diego Viquez Lizano, Licda. Mireya
Jménez Guerra, Sra. Marta Guzméan Rodriguez, Licda. Maria Isabel Castro Durén,
Licda. Isabel Mufioz Mora, Licda Flora Jara Arroyo y e Doctor Alejandro Moya
Alvarez, o aprueban.

Por tanto se acuerda:
ACUERDO CD 070-07

CONSIDERANDO
1. Que la Ley 7935 del 25 de octubre de 1999, cred € Consejo Naciona de la
Persona Adulta Mayor como 6rgano de derecho publico de méxima desconcentracion y
con personeria juridica instrumenta y adscrito a la Presidencia de la Republica, como
ente rector en materia de envejecimiento.
2. Que d articulo del, inciso a) de la Ley 7935, menciona como uno de sus
objetivos el garantizar a las personas adultas mayores igualdad de oportunidades y vida

dignaen todos los ambitos.

3. Que e mismo articulo 1, inciso €) de la referida Ley establece como otro
objetivo lo siguiente:
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“Impulsar la atencion integral e interinstitucional de las personas adultas mayores por
parte de las entidades publicas 0 privadasy velar por el funcionamiento adecuado de los
programas y servicios, destinados aesta poblacion”.

4. Que de conformidad con la Ley 8534 de 20 de julio de 2006, corresponde d
Consgjo Naciona de la Persona Adulta Mayor (Conapam), la calificacion de las personas
adultas mayores solas beneficiarias del bono familiar de lavivienda

5. Que la Asesoria Juridica elabor6 |a propuesta de convenio y es remitida a la
Subgerencia de Desarrollo Social, con € oficio AJ-0017-2007.

6. Que mediante oficio SGDS-060-02-07, la Subgerencia de Desarrollo Social
remite el presente convenio a Consgjo Directivo para su valoracion.

7. Que consta la respectiva constancia de legalidad a proyecto de convenio
sometido a conocimiento del Consejo Directivo.

POR TANTO:
Se acuerda:
Aprobar e CONVENIO DE COOPERACION ENTRE EL INSTITUTO MIXTO DE
AYUDA SOCIAL Y EL CONSEJO NACIONAL DE LA PERSONA ADULTA MAYOR

PARA EL ACCESO AL MODULO DE CONSULTAS DEL SISTEMA DE
INFORMACION DE LA POBLACION OBJETIVO.

A solicitud del sefior Presidente las sefioras y sefiores Directores declaran Firme el
anterior acuerdo.

El Consejo Directivo agradece la participacion de la Licda Silvana Nunnari Saballos y
acto seguido seretirade la Salade Sesiones.

ARTICULO CUARTO: ASUNTOS GERENCIA GENERAL:
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4.1. ACOGER EL REGLAMENTO DE GASTOS DE VIAJE Y TRANSPORTE PARA
FUNCIONARIOS PUBLICOS, SOMETIDO A CONSIDERACION DEL CONSEJO
DIRECTIVO, APROBADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA.:

El Lic. Olman Garcia interviene parareferirse a punto de agenda en mencién, indicando
que por atribuciones que tiene la Contraloria Genera de la Republica contenidas en el
articulo 5 de la Ley Reguladora de la Ley de Gastos de Vigje y Transportes, publica la
necesidad de modificar ciertos articulos de ese reglamento en lo que respecta a aumentos
de tarifas en viéticos y hospedaje, desayuno, amuerzo y cena.

Comenta que & aumento en algunos rubros es de ¢200.00 a ¢300.00. En cuanto d
hospedaje es de ¢500 a ¢600.00. Hace ver que como se trata de un Reglamento emitido
por el Ente Contralor es de acatamiento obligatorio razén por la cual se presenta al
Consgjo Directivo, para ser acogido y aplicado en la Institucién.

Sefidla que la propuesta de acuerdo consta de los siguientes puntos: 1)Acoger €
Reglamento de Gastos de Viagje y de Trangporte para Funcionarios Piblicos gprobado
mediante resolucion R-CO-1-2007 de 15:00 de 22 de enero de 007, la Contraoria
General de la Republica para su aplicacion en el Instituto Mixto de Ayuda Social.
2)Instruir a la Sub Gerencia Administrativa Financiera para que adopte las previsiones
necesarias para su implementaciéon. 3) Se deroga toda disposicion que exista sobre
regulaciones existentes con respecto a gastos de vige que se opongan a referido
reglamento.

El sefior Presidente somete a votacion el referido reglamento.

La Licda. Isabel Mufioz Mora solicita a Lic. Rodrigo Campos que le aclare por qué
razén el Consejo Directivo debe de acoger el presente reglamento.

También le gustaria conocer los cambios sustancidles que se le estan haciendo a
documento en andlisis.

El Lic. Rodrigo Campos indica que periddicamente el Ente Contralor emite cambios &
Reglamento, bésicamente tienden a elevar los montos y gjustarlos por costos de vida u
otras variables que pueda haber.
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En el caso concreto del acuerdo que debe de aprobar el Consgo Directivo, es para
ingtitucionalizar el reglamento, debido aque s bien opera paratodas |as ingtituciones y el
sector publico, la institucion debe de adoptar sus decisiones internas y adherirse a los
maximos que dice € Ente Contralor, debido aque el IMAS es una Institucién Autbnoma
en el campo administrativo, no en el campo de autonomia politica, por lo que la
Institucion cuenta con potestades de autoadministracion, y con base en eso se van aemitir
actos internos, que se trata de las diferentes autorizaciones de gastos, por lo que se debe
de ingtitucionalizar e incorporarlo como parte de lanormativainterna.

Unavez analizado el punto anterior, el sefior Presidente somete a votacion el Reglamento
de Vigey de Trangportes, para funcionarios publicos aprobado mediante resolucion RCO
1-2007 de las 15 horas del 22 de enero del 2007, de la Contrdoria Generd de la
Republica para su aplicacion en e IMAS.  Asimismo instruir a la Subgerencia
administrativa financiera para que adopte las previsiones necesarias para su
implementacion. Se deroga toda disposicion que exista sobre regulaciones existentes con
respecto agastos de vigje que se opongan a referido reglamento.

Las sefioras Directoras y sefiores Directores. Diego Viquez Lizano, Licda. Mireya
Jménez Guerra, Sra. Marta Guzméan Rodriguez, Licda. Maria Isabel Castro Durén,
Licda Isabel Mufioz Mora, Licda Flora Jara Arroyo y el Doctor Alejandro Moya
Alvarez, o aprueban.

Por tanto se acuerda:

ACUERDO CD 071-07

CONSIDERANDO

1) Que mediante resolucion R-CO-1-2007 de 15:00 de 22 de enero de 2007, la
Contraloria Generd de la Republica emitio el Reglamento de Gastos de Vigje y de

Transporte para Funcionarios Publicos.

2) Que dicho reglamento fue debidamente publicado en el diario oficial La Gaceta el
dia 6 de febrero del 2007.

3) Que mediante dicho reglamento se derogan todas |as regulaciones existentes sobre
gastos de vigje en el sector publico que se opongan al referido reglamento.
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4) Que € referido reglamento es aplicable a los gastos de vige y transporte que
realicen todos los funcionarios publicos tanto de la administracion central como de las
Instituciones descentralizadas.

5) Que en virtud de la autonomia administrativa de que goza el IMAS, resulta
procedente emitir un acto administrativo expreso acogiendo el referido reglamento.

POR TANTO

Se acuerda:

1) Acoger e Reglamento de Gastos de Vige y de Transporte para Funcionarios
Publicos aprobado mediante resolucion R-CO-1-2007 de 15:00 de 22 de enero de 2007,
la Contraloria Genera de la Republica para su aplicacion en el Instituto Mixto de Ayuda
Social.

2) Instruir a la Sub Gerencia Administrativa Financiera para que adopte las
previsiones necesarias para su implementacion.

3) Se deroga toda disposicion que exista sobre regulaciones existentes con respecto a
gastos de vigje que se opongan a referido reglamento.

A solicitud del sefior Presidente las sefioras y sefiores Directores declaran Firme el
anterior acuerdo.

ARTICULO QUINTO: INFORMES DE AUDITORIA INTERNA:

51. ANALISIS DEL INFORMES AUD 001-2007, REFERENTE A LOS
RESULTADOS OBTENIDOS EN EL “SEGUIMIENTO DE LAS
RECOMENDACIONES EMITIDAS AL PROGRAMA DE EMPRESAS
COMERCIALESEN EL INFORME AUD 014-2006:
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El sefior Presidente solicita la anuencia de las sefioras y sefiores Directores para que
ingrese alasesion laLicda Miriam Orozco.

Las sefioras y sefiores Directores manifiestan estar de acuerdo.

El Lic. Edgardo Herrera en relacion con el informe en mencion sefidla que se trata del
Informe AUD 001-2007, referente a los resultados obtenidos en el “Seguimiento de las
recomendaciones emitidas a Programa de Empresas Comerciales en el Informe AUD
014-2006", a cargo de la Licda. Celina Madrigal Lizano bajo la coordinacion y direccion
delaLicda. Miriam Orozco Valerio.

Comenta que €l estudio se llevé a cabo de conformidad con el punto No.l1 del acuerdo
CD 341-06 del 3 de agosto del 2006, que sefiala lo siguiente: “Remitir a la Auditoria
Interna el Oficio G.G. 1500-07-2006 de fecha 26 de julio de 2006 sobre las acciones
realizadas y el seguimiento de las recomendaciones dictadas en el Informe AUD. 014-
2006 “Estudio de seguimiento de recomendaciones y disposiciones emitidas
correspondientes al periodo 1993-2004 al Programa Empresas Comerciales del IMAS'.

También se rediz6 de conformidad con las potestades conferidas en el articulo N° 22,
inciso g) delaLey Generd de Control Interno, ala Auditoria Interna.

El objetivo del estudio consistio en evauar e estado de cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna en e informe AUD. 014-2006, que
correspondia a un seguimiento tanto de recomendaciones como de digposiciones emitidas
por la Auditoria Interna por la Contraloria General de la Republica y despachos de
Auditoria Externa, que se hubiesen emitido en relacion con el Programa de Empresas
Comerciaes, en el periodo 1993-2004.

Comenta que de una gran cantidad de recomendaciones que se emitieron en ese periodo,
la Auditoria Interna realizd un estudio, las filtré y establecio las que eran aplicables y
cudles no y se comunico a Consegjo Directivo en el Informe AUD 014-2006, que de ese
gran total permanecian recomendaciones sin cumplir. A raiz de esa comunicacion el
Sefior Gerente General trasladd alas Empresas Comerciales, las recomendaciones para su
implementacion.

Sefiala ademés, que el informe corresponde a seguimiento que le dio la Auditoria a esas
45 recomendaciones ya las cualesserefirid e administrador de gestion de empresas
comerciales.
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El Lic. Herrera Ramirez comenta que en términos generaes los resultados obtenidos en €
presente estudio en el cuadro siguiente se resume la condicién en la que se encontraron las
recomendaciones analizadas:

Cantidad %
Acciones
Administrativas
Cumplidas 33 735
Parcialmente Cumplidas 6 135
No Cumplidas 5 11
| Total Verificado | 44 | 98
No aplica 1 2
| TOTAL | 45 | 100%

Agregaque en el Anexo N° 1, presentad estado de las recomendaciones comunicadas
por esta Auditoria en el AUD 014-2006, las acciones llevadas a cabo en las Empresas
Comerciaes, expuestas por el Lic. Geovanny Flores Miranda, Administrador de Gestién
de las Empresas Comercides, y € andlisis efectuado por la Auditoria Interna mediante
Oficio G.G. 1500-07-2006 del 26 de julio de 2006 de las acciones comunicadas en €l
referido oficio.

Asimismo, la Auditoria con base en los resultados anteriores, llegd a las siguientes
conclusiones:

: A pesar de que en este estudio, se observd un esfuerzo por parte del
Administrador de Gestion de Empresas Comerciales para implementar las
recomendaciones del informe AUD. 014-2006, ya que de la verificacion de las acciones
administrativas llevadas a cabo un 73.5% se encontraron cumplidas, se requiere de un
mayor esfuerzo para que se cumpla con lo solicitado en once recomendaciones que se
mantienen con condicion de parcia mente cumpliday sin cumplir.

Es importante que la Administracion General de Empresas Comercides, €l Area
de Proveeduria Genera y el Area de Tesoreria, traten de implementar efectivamente las
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cinco recomendaciones que presentan un estado de “no cumplidas’ y las seis
recomendaciones bgjo la condicion de “parciamente cumplida’, con el proposito de
observar debidamente las responsabilidades atribuidas a jerarcay titulares subordinados,
en el articulo 10y 12 de laLey Genera de Control Interno.

Por lo anterior, se refiere alas recomendaciones giradas al Consgjo Directivo:

41. Girar las instrucciones que correspondan y disponer las medidas que estime
pertinentes, con el proposito de que las recomendaciones que se detallan en el Anexo N°
1 al presente informe como no cumplidas y parcialmente cumplidas, sean debidamente
implementadas, estableciendo un plazo razonable de cumplimiento de comin acuerdo
con la Gerencia General del IMAS y el Administrador General de las Empresas
Comerciaes, con el proposito de fortalecer los sistemas de control interno y atender de
manera apropiada las responsabilidades establecidas en la Ley General de Control
Interno, N° 8292.

4.2. Ordenar a Gerente General presentar un informe a ese Consgjo Directivo y enviar
copia a la Auditoria Interna, en un plazo maximo de 15 dias, en el que se indiquen las
acciones administrativas adoptadas con el propésito de implementar efectivamente las
recomendaciones que seindican en el Anexo N° 1 del presente informe.

Seguidamente se retira momentaneamente de la Sala de Sesiones, el Lic. Rodrigo
Campos.

La Licda Maria Isabel Castro solicita se le aclare lo referente a anexo No. 1, Pagina
No.5, de los Resultados del Seguimiento donde establece la recomendacion en estado de
no cumplida, los estudios periddicos en materia de abastecimiento de mercancias para las
Tiendas Libres, que permitan identificar claramente |os puntos de reorden para efectuar
los pedidos Optimos. La razéon es la siguiente: “Es importante indicar que el método
aplicado no estd estandarizado entre los Administradores de Categoria El
Administrador de Gestion definié un cllculo maemético para determinar el punto de
reorden el cual no estd siendo gplicado, razén por la cua se le otorga la condicion de no
cumplida’.

Al respecto piensa que es0 se trata de una razén o una medida eminentemente
administrativa, en el sentido de que si existe un machote en hoja Excel parael célculo del
punto de reorden, se trata de hacer que el personal la utilice y la aplique, de manera que la
informacion esté estandarizada.

10
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L e parece ademas que se trata de una accion relativamente facil de enmendar, no obstante
aparece como no cumplida

Pregunta entonces cudl es larazon de ladificultad en este sentido?
Al ser las 6:25 p.m. se retiramomentaneamente el Lic. Rodrigo Campos Hida go.

LaLicda. Miriam Orozco menciona que en esta recomendacion y la observacion que
hace la Auditoria es un célculo que se hace en la hoja Excel, el cual es inseguro y no
ofrece uniformidad entre los diferentes usuarios de este célculo, debido a que €l
administrador ya definié un célculo y debe de aplicarse, sin embargo no se esta haciendo
en laprécticay por esarazon se le dael caracter de no cumplida

Agrega que no existe una definicion clara del punto de reorden. Menciona que o que
actualmente se tiene claro y definido en las actas de la Comisién de Recomendaciones de
Empresas Comerciales es el punto éptimo de pedido, que con base en é formulan el
pedido.

Reitera que el punto de reorden no se encuentra claro, elemento que es muy importante
porgue es el que define el momento preciso en & gue se tiene que cumplir sin que se
[leguen a desabastecer las tiendas.

Explicaal respecto, que el riesgo que de pronto se cuente en demasiala mercaderia en un
riesgo que se tiene presente hasta que se utilice debidamente € célculo del punto de
reorden.

La Licda. Maria Isabel Castro sefidla que la solicitud anterior, es por la razon de que
recientemente el Consgjo Directivo conocio y aprob6 un convenio con los proveedores de
las Tiendas Libres para que gporten los vendedores y de esa manera se incrementen las
ventas.

Manifiesta que la preocupacion es que si la Administracion no tiene bien ordenado ese
procedimiento, podria prestarse para ambigliedad y falta de control lo cua se acentuaria
a estarse incorporando con el convenio recién aprobado, los vendedores suministrados
por los proveedores ya gque los vendedores de los proveedores van a insistir en que se
adquiera la mercaderia que tiene més salida, auque en € convenio se establece
claramente que tienen el impedimento de influenciar en las adquisiciones que realiza e
IMAS.

11
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Sin embargo, si esa parte es débil y no estd estandarizada-homogenizada en la
Administracion de las Empresas Comerciales, el asunto se puede complicar més.

Al serlas 6:37 ingresaala Salade Sesones el Lic. Rodrigo Campos Hida go.

El sefior Presidente manifiesta que a partir de este informe tan serio y riguroso como
suelen ser los informes de la Auditoria Interna de la Institucidn, considera que seria
importante, consultar a Lic. Edgardo Herrera y a Lic. Rodrigo Campos, sobre la
pertinencia de que estén presentes y enteradas las personas involucradas en el informe, a
fin de que el Consgjo Directivo pueda hacer |as preguntas y contar con més luces para la
buena administracion de la Institucion.

Con € fin de aclarar los elementos gpuntados anteriormente, por € sefior Presidente, €
Lic. Edgardo Herrera responde que en todas las comunicaciones de estudios o de
servicios de fiscalizacion, en los estudios que rediza la Auditoria técnicamente esta
establecido por disposiciones de la Contradoria General, que los resultados vy
recomendaciones que va a emitir la Auditoria sean previamente discutidas y comentadas
directamente con los funcionarios alos cuales van dirigidas.

Estos funcionarios tienen la potestad y asi se lo concede la Auditoria, €l plazo para
suminisgtrar todo tipo de informacion o prueba que demuestre si se debe de cambiar
cualquier recomendacion en el sentido de adaptarla, 0 mejor préctica que ellos sugieran y
s ala Auditoria le parece conveniente, gjustan las recomendaciones para llegar a un
momento en que |las recomendaciones son aceptadas por |os funcionarios alos cuales van
dirigidas.

Enfatiza que lo que es importante aclarar es que en todos los informes de Fiscalizacion
las recomendaciones vienen previamente aceptadas por 10 menos en la conferencia find,
a los funcionarios a las cuaes van dirigidas. Es decir que el Consegjo debe de estar
tranquilo porque las recomendaciones estdn sendo aceptadas y hay un documento
formal que levanta la Auditoria con la firma de los funcionarios donde manifiestan su
aceptacion.

Con respecto a documento en discusion, sefida que se trata de un informe de
seguimiento, que de acuerdo con la normativa técnica en lo que consiste es que la
Auditoria le informa a jerarca, con base en las recomendaciones aceptadas que se
convierten en disposiciones de acatamiento obligatorio, luego se comunica a Consgjo
Directivo en €l estado en que estéan esas disposiciones que ya fueron aceptadas.

12
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En este caso, como se puede observar se cuenta con la recomendacion, la observacion
que fundamentd la recomendacién, y 1o que comunicd el Administrador de Gestion de
Empresas Comerciales, con respecto a todas las acciones que habia implementado para
poner en practica efectivamente todas |as recomendaciones.

El Consgo Directivo recibe ese informe y como no cuenta con los elementos para
establecer la veracidad de lainformacion, recurre a la Auditoria para que se realice una
verificacion, por lo que este informe en lo que consiste es en indicarle a Consejo
Directivo de acuerdo con la revison el estado en que se encontraron esas
recomendaciones.

Reitera que el presente informe se esta refiriendo a disposiciones de la Contraloria
General de acatamiento obligatorio que fueron previamente aceptadas, y se encuentran
entremezcladas también las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna'y luego
de todo el proceso se convierten de acatamiento obligatorio.

No obstante, con respecto a las medidas que adopta € Consgjo Directivo la
administracion tiene 10 dias hébiles para oponerse s |lo considera conveniente
demostrando a Consegjo Directivo que si ha cumplido efectivamente con las
recomendaciones 0 que no es conveniente establecer agunas de las recomendaciones que
yase han girado, por ejemplo |os puntos de reorden.

Agrega que de acuerdo a lo indicado por el Lic. Geovany Flores, 10 que Empresas
Comerciaes aplica es lo relativo a lote econdmico, no obstante eso no fue lo que se
recomendd, sino que se establecieran puntos de reorden, debido a que se trata de un
aspecto eminentemente técnico en relacion con e nivel minimo que debe de tener el
inventario para una entidad, considerando los procesos administrativos para comprar,
probar, comunicar la entrega del pedido a proveedor a fin de recibir, desalmacenar y
tenerlaadisposicion en las vitrinas disponibles para la venta.

Considerando todo ese tiempo, hay una existencia minima y automaticamente se indica
que llegd al punto y debe de pedir, diferente a aspecto de lote econdmico.

En ese sentido sefidlaque el Lic. Geovany Flores esta incumpliendo debido a que no esta

estableciendo los puntos de reorden, sino que esta aplicando otro criterio técnico que no
es el mismo.

13



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA EL JUEVES15DE
FEBRERO DE 2007.

ACTA N°014-07.

Aprovecha para referirse, por gemplo a los Estados Financieros presentados en la
presente sesion, se pudo observar que hay una comunicacion de inventario en los Ultimos
meses del afio 2006 y €l criterio en el momento en que se le consulté a Lic. Flores
sefdd:  “que era para aprovechar desabastecer algunos articulos para la venta y
aprovechar que no subieran de precio”. EStos criterios no son coherentes o consistentes,
con criterios de puntos de reorden, debido a que no le garantiza a IMAS, que esa
decision le puede ser més cara a la Institucion por tener almacenados y administrar esas
mercancias y tomando en cuenta que los puntos de reorden lo que establece es que se
pide lacantidad de articulos que son econémicamente manejables por la Institucién.

Al serlas6:42 p.m. seretirade la Salade SesioneslaLicda. Flora Jara Arroyo.

El sefior Presidente d respecto manifiesta que con més razon, a partir de la explicacion
del Lic. Herrera Ramirez, es vélida la peticion realizada por su persona anteriormente.
Lo anterior, porque s no solamente se trata de un informe presentado a Consejo
Directivo, sino que se cuenta con la aceptacion explicita y formal de las personas
afectadas por esas recomendaciones, con mucho mas razon el Organo Director debe de
velar por e cumplimiento de las mismeas.

Piensa que este tipo de informe de la Auditoria, debe de ser mejor tratado en el Seno de
este Consgjo Directivo, es decir, que los afectados conozcan que se va atratar el informe
en lasesion del Consegjo Directivo, a fin de que preparen sus descargos si es del caso y
gue de esamaneralas sefioras y sefiores Directores determinen.

Con base en lo anterior, sugiere que bésicamente en |o sucesivo cada vez que la Auditoria
de a conocer un informe las personas afectadas presenten su rendicion de cuentas a
Consgjo Directivo, y de esa forma se tomen determinaciones para el buen gobierno de la
Institucion.

Por lo anterior el Consgjo Directivo instruye a la Secretaria por consenso de los
presentes, para que en el futuro sucesivo se adopte esta forma de analizar los informes de
la Auditoria Interna de la Institucion.

LaLicda. Isabel Mufioz Mora manifiesta que quisiera unirse a la recomendacion sugerida
por el sefior Presidente. Le parece muy acertada, debido agque es una excelente forma de
gue el Consgjo Directivo cuente con los funcionarios afectados, a fin de que hagan sus
descargos y de esa manera haya claridad y que los funcionarios no se sientan aludidos o
que les llegue por interpdsitas manos unainformacion que no seala adecuada.
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Felicitaal sefior Presidente, por larecomendacion propuestay que muy gustosa la acepta.

Seguidamente el sefior Presidente da lecturay somete a votacion € siguiente  Por Tanto
de acuerdo: 1) Acoger el Informe AUD-001-2007 denominado “Seguimiento de
Recomendaciones emitidas por |a Auditoria Interna en e informe AUD 014-2006" .2)
En cumplimiento de la recomendacion emitida en el punto primero de dicho informe se
ordena a Gerente General coordinar con el Administrador de Control de Gegtion de las
Empresas Comerciales |as acciones necesarias a efecto de que en un plazo de dos meses
naturales como maximo se realice la implementacion de las recomendaciones que se
detallan en el anexo No.1y No.2, del presente informe indicadas como no cumplidas y
parcialmente cumplidas, con €l propdésito de fortalecer los sistemas de control interno y
atender de manera apropiada las responsabilidades establecidas en la Ley General de
Control Interno N0.8292. 3) Ordenar a Gerente General presentar a este Consgjo
Directivo en el plazo de quince dias habiles un informe en e que se indiquen las
acciones administrativas adoptadas con el propésito de implementar efectivamente las
recomendaciones que se indican en los anexos No.1 y No. 2 del referido informe, asi
como € respectivo cronograma de cumplimiento. 4) Ordenar a Administrador de
Control de Gestion de las Empresas Comerciaes, que en sus informes de cumplimiento
deberén aportar 1os documentos que respalden y comprueben sus afirmaciones. 5) Hacer
del conocimiento de los funcionarios responsables de implementar |as recomendaciones,
gue el incumplimiento injustificado de las presentes disposiciones en el plazo sefiaado,
de conformidad con el articulo 39 de la Ley General de Control Interno, acarreara la
instauracion de un procedimiento administrativo disciplinario en su contra, por la
desobediencia reiterada a recomendaciones de la Auditoria Interna y acuerdos de este
organo colegiado.

Las sefioras Directoras y sefiores Directores. Diego Viquez Lizano, Licda. Mireya
Jménez Guerra, Sra. Marta Guzman Rodriguez, Licda Maria Isabel Castro Duran,
Licda Isabel Muiioz Mora, y el Doctor Alejandro Moya Alvarez, |o aprueban.

Por tanto se acuerda:

ACUERDO CD 072-07

CONSIDERANDO
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1. Que mediante oficio A.l. 008-2007 del 10 de enero de 2007, la Auditoria Interna
remitié a este Consejo Directivo, Informe AUD-001-2007 denominado “ Seguimiento de
Recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna en el informe AUD 014-2006"

2. Que la Auditoria Interna en informe indicado en el punto 1, emite las siguientes
recomendaciones:

4.2. Ordenar a Gerente General presentar un informe a ese Consejo Directivo y enviar
copiaa la Auditoria Interna, en un plazo méaximo de 15 dias, en el que se indiquen las
acciones administrativas adoptadas con el propésito de implementar efectivamente las
recomendaciones que seindican en el anexos No.1 del presente informe”.

3.- QuelaAuditoriaInternasefialaen su informe lo dispuesto en e articulo 39 de laLey
General de Control Interno, N° 8292, que establece en lo de interés o siguiente:

Articulo 39. — Causales de responsabilidad administrativa. El jerarca y los titulares
subordinados incurriran en responsabilidad administrativay civil, cuando corresponda, si
incumplen injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de otras
causales previstas en e régimen aplicable a la respectiva relacion de servicios/
Iguamente, cabra responsabilidad administrativa contra los funcionarios publicos que
injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en materia de control
interno les asigne €l jerarca o € titular subordinado, incluso las acciones para instaurar
las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, sin perjuicio de las
responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente.

PORTANTO
Se acuerda:

1) Acoger el Informe AUD-001-2007 denominado “Seguimiento de Recomendaciones
emitidas por la Auditoria Internaen el informe AUD 014-2006"

2) En cumplimiento de la recomendacion emitida en el punto primero de dicho informe
se ordena a Gerente Genera coordinar con el Administrador de Control de Gestion de
las Empresas Comerciales las acciones necesarias a efecto de que en un plazo de dos
meses naturales como  maximo  se redice la implementacidn de las
recomendaciones que se detalan en el anexo No.1 y No.2, del presente informe
indicadas como no cumplidas y parcialmente cumplidas, con el propdsito de fortal ecer
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los sistemas de control interno y atender de manera apropiada las responsabilidades
establecidas en laLey General de Control Interno No.8292.

3) Ordenar a Gerente General presentar a este Consejo Directivo en el plazo de quince
dias habiles un informe en el que se indiquen las acciones administrativas adoptadas con
el propdsito de implementar efectivamente las recomendaciones que se indican en los
anexos No.1 y No. 2 del referido informe, asi como el respectivo cronograma de
cumplimiento.

4) Ordenar al Administrador de Control de Gestion de las Empresas Comerciaes, que en
sus informes de cumplimiento deberan aportar los documentos que respalden y
comprueben sus afirmaciones.

5) Hacer del conocimiento de los funcionarios responsables de implementar las
recomendaciones, que el incumplimiento injustificado de las presentes disposiciones en
el plazo sefidado, de conformidad con el articulo 39 de la Ley General de Control
Interno, acarreara la instauracion de un procedimiento administrativo disciplinario en su
contra, por la desobediencia reiterada a recomendaciones de la Auditoria Interna y
acuerdos de este 6rgano col egiado.

A solicitud del sefior Presidente las sefioras y sefiores Directores declaran Firme el
anterior acuerdo.

L as sefioras y sefiores Directores agradecen la participacion de la Licda. Miriam Orozco 'y
seguidamente se retirade la Sala de Sesiones.

ARTICULO SEXTO: APROBACION DE ACTAS N0.011-07 y No.012-07

ACTA No.011-07.

El sefior Presidente somete avotacion el ActaNo. 011-07.

Con las observaciones emitidas, las sefioras Directoras y sefiores Directores: Diego
Viquez Lizano, Licda. Mireya Jiménez Guerra, Sra. Marta Guzmén Rodriguez, Licda.

Maria Isabel Castro Duran, Licda. Isabel Mufioz Mora, y el Doctor Alejandro Moya
Alvarez, la aprueban.
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Por tanto se acuerda:

ACUERDO CD 073-07
Aprobar el ActaNo. 011-07, de fecha 8 de febrero del 2007.

A solicitud del sefior Presidente las sefioras y sefiores Directores declaran Firme el
anterior acuerdo.

ACTA No.012-07

El sefior Presidente somete avotacion el ActaNo. 012-07.

Con las observaciones emitidas, las sefioras Directoras y sefiores Directores: Diego
Viquez Lizano, Licda. Mireya Jiménez Guerra, Sra. Marta Guzmén Rodriguez, Licda.
Maria Isabel Castro Durén, Licda. Isabel Mufioz Mora, y el Doctor Alejandro Moya

Alvarez, laaprueban por unanimidad de |os presentes.

Por tanto se acuerda:

ACUERDO CD 074-07

Aprobar ActaNo0.012-07 de fecha 8 de febrero del 2007.

A solicitud del sefior Presidente las sefioras y sefiores Directores declaran Firme el
anterior acuerdo.

Sin mas asuntos que tratar finalizalasesion alas 6:45 p.m.

DIEGO VIQUEZ LIZANO MARTA GUZMAN RODRIGUEZ
PRESIDENTE SECRETARIA
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