SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
EL JUEVES 17 DE MARZO DE 2016

ACTA N° 18-03-2016

Al ser las dieciséis horas con veinte minutos del jueves diecisiete de marzo del dos
mil dieciséis, se da inicio a la sesion ordinaria del Consejo Directivo N° 18-03-
2016, celebrada en Oficinas Centrales, con el siguiente quérum:

ARTICULO PRIMERO: COMPROBACION DEL QUORUM:

MSc. Verdnica Grant Diez, Vicepresidenta, Licda. Maria Eugenia Badilla Rojas,
Directora, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Mayra Gonzalez Leon,
Directora.

AUSENTES CON JUSTIFICACION: MSc. Carlos Alvarado Quesada, Presidente y
el Lic. Enrigue Sanchez Carballo, Director

INVITADOS E INVITADAS EN RAZON DE SU CARGO:

MBA. Marianela Navarro Romero, Subauditor General, Licda. Adriana Alvaro
Rojas, Asesoria Juridica, Dra. Maria Leitdn Barquero, Subgerente de Desarrollo

Social, Lic. Daniel A. Morales Guzmén, Subgerente de Soporte Administrativo,

MBA. Geovanny Cambronero, Subgerente de Gestion de Recursos, Lic. Carlos
Elizondo Vargas, Coordinador Secretaria Consejo Directivo.

ARTICULO SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

La MSc. Verodnica Grant da lectura del orden del dia, mismo que se modifica, se
traslada el punto 4.1., para ser analizado en una proxima sesion. Una vez realizado
los cambios anteriores al orden de dia, procede a someterlo a votacion.

Las sefioras directoras manifiestan estar de acuerdo.

ARTICULO TERCERO: APROBACION DE ACTAS No. 14-02-2016 y 15-03-2016

Al ser las 16:28 horas, ingresa a la sala de sesiones la Licda. Ericka Valverde.

Acta No. 14-02-2016

La MSc. Verénica Grant somete a votacion el acta No. 14-01-2016.

ACUERDO 146-03-2016
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POR TANTO, SE ACUERDA.

Aprobar el Acta N° 14-03-2016 de fecha 03 de marzo de 2016.

Con las observaciones realizadas las sefioras directoras: MSc. Verdnica Grant,
Vicepresidenta, Licda. Maria Eugenia Badilla Rojas, Directora, Licda. Georgina
Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Mayra Gonzéalez Ledn y votan afirmativamente el
anterior acuerdo, Directora, excepto Licda. Ericka Valverde Valverde, Directora, no
estuvo presente

La sefiora Vicepresidente traslada el analisis del acta 15-02-2016, para la proxima
sesion.

ARTICULO CUARTO: ASUNTOS PRESIDENCIA EJECUTIVA

4.1. ANALISIS DEL CONVENIO DE COOPERACION ENTE EL IMAS Y EL
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
(ICAA), PARA LA APLICACION Y DIGITACION DE FICHAS DE INFORMACION
SOCIAL (FIS), Y ACCESO AL SISTEMA DE INFORMACION DE LA
POBLACION OBJETIVO (SIPO), E INTERCAMBIO DE INFORMACION CON LA
FINALIDAD DE COMPLEMENTAR LA INFORMACION DE LAS FAMILIAS
REGISTRADA EN SIPO Y EN SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION Y
REGISTRO UNICO DE BENEFICIARIOS DEL ESTADO (SINIRUBE), SEGUN
OFICIO 0238-03-2016.

La MSc. Verdnica Grant traslada el analisis presente punto de agenda, para una
préxima sesion.

Las sefioras directoras manifiestan estar de acuerdo.

4.2. ANALISIS DEL ADENDUM AL CONVENIO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL SUSCRITO ENTRE EL IMAS Y EL MINISTERIO DE
AMBIENTE Y ENERGIA, PARA EL PRESTAMO DEL FUNCIONARIO ROY
LORENZO VARGAS ESPELETA, SEGUN OFICIO P.E. 0251-03-2016.

La Licda. Adriana Alfaro explica que mediante oficio PE.196-03-2016 la Presidencia
Ejecutiva del IMAS, solicitd a la Asesoria Juridica la prérroga al convenio, con base
en los oficios DM-0132-2016 y DM-0133-2016 emitido por el MINAE, el primero fue
suscrito por el funcionario Roy Lorenzo Vargas Solano, donde solicita la prérroga
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del convenio y adjunto el informe de labores, el otro suscrito por el sefior Edgar
Gutiérrez Espeleta, Ministro de Ambiente y Energia, solicitando la prérroga del
convenio por una afio, con estos documentos la Asesoria Juridica realiz6 dicha
prérroga.

Aclara que el convenio original en la clausula de la vigencia tenia un apartado que
se debe modificar, se incorpor6 en el Por Tanto, articulo primero del addendum,
que textualmente dice: “Las partes convienen en modificar la clausula Décima
Cuarta del Convenio suscrito en fecha 18 de marzo de 2016, referido a la vigencia
especificamente eliminando la frase “La prorroga deberé ser tramitada por escrito,
acordada y suscrita con un mes de antelacion al vencimiento del plazo
correspondiente” y en su lugar incluir la frase “La préorroga deberd ser tramitada
por escrito, acordada y suscrita dentro del mes previo al vencimiento del plazo
correspondiente”.

Lo anterior responde precisamente a que las gestiones que se iniciaron desde el
MINAE, venian ajustadas al limite, ya que el convenio original establecia, que la
solicitud se tenia que hacer con un mes antes, pero como se hizo al limite de
tiempo, por lo que se incorpora esta modificacion.

Acto seguido del articulo segundo, es realizar la prérroga del convenio respectivo,
para que se lea de la siguiente manera: “De conformidad con la clausula Décima
Cuarta del convenio suscrito, las partes convienen en prorrogar el convenio por el
plazo de un afio calendario, contado a partir del dltimo dia de vigencia del
convenio principal, sea a partir del 19 de marzo de 2016 hasta el dia 19 de marzo
de 2017.”

La MSc. Verénica Grant pregunta ¢en gué momento inicia este convenio?

La Licda. Adriana Alfaro responde que el convenio fue aprobado por el Consejo
Directivo el 12 de marzo del 2015 y se procede con la firma el 18 de marzo de ese
mismo afio, razén por la cual la prérroga es a partir del 19 de marzo del presente
ano.

La Licda. Maria Eugenia Badilla sefiala que existe un oficio del Lic. Roy Lorenzo
Vargas Solano, donde solicita una prérroga, consulta si es oportuno que aparezca
en unos de los considerandos del acuerdo, el oficio que suscribe dicho funcionario,
ya que él tiene una experiencia valiosa en el IMAS y ha ido trabajando de forma
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eficiente. Sin embargo, esta claro que en el addedum lo firman el Presidente
Ejecutivo del IMAS, el Ministro de Ambiente y Energia y el funcionario.

La Licda. Adriana Alfaro sefiala que el considerando noveno, establece los oficios.

La MSc. Veronica Grant sefiala que en el considerando Décimo Primero, se
mencionan los dos oficios, emitidos por el MINAE, se puede agregar indicar las
personas que suscriben cada oficio.

La Licda. Maria Eugenia Badilla manifiesta que lo importante es el funcionario para
un futuro.

Una vez analizado el presente punto, la MSc. Verdnica Grant solicita al Lic. Carlos
Elizondo, que proceda con la lectura de proyecto de acuerdo, con las
observaciones antes mencionadas.

El Lic. Carlos Elizondo da lectura del proyecto acuerdo.
ACUERDO 147-03-2016
CONSIDERANDO

PRIMERO: Que mediante oficio AJ-0251-03-2016 de fecha 15 de marzo de 2016,
la Licda. Grettel Céspedes Morales, con el visto bueno del Lic. Berny Vargas
Mejia, traslada a la Presidencia Ejecutiva, la propuesta de “Addendum al Convenio
de Cooperacion Interinstitucional Suscrito entre el Instituto Mixto de Ayuda Social y
el Ministerio de Ambiente y Energia, para el Préstamo de un Funcionario Publico”,
el cual cuenta con su constancia de Legalidad N° 008-2016-CL del 15 de marzo
del 2016, manifestando a su vez el cumplimiento y legalidad del Ordenamiento
Juridico de su contenido.

SEGUNDO: Que mediante PE 0251-03-2016 de fecha 15 de marzo de 2016, el
MSc. Carlos Alvarado Quesada, Presidente Ejecutivo, somete para analisis y
consideracion del Consejo Directivo, la propuesta de “Addendum al Convenio de
Cooperacion Interinstitucional Suscrito entre el Instituto Mixto de Ayuda Social y el
Ministerio de Ambiente y Energia, para el Préstamo de un Funcionario Publico”.

TERCERO: Que “Gestionar responsablemente las finanzas publicas” constituye
uno de los diez compromisos propuestos como parte del programa de medidas
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prioritarias a llevar a cabo por la presente Administracion para asi “mejorar la
utilizacion de los recursos del Estado mediante el uso eficiente de los mismos”,
conforme se establece dentro del Plan de Gobierno 2014-2018, denominado Plan
Rescate.

CUARTO: Que los articulos 4, 113 y 114 de la Ley General de la Administracion
Pablica (Ley N°6227 de 2 de mayo de 1978), sujetan la actividad de los entes
publicos a los principios fundamentales del servicio publico, prevaleciendo el
interés publico.

QUINTO: Que el inciso 3 del articulo 103 de la Ley General de la Administracion
Publica (Ley N°6227 de 2 de mayo de 1978), dispone que corresponda al jerarca
realizar todos los actos y contratos necesarios para el eficiente despacho de los
asuntos de su ramo.

SEXTO: Que el inciso a) del articulo 112 del Reglamento al Estatuto del Servicio
Civil (Decreto Ejecutivo N° 21 de 14 de diciembre de 1954), habilita a las
instituciones publicas regidas por el Régimen del Servicio Civil, para que los
servidores publicos puedan ser trasladados transitoriamente para desempefarse
en otras instituciones del Estado o asignado como personal de contraparte en
Convenios Institucionales e Internacionales debidamente formalizados, sin dejar
de disfrutar los beneficios y deberes conferidos bajo dicho régimen.

SETIMO: Que el articulo 3 de la Ley de Creacion del Instituto Mixto de Ayuda
Social (Ley N°4760 del 30 de abril de 1971), dispone que todas las instituciones
que utilicen recursos publicos, participaran en la lucha contra la pobreza dirigida
por el IMAS, mediante el aporte de recursos econdmicos, personales y
administrativos en la medida que lo definan sus 6rganos directivos y de acuerdo
con la naturaleza de cada institucion, o en los términos definidos por la Ley
N°4760.

OCTAVO: Que el IMAS es una institucidon con naturaleza Mixta, la cual esta
debidamente establecida en el Marco Normativo (Ley 4760, que es la Ley de
Creacion del Instituto Mixto de Ayuda Social en su articulo 4, inciso f) y g), en el 6
inciso e) y en el 34, el Reglamento a la Ley 4760, que es el No. 36855 MP-MTSS-
MBSF, en sus articulos 56, 58, 59 y 61), el cual vincula el accionar del IMAS
segun sus competencias tipicas con la participacion de actores civiles; y es en ese
sentido que el combate a la pobreza se realiza de una mejor forma si hay
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participacion de interesados; de tal forma que se puedan alcanzar objetivos como
los que plantean este convenio.

NOVENO: Que para la busqueda del desarrollo y bienestar social econémico de
las familias y comunidades es necesario promover acciones integrales y de
participacion ciudadana, en donde deben existir redes sociales y organizaciones
gue velen por la buena implementaciéon de los programas, proyectos, acciones, asi
como coordinacion de esfuerzos de los diferentes actores involucrados.

DECIMO: Que la naturaleza de las acciones del MINAE supone trabajar con las
familias y comunidades del pais, para lo cual se necesita formular y ejecutar
planes y proyectos que permitan el desarrollo social y econdmico conjuntamente
con la conservacion y proteccion de la biodiversidad y recursos naturales.

DECIMO PRIMERO: Que mediante oficio PE-0196-03-2016, la Presidencia
Ejecutiva del IMAS, solicita prorrogar el Convenio de Cooperacion Interinstitucional
entre el MINAE y el IMAS, en el que otorga en préstamo al funcionario Roy
Lorenzo Vargas Solano, con fundamento en los oficios DM-0132-2016, suscrito
por el Lic. Roy Lorenzo Vargas y DM-0133-2016 suscrito por sefior Edgar
Gutierrez Espeleta, Ministro de Ambiente y Energia.

POR TANTO,
SE ACUERDA.

Aprobar el “Addendum al Convenio de Cooperacion Interinstitucional Suscrito
entre el Instituto Mixto de Ayuda Social y el Ministerio de Ambiente y Energia, para
el Préstamo de un Funcionario Publico”.

La MSc. Veronica Grant Diez somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras
directoras: MSc. Verbnica Grant, Vicepresidenta, Licda. Maria Eugenia Badilla
Rojas, Directora, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Valverde
Valverde, Directora, Licda. Mayra Gonzalez Leon, Directora, votan
afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de la sefora Vicepresidenta, las sefioras Directoras declaran firme el
anterior acuerdo.

ARTICULO QUINTO: ASUNTOS AUDITORIA INTERNA
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5.1. ANALISIS DE INFORME AUD.019-2016 DENOMINADO “RENDICION DE
CUENTAS DE LAS LABORES REALIZADAS POR LA AUDITORIA INTERNA
DURANTE EL ANO 2015”, SEGUN OFICIO Al.142-03-2016.

La Licda. Marianela Navarro inicia la presentacién del Informe de Rendicién de
Cuentas del Plan de Trabajo de la Auditoria Interna 2015, misma que forma parte
integral del acta.

El objetivo general es determinar el grado de cumplimiento del Plan de Trabajo de
la Auditoria Interna para el afio 2015. La programacion y ejecucién al 31 de
diciembre del 2015, se realizaron 40 estudios y metas programadas, de los cuales
se encuentran 19 cumplidos, 12 en proceso y 9 no se pudieron ejecutar. Entre los
estudios realizados por disposicion del Auditor General existen 12 estudios y metas
no programadas, que corresponde la revisibon de 5 reglamentos internos, la
atencion de 4 denuncias y 3 estudios especiales. Dentro de los productos se
realizaron 9 asesorias, 11 advertencias y 58 informes.

Parte de este informe, la Contraloria General de la Republica, por Ley de Control
Interno establece que se le debe comunicar al Organo Colegiado, como se
encuentra el cumplimiento de las disposiciones del Organo Contralor. De los
diferentes informes que se le han venido emitiendo al IMAS, se encuentran:

Cumplimiento de disposiciones de la

Estado de cumpliiniento
NeInforme Informe N° Disp osicién
En proceso
Gestion  del Programas de|AlMinistro de Bienestar Social
DFOE-SOC-TF-10-2012 | Transferencia Monetaria ¥ Familia ¥ Presidente -
Condicionada Avancemos Ejecutivo del INLAS -
4.6y 4.9
Tplementacion de las
Disposiciones del imforme 4.6
DFOE-SOCTF-15-2013 |DFOE-SOC-03-2007 . 1
referidas al superavit
acumula dos en varios
programas sociales.
Informe de la Auditoria sobre
lax acciomes de la politica
DFOE-SOC-IF-15-2014 |publica resp ecto a 1a 4.3 1
poblacion  joven que no
eztudiani trabaja.
Informe =sobre la  Politica
DFOE-SOC-TF-12-2015 |Nacional para la igualdad ¥ 4.3 44vw4.5 3
equidad de zénero.1/
TOTAL. 7
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En cuanto al seguimiento de recomendaciones de la Auditoria Interna, de los 20
informes remitidos, se realizaron 108 recomendaciones, 18 informes elaborados
por la auditoria y también se le da seguimiento a los informes que emiten los
despachos, uno para Empresas Comerciales y otro para la Administracion, de los
despachos son 29 recomendaciones y de la auditoria 79 recomendaciones, que
suman un total de 108 recomendaciones que se les dio seguimiento. Las
recomendaciones de la auditoria el 100% esta cumplido y de las recomendaciones
de los Despachos de Contadores Publicos de las 29 que se emitieron se
encuentran 23 cumplidas, 5 parcialmente cumplidas y 1 no estaba implementada
con las justificaciones que de igual forma se han presentado al Consejo Directivo,
en su oportunidad se acordd para que la administracion presentara una propuesta
para atender esas recomendaciones en los plazos que se establecieron
nuevamente, porque hay justificacion por la que la administracion no ha podido
cumplir.

Seguimiento de recomendaciones de Despachos de
Contadores(as) Publicos(as) al 31 de diciembre 2015

Referente ala Carta de Grado de cumplimiento

N°Inforime n
Gerencia: Cumplidas En Proceso

CG1-2007.CG1-2011.CG1-
2012, CG1-2013. Estados .
AUD 038-2015 g 2 762 240
D = Financieros del INAS v ° °
Empresas Comerciales.

CG1-2010.CG1-2011, CG1-
T 8- = o —
AUTDOSSZ0MS 2013.CG1-2014T.L 10096

Promedio total 88%0 129%0

Otros productos y actividades realizadas por la auditoria son la autorizacion de
libros legales, 10 aperturas y 8 cierres. También la participacion en las sesiones
del Consejo Directivo, no participaron el 100%, algunas extraordinarias y porque
se hacen fuera de la institucion. Ademas se da soporte en el Area de Tecnologias
a los equipo de auditores. ManteMantenimiento y soporte a la operacion de la Red
de computadores de la Auditoria Interna. Mantenimiento de la Pagina
WEB/Intranet de la Auditoria Interna. Revisiones de la calidad de los legajos de los
estudios de auditoria ejecutados.
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Mayoria de productos encaminados al fortalecimiento del sistema de control
interno institucional, (proteccion y conservacién del patrimonio publico contra
pérdidas, despilfarro, uso indebido, irregularidades o actos ilegales; proveer mayor
confiabilidad y oportunidad de la informacion; garantizar eficiencia y eficacia de las
operaciones y al cumplimiento del ordenamiento juridico y técnico).

Dentro de los estudios realizados se trata de cuantificar, se hizo una advertencia
producto de un estudio de una denuncia sobre asignar mas fondos de
¢113.000.000.00 (ciento trece millones de colones) a la Asociacion de Acuicultura
de Paquera, se considera como un ahorro, porque se pudo evaluar y ese dinero se
utilizé para otras organizaciones. Ademas, hubo una recuperacion de €¢71.401.00
(setenta y un mil cuatrocientos un colones) en gastos de viaje y transporte en
Empresas Comerciales reconocidos improcedentemente, igual se recuperaron
$341.40 cambio de kilos de café.

El impacto de los productos es el fortalecimiento del sistema de control interno
institucional, para la proteccion y conservacién del patrimonio publico contra
pérdidas, despilfarro, uso indebido, irregularidades o actos ilegales; promover
mayor confiabilidad y oportunidad de la informacion. También, mejorar y reforzar la
gestién de riesgos desde su valoracién hasta su administracion, para la adecuada
toma de decisiones, tendientes a disminuir y prevenir la materializacion de riesgos,
cuyos efectos podrian conllevar a pérdidas de capital.

Plan Anual 2015

Productos brindados por la Auditoria Interna

Productos o documerntos Absoluro Relativo

Informes de auditoria 58 57 %

Oficios de Asesoria y

o
Adverterncia 20 S
Legalizacion de libros 18 17 %
Fortalecimiento Auditoria o6 6 %
Total 100°%
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Indicadores de Gestion Plan Estratégico 2013-2019

1- Tiempo dedicado por el personal a la realizacion de las actividades
programadas

J—

Servicios de auditoria o

Servicios preventivos

Fortalecimiento d e la gestion dela A.I —_—

Desarrollo Profesional

Incapacidades, vacaciones y licencias

Actividades Administrativas

218 181

Indicadores de Gestion del Plan Estratégico 2013-2019

2-Horas de capacitacion recibidas por el personal de la Auditoria Interna.

Razon de capacitacion: Horas Capacitacion = 679 =42 horas
Personal de Auditoria Capacitado 16 (6 dias)

3-Tiempo de Ejecucion de los estudios

Tejec = Cantidad dias ejecucion real = 2658 = 113%*
Cantidad dias Programados 2356

*Gracias al apoyo brindado por las autoridades superiores del Instituto se
conto por una profesional ejecutora por un lapso aproximado de 9 meses
que no estaba planificado.
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Concluye que labor de la auditoria es dirigida fundamentalmente al fortalecimiento
del sistema de control interno, el suministro de informacion relevante para la
adecuada gestion gerencial y administrativa y la acertada toma de decisiones por
parte de los diferentes destinatarios de los productos generados. La Auditoria
Interna ejecutd su plan de trabajo y las demés actividades incorporadas al mismo,
en un 90%.

La Licda. Ericka Valverde reconoce el gran esfuerzo que hace la Auditoria Interna,
gue se ha extensivo al MSc. Edgardo Herrera y al resto del equipo, la presencia de
la auditoria en el Consejo Directivo es otro motivo, ademas del trabajo que hace el
equipo administrativo, para sentir esa seguridad y valor agregado, esa
fiscalizacion y cuidado sobre los riesgos que puedan existir. Cuando se lee tantos
detalles de anexos que hacen llegar a nosotros y nosotras, realmente se ve ese
trabajo tan detallado que llevan a cabo, por lo que agradece la presentacion del
informe y en general por el aporte que hacen a la instituciébn y a este Consejo
Directivo.

La Licda. Veronica Grant se une al mensaje externado por la Licda. Ericka
Valverde.

La Licda. Maria Eugenia Badilla sefiala que cuando hacen un seguimiento en el
plan de trabajo a un area especifica, pregunta si es producto de la auditoria que
van rotando, o es especifico por algunos asuntos, es decir, si lo hacer por el
Consejo Directivo o la administracion les pidié algo concretamente.

La MBA. Marianela Navarro responde que eso conlleva la elaboracion de plan
anual de la auditoria, una parte es la valoracién del riesgo que tienen varios
indicadores y lo del ciclo de la auditoria, para ir dando vuelta a todas actividades
de la institucion. Otras son las notas que envia la auditoria al nivel superior y al
Consejo Directivo, sobre estudios que propongan realizar, algunas veces la misma
Contraloria General de la Republica pide, de ahi nace el plan anual.

Después de esos productos que salen, es cuando se dan los seguimientos, si bien
la ley dice que es responsabilidad de las Unidades Ejecutoras cumplir con las
recomendaciones, la auditoria tiene que ver que esas de control interno, realmente
se revisen.
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En el caso quela el Area Regionales haya sido auditada viene por nimero de afios
y baja el puntaje para que siga otra. Los estudios especiales son cosas que salen
cuando se esta auditando y que a criterio de Auditor General y evaluado a lo
interno, determinan que se realice.

La Licda. Maria Eugenia Badilla pregunta si la Contraloria General de la Republica
hace llegar a la auditoria con frecuencia el estado que estan al dia en el caso de
estar cumplidos o en proceso, etc., porque en los anexos aparecen.

La MBA. Marianela Navarro responde que la Contraloria General de la Republica
gue cuenta con un Departamento de Seguimiento de Recomendaciones, en caso
que lo requieran solicita a la Auditoria que le den seguimiento a sus
recomendaciones de igual manera coordinan para no duplicar recursos, con
enfoques mas detallados por parte de la Auditoria Interna.

La Licda. Maria Eugenia Badilla se siente satisfecha de la labor que esta
realizando la Auditoria Interna, cree que es importante la presencia de los
informes y las advertencias que hacen en los momentos oportunos al Consejo
Directivo. Solicita que se extienda estas palabras al MSc. Edgardo Herrera, MBA.
Marianela Navarro y al equipo de trabajo de la auditoria por las el trabajo que
vienen realizando.

La MSc. Veronica Grant solicita al Lic. Carlos Elizondo proceda con la lectura del
proyecto de acuerdo.

El Lic. Carlos Elizondo da lectura del siguiente acuerdo.
ACUERDO 148-03-2016
POR TANTO, SE ACUERDA.

Aprobar el informe de la Auditoria Interna AUD. 019-2016 DENOMINADO
“RENDICION DE CUENTAS SOBRE LAS LABORES EJECUTADAS POR LA
AUDITORIA INTERNA EN EL ANO 2015”.

La MSc. Verdnica Grant Diez somete a votacidon el anterior acuerdo. Las sefioras

directoras: MSc. Verdnica Grant, Vicepresidenta, Licda. Maria Eugenia Badilla
Rojas, Directora, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Valverde
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Valverde, Directora, Licda. Mayra Gonzalez Leon, Directora, votan
afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de la sefiora Vicepresidenta, las sefioras Directoras declaran firme el
anterior acuerdo.

5.2. ANALISIS DEL INFORME AUD-020-20176 DENOMINADO “SEGUIMIENTO
DE RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME AUD.014-2014,
REFERENTE A LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO
SOCIAL DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA FINANCIADOS POR EL
IMAS”, SEGUN OFICIO Al-148-03-2016.

La Licda. Marianela Navarro explica que este informe presenta una recomendacion
que tiene plazo de vencimiento en febrero del afio 2015, por lo que se viene
presentando por afio su cumplimiento. La Unica recomendacién que quedoé
pendiente emitida a la Subgerencia de Desarrollo Social, por lo que a la fecha se
encuentra cumplido en su totalidad el informe. Concluye que es satisfactorio por
parte de la administracion que va derivar en fortalecimiento del Sistema de Control
Interno al cumplir con las recomendaciones de la Auditoria Interna, por lo que
reconoce los esfuerzos que realiza la administracion.

La Licda. Maria Eugenia Badilla sefiala que una vez que la Auditoria Interna
concluye que este aspecto es satisfactorio, se debe sentir el Consejo Directivo
satisfecho que los proyectos cumplen el objetivo social.

El Lic. Carlos Elizondo da lectura del siguiente acuerdo.
ACUERDO 149-03-2016
POR TANTO, SE ACUERDA.

Aprobar el informe de la Auditoria Interna AUD. 020-2016 DENOMINADO
“SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME
AUD 014-2014, VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO SOCIAL
DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA FINANCIADOS POR EL IMAS”.

La MSc. Veronica Grant Diez somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras
directoras: MSc. Veronica Grant, Vicepresidenta, Licda. Maria Eugenia Badilla
Rojas, Directora, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Valverde
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Valverde, Directora, Licda. Mayra Gonzalez Leon, Directora, votan
afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de la sefiora Vicepresidenta, las sefioras Directoras declaran firme el
anterior acuerdo.

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES
DIRECTORES

6.1. RATIFICAR EL ACUERDO CD.43-03-2016, REFERENTE A LA
CONVALIDACION SESION 01-E-01-2015.

ACUERDO 150-03-2016

Ratificar el acuerdo CD.143-03-2016, mediante el cual se aprueba convalidar la
Sesion del Consejo Directivo 01-E-01-2016 efectuada el 29 de enero de 2016, con
el fin de evitar futuras nulidades de los acuerdos tomados y para que el acta de
dicha sesién sea firmada por la Secretaria Propietaria del Consejo Directivo.

La MSc. Veronica Grant Diez somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras
directoras: MSc. Veronica Grant, Vicepresidenta, Licda. Maria Eugenia Badilla
Rojas, Directora, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Licda. Ericka Valverde
Valverde, Directora, votan afirmativamente el anterior acuerdo, Licda. Mayra
Gonzélez Ledn, Directora, se abstiene por no estar presente en esa sesion

A solicitud de la sefora Vicepresidenta, las sefioras Directoras declaran firme el
anterior acuerdo.

La Licda. Ericka Valverde solicita a la Secretaria de Actas, que se le haga llegar
por correo electrénico las presentaciones de la Red de Cuido, vista en sesiones
anteriores.

De igual manera, la Licda. Mayra Gonzalez solicita se le haga llegar por correo
electronico la presentacion “Modelo Estadistico de Puntaje del SIPO afio 2005”.

La Licda. Maria Eugenia Badilla sefiala que en organigrama institucional aparece la
auditoria interna, ha estado mucho tiempo que no estaba cumpliendo los objetivos
gue necesitan, primero que la Autoridad Presupuestaria que no daba el aval para
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algunas modificaciones dentro de la organizacion de la auditoria, por lo que le
gustaria saber qué ha pasado con este asunto.

La MBA. Marianela Navarro responde que lo dltimo que se presentd al MIDEPLAN,
que fue aprobado por el Consejo Directivo aun no ha salido, no obstante, el Auditor
General proximamente va enviar una nota, para que el Organo Colegiado se
comunique con MIDEPLAN, para que definan, porque la propuesta tiene casi un
afio de estar la restructuraciéon que por Ley de Control Interno indica que el Auditor
General determina el buen funcionamiento de la Auditoria Interna. Reconoce la
carga de los encargados de procesos, todo tienen el mismo salario, a pesar de
estar recargados, al futuro podria implicar fuga de capital intelectual, porque salen
oportunidades en otras instituciones.

La Licda. Maria Eugenia Badilla considera que es un asunto que les preocupa a
todos, porque esta restructuracion se trabajoé en la administracion anterior, a pesar
de varias reuniones con MIDEPLAN, en su oportunidad el Consejo Directivo del
IMAS no pudo hacer nada, en algin momento deberia dar respuesta. Opina que no
es justo que a los encargados de procesos de la auditoria interna no se les
reconozca.

La MBA. Marianela Navarro agrega que se hizo un estudio independiente por parte
de la Empresa que gand la licitacién, que fue DELOITTE, son estudios objetivos, la
propuesta es de parte de esa empresa para no perder la objetividad, ademas que
la auditoria necesita que conteste, porque técnicamente depende de la Contraloria
General de la Republica, los cuales tienen conocimiento y estan esperando dicha
respuesta de MIDEPLAN, por cuanto el Organo Contralor da directrices a la
auditoria interna y seria limitar a las auditorias, es importante que se resuelva para
elevarlo al ente Contralor, como parte técnica y es el Auditor General el que
determina la estructura de la auditoria interna.

La Licda. Maria Eugenia Badilla opina que se deberia tomar un acuerdo para que
este tema se incluya como punto de agenda para una préxima sesion, dandole
tiempo a la administracion y que a su vez esta coordine con la auditoria interna,
para contar con un planteamiento formal.

La Licda. Verdnica Grant propone que la auditoria interna nos actualice lo que
presentaron hoy y se haga esto mas formalmente, y que al mismo tiempo nos
presente el oficio que desea que este Consejo Directivo conozca, para valorar las
medidas a tomar, para ejercer esa presion.
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Seguidamente somete a votacion el siguiente acuerdo.

ACUERDO 151-03-2016
POR TANTO, SE ACUERDA.

Incluir como punto de agenda para las proximas sesiones, cuando lo considere
oportuno la Gerencia General, una actualizacion del tema del Organigrama de la
Auditoria Interna.

Las sefioras directoras: MSc. Verdnica Grant Diez, Vicepresidenta, Licda. Maria
Eugenia Badilla Rojas, Directora, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Licda.
Ericka Valverde Valverde, Directora, Licda. Mayra Gonzalez Leon, Directora, votan
afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de la sefiora Vicepresidenta, las sefioras Directoras declaran firme el
anterior acuerdo.

ARTICULO SETIMO: LECTURA DE CORRESPONDENCIA

La Licda. Maria Eugenia Badilla en su calidad de Secretaria del Consejo Directivo,
procede a dar lectura de la siguiente correspondencia.

1- Oficio SA-040-03-2016 suscrito por el Lic. Carlos Elizondo Vargas, remision de
nota de la Directora Mayra Gonzalez, sobre denuncia de una oficina regional, la
cual ella consideré que debia ser conocida por el Consejo Directivo, para su debida
discusiéon y decision, para una posible investigacién por los hechos a que se
refiere.

Se toma nota.

2- Oficio de fecha 7 de marzo del 2016, suscrito por la Licda. Mayra Gonzalez
Ledn, documento obedece a una denuncia presentada a su persona de una oficina
regional.

11:25 La Licda. Mayra Gonzalez explica que en una sesion del Consejo Directivo le
indicaron que en Plataforma de Servicios habian recibido una carta dirigida a su
persona, tratd de ver como interpretar dicha nota por los errores ortogréaficos y
caligrafia, la misma corresponde a una denuncia a la Regional de Puntarenas, la
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firma una asociacion pero al final viene varias personas, indican que hay extrema
pobreza, pero que las ayudas se las estan dando a personas que no les
corresponde, al ser dirigida esta nota a su personas su deber es compatrtirla con
este Consejo Directivo, por ser una denuncia hacia la Regional de Puntarenas.

Agregan hechos muy graves, que es una injusticia, como hay tanta necesidad y les
dan ayuda a personas que no lo necesitan y ellos que si, no les estan ayudando.
Cree que lo mas conveniente es trasladar dicha nota a la Subgerencia de
Desarrollo Social para ver si tiene bastante sustento para una posible investigacion.

Afade que esto es una denuncia andnima, dicen que son una asociacion, pero sélo
aparecen unos nombres, no se indica dénde se notifiquen, solo hablan de los
hechos graves que suceden en esa sede regional.

La Licda. Marianela Navarro aclara que a pesar de aparecer nombres en el oficio,
no se pueden aparecen transcritos en el acta, en caso de ser una denuncia
anonima y por el grado de confidencialidad.

La MSc. Verdnica Grant somete a votacion el siguiente acuerdo.
ACUERDO 152-03-2016
POR TANTO, SE ACUERDA.

Trasladar oficio suscrito por la Licda. Mayra Gonzalez Leodn, el cual contiene a una
denuncia de una Oficina Regional, a la Subgerencia de Desarrollo Social, para que
atienda el caso presentado.

Las sefioras directoras: MSc. Verodnica Grant, Vicepresidenta, Licda. Maria
Eugenia Badilla Rojas, Directora, Licda. Georgina Hidalgo Rojas, Directora, Licda.
Ericka Valverde Valverde, Directora y la Licda. Mayra Gonzalez Leon, Directora,
votan afirmativamente el anterior acuerdo.

A solicitud de la sefora Vicepresidenta, las sefioras Directoras declaran firme el
anterior acuerdo.

2- Copia del oficio CSC-0020-02-2016 suscrito por el Lic. Juan Carlos Flores
Monge, Contralor de Servicios, mediante el cual emite recomendaciones al Plan
institucional para la Simplificacion de Tramites de Mejora Regulatoria 2016.
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Se toma nota.

3- Invitacion a la actividad de Cierre del Fondo Local de Solidaridad (APROCETU),
en la inauguracién del Proyecto de Infraestructura Comunal Losas de Concreto, el
dia viernes 8 abril del 2016, lugar Micro Beneficio Piedra Blanca, San Rafael de
Turrubares.

Se toma nota y a la vez solicita que les recuerde dias antes de la actividad.

4- Copia de la Directriz GG-0337-02-2016 referente al Plan Institucional en Contra
de la Discriminacion hacia la Poblacion Sexualmente Diversa.

Al ser las 17:46 horas se retira la directora Georgina Hidalgo.

La Licda. Adriana Alfaro explica que a nivel nacional se esta trabajando una
Politica Nacional en cada una de las instituciones, de manera que tienen que
conformar una comisién a lo interno, integrado por algunos representantes,
también existe un representante de la Asesoria Juridica dentro de esta comision, y
tienen la tarea de elaborar una politica institucional que garantice los derechos de
las personas sexualmente diversas.

La Vicepresidenta Ejecutiva solicita a la Gerencia General, que proponga dicho
asunto como punto de agenda en una proxima sesion.

5- Copia del oficio GG-0438-03-2016 del 01 de marzo de 2016, suscrito por el Lic.
Gerardo Alvarado, Gerente General, mediante la cual la Asociacion Beraca Centro
Diurno Adulto Mayor, solicita a la Dra. Maria Leitdon, una reunion para que se
aclaren las dudas que pudieran tener respecto a la obtencion del status que les
permita acceder al otorgamiento de beneficios institucionales relacionados con la
labor que desarrolla.

La Dra. Maria Leitdbn explica que esta relacionado con el ultimo documento
presentado por esta Asociacion Beraca Centro Diurno Adulto Mayor. Este oficio se
realiza para solicitar que se atienda la organizacion, que se le de una audiencia.
Comenta que se tuvo una reunion con el Lic. Gerardo Alvarado y con los asesores
de la Subgerencia que han llevado este tema, y analizando la informacién, ya que
era la segunda vez que llegaba un documento de dicha Asociacion, y ya se habia
realizado un informe a la Junta Directiva, entonces se realizé la reunién con el
sefor Gerente General para analizar y ver qué iba a proceder.
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En dicha reunion la Dra. Leiton sugiere que se le diera una audiencia a la
Asociacion, lo cual fue aprobado. Lo que hace el Lic. Alvarado en este oficio es
decir que se le dé atencion a la organizacién. Ya dicho espacio se le dio a la
Asociacion el dia 14 de marzo, lo cual dice que resulto interesante. En el primer
escrito que dicha organizacion envid, se presentaba un ampo con mucha
informacion de esta y una denuncia por supuesto incumplimiento de un funcionario
de instituciones de bien social a las labores que le correspondian.

Al final de dicha audiencia se sigue el procedimiento, el cual al ser una denuncia se
eleva a la Gerencia General para que realice el procedimiento que corresponde, la
cual es formar una comision y se realiza la investigaciéon donde se determina que
no existe incumplimiento del Profesional. Luego se presenté en Consejo Directivo
el informe y se le comunica a la Asociacién el resultado de la investigacion. Luego
de esto, dicha Asociacion vuelve a enviar otro documento, y se le da una audiencia
para explicarles cuales son los pasos que se tienen que seguir para que una
organizacioén reciba el estatus de Bienestar Social.

Agrega que el sefior representante de la Asociacion es abogado, al cual se le hace
la explicaciéon y luego él hizo lectura que un escrito que portaba. Se corrobora que
este sefior haya comprendido la explicacion y se toma un acta donde se hace
constar que la informacién brindada habia sido entendida.

La Dra. Leiton explica que desde un inicio lo Unico que pretendia la Asociacion era
gue le valoraran el estatus de Bien Social, solo que no se asesoraron de manera
correcta y por eso pasaron directamente con el documento a Consejo Directivo,
donde lo que correspondia era seguir las instancias y enviar la solicitud formal a
Instituciones de Bien Social, y no todo el procedimiento que se llevo a cabo. Por
parte de la Subgerencia de Desarrollo Social se adquirié el compromiso de tomar el
ampo que se encontraba custodiado en la Gerencia General, foliarlo y enviarlo
formalmente a la Jefa de Instituciones de Bien Social para que ellos analicen y
valoren la informacion para ver si califican para el estatus de Bien Social. A
solicitud de Instituciones de Bien Social, como eran tantos los documentos que
contenia dicho ampo, se encuentra foliando y se le debe realizar un indice para
gue efectivamente se enlisten todos los documentos que vienen ahi, con el fin de
evitar cualquier demanda o situacién en contra de la Institucion por este tema, ya
gue se ha durado mucho tiempo pero fueron ellos quienes no canalizaron de la
forma apropiada la solicitud.

Se toma nota del oficio.
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6- Copia del oficio Al. 144-03-2016 del 09 de marzo de 2016, suscrito por la MAFF.
Maria Celina Madrigal, Encargada de Proceso Auditoria Interna y VB° MBA.
Marianela Navarro, Subauditora Genera, referente a la Advertencia sobre los Libros
Legalizados Comité Gerencial de Informatica.

La Licda. Marianela Navarro indica que se esta emitiendo una advertencia, porque
es criterio de la Auditoria Interna que se debe de llevar libros legalizados del
Comité Gerencial de Informética. Sefiala que se tiene que enviar al Lic. Gerardo
Alvarado porque es el Presidente de dicho Comité. Lo que se realiza es una
exposicién de la normativa por la cual se considera que si debe de llevarse libros
legales porque no se estan llevando, y se les da un plazo de 10 dias para que
corrijan la situaciébn o emitan una nota de descargo si tienen las razones por las
cuales no los llevan.

Se toma nota.

7- Copia del oficio CSC-0021-03-2016 del 01 de marzo de 2016, suscrito por el Lic.
Juan Carlos Flores Monge, Contralor de Servicios. Asunto: Protocolo de Atencion.

La Dra. Maria Leitdbn explica que es una respuesta al tema de atenciéon de la
poblacién. Anteriormente este tema habia llegado a Consejo Directivo, e indica que
la Subgerencia desde el afio pasado habia conformado una comision.

Afade que como es de conocimiento de todos, la labor sustantiva de la Institucion
es atender una gran cantidad de personas al afio lo cual genera denuncias, quejas
y disconformidades, y el oficio que se esta presentando es una respuesta del Lic.
Juan Carlos Flores al oficio SGDS 181-02-2016, donde se le comentaba que la
Dra. Leiton habia conformado una comision para hacer un protocolo de atencion.
En conjunto con los abogados de la Subgerencia se hablé de hacer un protocolo
para denuncias, luego pensaron en un protocolo de atencion donde vendran varios
temas, lo cual el Lic. Flores indica en el documento que le parece excelente que se
piense en elaborar un protocolo para la atencion.

Indica que en revision del indice de Gestion Institucional, ven que los puntajes de la
Institucion bajan precisamente en un aspecto, todos relacionados con el tema de
atencion a la poblacion porque hay denuncias, hay quejas y ese tipo de cosas,
donde llegd a la conclusion de que lo que se necesitaba era un protocolo que
abarque todos los temas que estan relacionados con el tema de la atencion,
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incluida la efectividad, la calidad de la prestacion de los servicios, la oportunidad
que abarca plazos y tiempos de respuesta. Entonces, este oficio que el Lic. Flores
hace lo que dice es que le parece muy bien que haya una comision. Ademas,
comenta haber convocado a ellos como Contralores de Servicios a formar parte
como asesores de la comision.

La Dra. Leiton agrega que tiene este tema en el plan de la Subgerencia de
Desarrollo Social para este afio, pero a la fecha no han podido avanzar, ya que hay
tantos temas que no ha sido posible. Sin embargo, desea antes de agosto tener
este tema de ese protocolo de atencion, donde se pueda tener claridad en esa ruta
de atencién a las personas, como organizar los temas y que se mejore la calidad
en la prestacion de servicios en general.

Se toma nota.

8- Oficio AJ-234-03-2016 del 10 de marzo de 2016, suscrito por la Licda. Yamileth
Villalobos, Profesional Responsable Asesoria Juridica y VB® Berny Vargas, Asesor
Juridico General, referente al estudio legal realizado por la Asesoria Juridica en la
Licitacion Publica 2015 LN-000005-000530001 “Adquisicion Implementos
Escolares”.

La Licda. Adriana Alfaro explica que este oficio corresponde a la constancia de
legalidad que se extiende cuando los procesos de Licitacion Pablica son tramitados
a través de la plataforma de Merlink. En otras ocasiones los Directores de Consejo
Directivo solicitan, como no hay una constancia de legalidad como tal, entonces se
extiende este documento, como copia informativa.

La Licda. Ericka Valverde solicita se le envié por correo de dicho oficio.

Se toma nota.

9- Oficios de la Licda. Mayra Gonzalez, Directora del Consejo Directivo, emitidos el
dia 11 de marzo de 2016, referente a una solicitud de documentacion relacionada
con una denuncia interpuesta por Cogestores funcionarios del IMAS.

La Licda. Mayra Gonzalez explica que debido a una informacion de la cual se
entera a través de una pagina que tienen los funcionarios del IMAS tienen y de la
cual ella forma parte, donde un grupo de funcionarios presentaron una demanda
ante el Ministerio de Trabajo, donde sus perfiles fueron cambiados, estos
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funcionarios son Cogestores de la Institucion. Posteriormente, salen mas
publicaciones en la pagina de los funcionarios del IMAS, en donde el Ministerio de
Trabajo acoge dicha denuncia, y la Gerencia General presenta un recurso de
apelacion y se pierde. El Ministerio de Trabajo manifiesta que si hubo un abuso,
donde se produjo un lus Variandi abusivo y arbitrario a los funcionarios del IMAS, y
una serie de elementos que es importante que se conozca en el Consejo Directivo,
lo cual dice no han recibido informacion al respecto.

Por tal razon dice al Presidente Ejecutivo que debido a la informacién que manejan
los medios periodisticos sobre el tema de los cogestores, las publicaciones y el
conocimiento de la denuncia interpuesta por funcionarios del IMAS afectados por el
cambio de perfil de estos y que es de total desconocimiento del Consejo Directivo
del IMAS, quien precisamente fue el Organo Superior que tomo el acuerdo del
nombramiento de los Cogestores solicita la documentacion al respecto.

Posteriormente la ANEP informa que varios funcionarios renunciaron por el cambio
de perfiles, supuestamente hubo mucha arbitrariedad en cuanto a utilizar estos
perfiles para estos funcionarios que ya estaban nombrados realizando otras
labores, y al respecto solicita documentacion. Esto es un asunto preocupante y
lamentable lo que sucedié con estos funcionarios del IMAS, que por eso ella
siempre votd en contra de esto donde tenia sus fundamentos.

Menciona que este asunto esta en el Ministerio de Trabajo, donde este acogio la
solicitud de los funcionarios y rechazo6 el recurso de apelaciéon de la Gerencia
General, de lo cual no se sabe nada y por esa razdén ella se adelanta y solicita esta
informacion.

Se toma nota.
La Licda. Maria Eugenia Badilla solicita copia de estos dos oficios. Menciona que
ese tema le preocupa y desea ir conociendo la informacion, saber al respecto de lo

gue dice la Asesoria Juridica y la Auditoria Interna.

La Vicepresidenta Ejecutiva solicita copia por correo electrénico de estos dos
oficios al Consejo Directivo.

10- Nota suscrita por el Lic. José Pablo Badilla Villanueva, donde se formula el
acaecimiento de la prescripciéon del Expediente TAD 008-2015.
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La MSc. Veronica Grant somete a votacion el siguiente acuerdo.

ACUERDO 153-03-2016

POR TANTO, SE ACUERDA.

Trasladar el oficio presentado por el MSc. José Pablo Badilla Villanueva, referente
al TAD-008-2015, a la Asesoria Juridica para que emita un criterio al respecto ante
este Consejo Directivo.

Las sefioras directoras: MSc. Veronica Grant, Vicepresidenta, Licda. Maria
Eugenia Badilla Rojas, Directora, Licda. Ericka Valverde Valverde, Directora,
Licda. Mayra Gonzélez Ledn, Directora, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

11- Oficio GG-0534-03-2016 del 14 de marzo de 2016, suscrito por el Lic. Gerardo
Alvarado, Gerente General. Asunto: Plan para la Simplificacion de Tramites y
Mejora Regulatoria, 2016.

Se toma nota.

La MSc. Verdnica Grant propone realizar una modificacion en la agenda para
incluir como punto ocho un acuerdo debido a que por Decreto, la proxima semana
es Semana Santa y no va a haber sesién ni lunes ni jueves. Una vez realizado los
cambios anteriores al orden de dia, procede a someterlo a votacion.

Las sefioras y sefiores Directores manifiestan estar de acuerdo.

ARTICULO OCTAVO: ACUERDO SUSPENDER LAS SESIONES DE SEMANA
SANTA POR DECRETO PRESIDENCIAL.

La Vicepresidenta Ejecutiva explica que se debe tomar un acuerdo de no sesionar
durante la Semana Santa, dado que por Decreto Presidencial, toda la
Administracion tiene dicha semana libre, por lo que no habra sesiones.

ACUERDO N° 154-03-2016

POR TANTO, SE ACUERDA.

23



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
EL JUEVES 17 DE MARZO DE 2016

ACTA N° 18-03-2016

Que en virtud de la DIRECTRIZ Ref. N° 003-2016-MTSS N° 41 - MTSS EL
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA Y EL MINISTRO DE TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL, mediante la cual se da vacaciones a los funcionarios
publicos durante la Semana Santa, no se sesionara durante esta semana.

La MSc. Veronica Grant Diez somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras
directoras: MSc. Verénica Grant, Vicepresidenta, Licda. Maria Eugenia Badilla
Rojas, Directora, Licda. Ericka Valverde Valverde, Directora, Licda. Mayra
Gonzélez Leon, Directora, votan afirmativamente el anterior acuerdo.

Sin mas asuntos que tratar, finaliza la sesién al ser las 18:35 horas.

MSc. VERONICA GRANT DIEZ LICDA. MARIA EUGENIA BADILLA
VICEPRESIDENTA SECRETARIA
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